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KASUTATUD MOISTED

Eesti To0tukassa - Eesti to0tukassa on tootuskindlustuse seaduse alusel tegutsev avalik-0iguslik
juriidiline isik, mis alustas oma tegevust 2002. aastal. Eesti To6tukassa korraldab tootuskindlustust

javiib ellu toopoliitikat. (Eesti Té6tukassa, 2022)

Osaline to6vGime - osaline t60vdime tahendab, et kui pikaajalise tervisekahjustusega isikul on

tootamine suuremal vOi vahemal maéral takistatud. (Eesti Personalijuhtimise Uhing, 2019)

Osalise todvOimega isik - isik, kellel on terviseseisundist ldhtuvalt osaline piirang todtamiseks.

(Toovoimetoetuse seadus 85, Ig 3, 2022)

Puuduva toovoimega isik - isik, kellel pole vdimeline oma terviseseisundist lahtuvalt t66d tegema,

ldhtudes tema tegevuse piiranguid ja nende kestvust. (To6vdimetoetuse seadus § 5, Ig 3, 2022)

Tooturuteenus - teenus, millele on digus téootsijal, et soodustada tema todalast arengut ja todandjale

to0taja otsimist. (TOOturuteenuste ja -toetuste seadus 82, 1g 1, 2022)

Puue - puudeks nimetatakse isiku pstuhilise, flusilise ja anatoomilise tegevuse kaotust voi puudusi,

mis takistavad igapaevaelus osalemist teiste isikutega vordvaarsetel alustel. (Tallinna Ulikool, 2022)
ToovOimetoetus - toovoimetoetuse digus on osalise voi puuduva toovoimega isikul. Seaduse
eesmargiks on pikaajalise tervisekahjustuse tottu osalise t6ovdimega isikute tootamise ja toole
saamise toetamine ning neile seaduses satestatud tingimustel ja ulatuses sissetuleku tagamine.
(Toovoimetoetuse seadus 81, 2022)

Varbama- organisatsiooni, asutusse uueks liikmeks kaasama. (Eesti Keele Instituut, 2023)

KOV- kohalik omavalitsus

TVT- todvoimetoetus

TV- t6dvoime



SISSEJUHATUS

LOputdd teemaks on tédandjate praktika ja probleemid osalise to6vdimega inimeste to6le varbamisel
L&éne-Virumaa néitel. Teema osutus valituks kuna osalise toovGimega inimeste aktiviseerimine ja
nende toetamine todtamisel on tahtis teema. Tegu pole vdga uue teemaga Eesti Uhiskonnas. 2017.
aastal koondus kogu to6voime hindamise protsess Tootukassasse. Eesti Tootukassa on plddnud
populariseerida seda valdkonda, et luua Uhiskonnas arusaam, et osalise to6v6imega inimesed vdivad

olla osa ka tooturust.

Inimese 16. eluaastast hinnatakse tema toovdimet. Eestis on t6dvBime hindamise protsessi enda kétte
votnud Eesti Tootukassa alates 2016. aastast. (Eesti puuetega inimeste koda, 2022) Toovdimetus
defineeritakse, et inimesel on piiratud vdimalused t60 tegemisel. Riigi poolt paika pandud
piirmaarade kaudu saab todvdimetu ja osalise t6dvBimega inimene rahalist toetust. Tihti peale
arvatakse, et osaline t66vdime tdhendab seda, et inimene ei saa t60d teha, siis tegelikult see pole nii.
Iga inimene peab saama v6imaluse oma elatise teenimisele. Eesti riigi missioon alates 2016. aastast

ongi innustada osalise to0vdimega inimesi to0l k&dima (Krusenvald, 2022).

2002. aastast alates on tootuskindlustuse seaduse alusel tegutsenud Eesti Téo6tukassa.
Kindlustushivitiste vélja maksmisega tehti algust 2003. aastal (Eesti TO6tukassa, 2022) . Eiki Nestor
tdi valja juba 2007. aastal, et tootukassa ja tooturuamet tuleks omavahel liita. Selleks, et
tooturumeetmed oleksid paremini vastavuses tegelike tooturutingimustega oleks vaja need kaks
organisatsiooni kokku tuua (Nestor, 2007). 2009. aastast kadus dra t66turuamet ning jai alles Eesti

T60tukassa, kes koondas enda alla ka to6turuameti Uleseanded (Eesti To0tukassa, 2022)

LOputdd pohineb erinevatel teoreetilistel andmetel, millega seostub empiiriline uuring. LOput6os
kasutatakse Eesti To6tukassa lehelt saadavat infot, varasemalt koostatud statistika, erinevad teemale
vastavad raamatud jne. Kdige tahtsamal kohal t66s on valja tuua toetused ja hivitised, mida Eesti
T6otukassa pakub osalise toovdimega inimestele. Samuti valja tuua kuidas on joutud selleni, et Eesti
Tootukassa kétte on koondunud kogu osalise todvimega inimeste to6voime hindamise protsess ja uue

t60voime reformi populariseerimisega.

Sotsiaalministeerium viis 1abi uuringu aastatel 2016-2021. Uuringu eesmérgiks oli uurida tddandjatelt

kdike osalise toovdime kohta. Uuringu pdhjal Utlesid 23% té0andjatest, et vajaksid rohkem



informatsiooni seoses osalise todvdimega inimestest. Samuti 11% té6andjatest ei osanud sel teemal
midagi arvata. Ehk 44% tdoandjatest ei ole kindlad ning neil puudub teave osalise t66vGimega
inimeste kohta. Kbige enam soovisid td6andjad teada meetmeid, mida Eesti To6tukassa pakub neile,
tobandjatele, kes palkavad osalise to6vOimega inimesi. Uuringust selgus ka see, et enamjaolt on
osalise todvdimega inimeste haridustase sama korge kui tlejaanud kollektiivis kuhu neid palgati. 64%
osalise toovOimega palgatutest t0otavad paindlikuma toograafiku alusel vorreldes Ulejdéanud
meeskonnaga. Kdige suurem mure, mille tédandjad antud uuringus vélja t6id on see, et osalise
toovoimega inimesed haigestuvad kiiremini ning selle téttu kannatab ka t60 kvantiteet. Teine suur
probleem, mis uuringust selgus oli see, et osalise t6ovdimega inimeste ettearvamatu kaitumine
ehmatab t66andjaid ning nende sotsiaalne suhtlus vdib olla kehvem kui tlejadnud kollektiivi litkmetel
ning see jatab nad tihti peale ebameeldivasse olukorda. (Eesti ToOandjate Keskliit;
Sotsiaalministeerium, 2021)

LOputdd eesmérgiks on anallisida L&&ne-Virumaa t6dandjate teadlikkust osalise to6vGimega
inimeste varbamise teemal ja tuua vélja probleemid, mis on ette tulnud osalise t66vGimega inimeste

palkamisel.

LOputdd eesmargist lahtuvalt on pistitatud jargnevad ulesanded

e Kkirjeldada Eesti to6turu olukorda tuginedes tooturu statistikale ja to6turu programmidele;

e selgitada osalise todvdime tdhendus ja tuua valja Eesti To6tukassa poolt pakutavad toetused
ja huvitised toetamaks osalise to6vOimega inimest ning tédandjat;

e analliisida Laane-Virumaa todandjate teadlikkust riigi poolt pakutavatest teenustest ja
toetustest;

e tuuavélja, millised Eesti To6tukassa poolt pakutavad toéturuteenused on osalise téovoimega
inimeste t66turule sisenemisel enim kasumlikud t6dandjate arvates;

e analulsida to6andjate poolt saadud arvamusi ja seostada need suisteemiteooriaga.

LOputdds on neli pdhipeatikki. Esimeses peatlkis antakse Ulevaade osalise toéovdimest ja
sotsiaalteooriast, millele tuginedes Kirjutatakse [0putdd. Teises peatiikis tutvustatakse Eesti
Tootukassat, erinevaid tootukassa poolt pakutavatest toetuseid ja teenuseid. Samuti tehakse
Ulevaateid erinevatest tooOturu-uuringutest seoses osalise to0vdimega inimestest lahtuvalt.
Kolmandas peatikis Kirjeldatakse 16putdé metoodikat ja pannakse kirja tleseanded mida Uritatakse
saavutada 10put6d tegemisel. Neljandas peatikis Kirjeldatakse lahti La&ne-Virumaa to0andjate

vastused ja analliusitakse saadud tulemusi t66 alusteooriast lahtuvalt.



1. OSALISE TOOVOIME TEOREETILINE PARADIGMA

Selles peatiikis tutvustatakse sotsiaalteooriad, mis on t60 alusteooriateks. T66 alusteooriateks on
valinud autor slsteemiteooria. Tehakse kokkuvdte ka puude astmetest ning mis neid kirjeldab.
Selgitatakse lahti, kes tldse on osalise t66vGimega inimene ja kuidas selleks saadakse. Antakse
ulevaade osalise to6vdimega inimeste rollist thiskonna ajaloost ja tdnapéeval. Tutvustatakse toetusi
ja hovitis, mida pakub Eesti TO6tukassa to0andjatele. Susteemiteooria peamiseks eesmargiks

sotsiaaltdos on integratsioon ja reageerimine keerukates olukordades.

Valdkondlikke teooriaid tuleks paremini tundma &ppida, mitte lihvida birokraatlikke juhiseid. Eesti
jargib ka turu loogikat nii nagu iga teine riik sotsiaaltod praktikateooriate vaatenurgast vaadatuna.
Tulemust on lihtsam mida kui teooria ja meetodite toel saanud tdenduspBhise tulemuse.
Suisteemiteooria vaatab hiskondliku elukorralduse alusena sotsiaaltootajatele vastu eri
eluvaldkondade korraldusest. Kui vétta ette sotsiaalhoolekande seaduse, siis leiab sealt hoolekande
kui stisteemi kirjelduse. Sotsiaalhoolekanne on suur stisteem ning selles sisaldub veel véiksemaid
susteeme. Kui kasitleda sotsiaalhoolekannet sisteemina ja rakendada selle korraldamisel
susteemiteooriat jaddakse tihti peale hatta. Monel juhul tunnistatakse vaikimisi vdimetust slisteemi
tootavana hoida sotsiaalse rehabilitatsiooni korraldust. Uritades lahendada riikliku ja erahoolekannet,
unustatakse, et need on iseseisvalt kaks. Osaliselt vastandlikke pdhimétteid jargivat, hoolekande liiki
(Kore, 2021).

Malcolm Payne artikkel Sotsiaaltod ajakirjas keskendus sotsiaalteooriate ja praktika sidumisele.
Payne nimetab artiklis slisteemiteooriat kui keerukuse ja kaose teooriaks. Kuid slsteemiteooria
edasiarendus on saanud viimasel palju tdhelepanu. Teooria ja praktika ei sellised asjad, mida vdib
enda Umber ndha, votta ja kasutada. Need tuleb luua ning keegi peab need omavahel ilhendama. Pool
sajandit tagasi oli teooria ja teadmiste arendus Uldiselt teadlaste hallata kuid tdnapéeval soovivad s6na
sekka ka Oelda sotsiaalt6o juhid ja praktikud. (Tervise Arengu Instituut, 2020)
Sotsiaaltdo juhtide etteheide teooriale on see, et neid ei uhti inimeste argipdevaste kogemustega.
Akadeemiline kogukond heidab ette mitteformaalsele teooriale, et sellel puudub struktureeritus ning
on testimata ja v6ib alt vedada. 1990. aastal kirjeldas Sibeon kolme tliiipi teooriaid:
1. Sotsiaaltdd eneseseletusteooriad annavad Ulevaate, mis on sotsiaaltéd, ning esindavad sotsiaal
tahenduse diskursust. Diskursused on erimeelsused, mida nédeme ja kuuleme artiklite ja
konverentside vaitluses. Tootamisviisidega osaletakse samuti diskursuses, mitte ainult

akadeemiliste ettekannete ja kirjutistega.



2. Sotsiaaltod praktikateooriad selgitavad, kuidas teha sotsiaaltoéd. Need pdhinevad
eneseseletusteooriatel. Need teooriad on akadeemilise maailma ja praktika keeruka
vastastiktoime tulemus.

3. Teooriad sotsiaalse maailma kohta annavad lilevaate sotsiaalsetest olukordadest, millega
sotsiaaltootajad igapéevaselt tegutsevad. Sibeon nimetas need kliendimaailma teooriateks.

(Tervise Arengu Instituut, 2020).

Jargnevalt antakse Ulevaade t60 sotsiaalteooriast, millele toetudes analiilisitakse kusitlustest
saadavaid vastuseid ja Kirjutatakse 16put66. Autor valis 18putdd aluseks siisteemiteooria, sest tahtis
on, et osalise to6vOimega inimestest saaksid to0lised ja neid vérvatakse olenemata nende tervislikust
diagnoosist. Sellest protsessist peaksid osa votma vorgustikuliikmed nii Eesti Té6tukassa, tddandja

ja muud vorgustiku litkmed, kes on slisteemi osad, et saavutada soovitud tulemus

1.1 Susteemiteooria olemus

Susteemiteooria keskmeks on erinevate siisteemide nagu naiteks kooli, perekonna, religiooni, t66,
valitsuse moju indiviidi  k&itumise kujundamisele. Sotsiaaltdotajad kasutavad oma to0s
ststeemiteooriat, et vélja selgitada sotsiaalseid stisteeme inimese elus Okosusteemina. Teoorias
vOetakse arvesse inimese sotsiaalset keskkonda koos kdikide selle teguritega, et aru saada, kuidas
stisteemid aitavad kaasa indiviidi vaimsele tervisele ja heaolule. (Davies, 2022) Susteemi peamiseks
ideeks sotsiaaltdds on integratsioon ja reageerimine keerukusele ja ebakindlusele. Pikaajaline
eesmérk on teoorial olnud sulandada ja thtlustada inimeste vahelisi sekkumisi, mis kasitlevaid
Uksikindiviide. Samuti kuuluvad slsteemiteooria sihtgruppi  pere, kogukonnad ja muud
sotsiaalasutused. Teooria viimaseaja uuendused keskenduvad inimeste ja sotsiaalse ja
loodusmaailmaga Uhendatud vorgustikes toimuva segaduse ja keerukuse madistmisel ning kuidas
inimkond sellele reageerib. Eelmainitud punktid toetavad uute poliitiliste- ja sotsiaaltoo teemaliste

viiside tekkimist. Uute viiside eesmérgiks on lahendada ebakindlused ja keerukused. (Payne, 2021)

Susteemiteooria pdhipunktid:
e Teooria Uhendab sotsiaalse sekkumise individuaalse abiga. Teooria (dritab pakkuda
sotsiaalseid muutusi ja ka arengut. Pakutakse ka psthholoogilisi praktikamudeleid, kuidas

pigem kaldutakse sotsiaalse Ghtekuuluvuse séilitamisele.



e Teooria vbimaldab mitme faktorilist seletust, aga see muudab keerukaks anda selgeid praktika
juhiseid, eriti erinevate sekkumistasemete vahel.

e Makrousteemide alla kuuluvad keskmise suurusega vOGi meso-v0i mezzosiisteeme. Meso- ja
mezzosusteemid sisaldavad endas veel omakorda mikrosiisteeme. Fookusstisteem on suisteem,
mis on valitud juhtumi lahendamiseks ning see on alati osa suurtest supraststeemidest, kuhu
kuuluvad véiksemad alasiisteemid.

e Psuhholoogilise individuaalse tasakaalukusele keskendub 6koloogiline teooria. Stisteemid on
suhtluses Uksteisega labi keeruliste protsesside, mille jooksul informatsioon ja tegevus
moodustavad energiavoogusid stisteemipiires ja nende vahel.

e Kui uurida vastastikmdju mdistetakse, kuidas inimesed peredes, kogukondades ja laiemas
sotsiaalses keskkonnas uksteist mdjutavad.

e Holismi terviklikud, vimestavad ja réhumisvastased aspektid on vééartustatud, kuid holism
vOib viia fookuse kaotuseni ja tbelise ndusoleku saavutamise ebadnnestumiseni, mis
omakorda toob kaasa varjatud rohumise.

e USAs sai 6koloogiliste stisteemide teooria valdavaks praktikamudeliks, kuna see hdlmas
psuhhodinaamilise inimene-keskkonnas praktika elemente. See tdhendas, et traditsioonilisi
raviprotsesse saab pdimida sotsiaalsete ja voimestamise eesmarkidega.

e Sotsiaaltod 6koloogilised elumudelid pltavad kaasata teadlikkust jargnevatest sotsiaalsetest
mdistetest: sobivus, kohanemine, elustressitegurid ja elukdik, mis on 6koloogilistest ideedest
praktikasse rakendatud.

e Sotsiaalne vorgustik on stisteemiideede oluline rakendus.

(Payne, 2021)

Slsteemiteooria kdige tahtsamaks ideeks on see, et igatiks neist voib olla suurem kui iga osapoole
summa. Selle mdiste nimeks on siinergia. K&ik slisteemi moodustavad elemendid on omavahel
Uhenduses, selle téttu mdjutab he elemendi muutumine kogu slsteemi. Rakendusslisteemide
teooria vastutab vOimalike mdjude uurimise eest, mis tulenevad the elemendi muutumisest.
Slsteemiteooria on sotsioloogias sotsiaalse stisteemi kontseptsioonis véga suure tahtsusega.
Sotsiaalne siisteem on institutsioonid, rihmad ja Uksused, mis todtavad koos, et moodustada

omavaheline seos nagu néiteks linn (Thpanorama, 2022).

Sotsioloogias kasutatakse kdige tihedamini sotsiaalsete susteemide ideed erinevate

organisatsioonide inimeste loodud suhete uurimiseks. Enam jaolt viib suhete uurimine jarjest



suurematesse stisteemidesse. Avalik haridus on (ks kdige tavalisemaid naiteid sotsiaalsetest
susteemidest. Eesmérgiks on teadmisi standardida ja (ihendada inimesi. Tanu sellele saavad kdik
inimesed majanduses osa votta ja selle arengule kaasa aidata. Tanu sellele muutub Ghiskond

tugevamaks (Thpanorama, 2022).

Jargnevas peatiikis antakse ilevaade osalise to0vdimega inimestest ja puude raskusastmetest ja -
liikidest. Peatiiki 16pus antakse ulevaade riigi poolt ja lisaks sotsiaalkindlustusameti poolt

antavatest hivitistest ja soodustustest erivajadustega inimestele.

1.2 Osalise ja puuduva t6ovdimega isikud, puuded

T6ovoime hindamise protsessi antakse hinnang inimese pikaajalisele tervislikule olukorrale. Enam
jaolt tervislik seisund, mida hinnatakse ei muutu jargneva 6 kuu jooksul t66voime hindamise avalduse
taitmisest. Valdkondi on seitse mida hinnatakse ning erilist tahelepanu pdoratakse tegutsemisvdimele
vOtmetegevuste kaupa. To6vOime hindaja lahtub seisukohast, et iga inimene on erinev ning erinev
haigus véljendub igal inimesel téiesti erinevalt. K3ik tegevused, mida taotleja kirjeldab peab ta

suuteline olema tegema korduvalt ning ilma valuta. (T66vdime hindamise metoodika, 2020)

Lisaks eelnimetatud to6vOimetele on veel ka pisiv toovoime. Alates 2017. aastast ja enne seda
madratud t6ovdimetused tuleb Umber hinnata Eesti To6tukassas. Kui inimesele on madratud pisiv ja
tdhtajatu t66vOime, ei ole vajadust seda elu jooksul enam uuesti taotlema ja see kehtib kuni
vanaduspensionini. Hindamine toimub samadel kriteeriumitel ja ekspertarst hindab, kas tegemist on
osalise vdi puuduva téovdimega. Ekspertarst madrab ka todvBimetuse kestvuse, tdsiste juhtumite

puhul saab selle panna ka kuni vanaduspensionini. (Sotsiaalkindlustusamet, 2023)

Véhenenud t66vdimet voib pdhjustada nii flusilise- kui vaimse tervise probleemid. Kui inimesel on
oma fudsilise tervisega probleeme vdi inimesel on vaimne kurnatus, depressioon, &revus. Vaimsed
probleemid valjenduvad sageli ka flusilisel kujul nt depressiooni ja arevuse puhul siidamekloppimise,
vasimuse ja teiste ilmingutena. (Moskaleva , 2023) Soomes viidi labi uuring osalise t66v6imega
inimestega. Neilt uuriti t60le naasmisega probleeme tekitanud faktoreid. Uuringust selgus, et
pdhjuseid on vaga erinevaid, mis inimesi takistab t66le minemast. Enimlevinumad p&hjused olid:
kdrgenenud vanus, ebapiisavad oskused, ajutised lepingud, ndudlikud to6ulesanded. (Nési, Perklo, &

Kokkinen, 2021) Kui tervisest lahtuv seisund segab mingil madral todtamist, siis on digus Eesti
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Too6tukassalt taotleda téovdime hindamist. Kui otsus on selgunud, saab Eesti To6tukassa pakkuda
erinevaid teenuseid inimese terviseseisundi paranemiseks, et ta saaks to6turule voimalikult Kiiresti ja

efektiivselt naasta. (Eesti To6tukassa, 2022)

Puue on isiku psuuhilise fldsilise ja anatoomilise funktsiooni puudused vdi kaotus, mis takistab
uhiskondlikult igapéevases elus toimimast vorreldes teiste isikutega vordselt. Puuded jagunevad:
nagemispuue, kdnepuue, intellektipuue, liitpuue, liikumispuue. Puuded jagunevad kolme erineva

raskusega: keskmine, raske, stigav. (Eesti Puuetega Inimeste Koda, 2023)

Puudeastmed jagunevad:
e Kkeskmine puude aste- isikul, kellel esineb raskusi oma igapéevases elus toimetulekuga ja
uhiskonnaelust osa votmisel.
e raske puude aste- isikul, kellel on igap&evaelu ja Ghiskondlik osavétt piiratud.
e sligav puude aste- isikul, kelle Gihiskondlikud ja igapaeva tegevused on téielikult parsitud.

(Puuetega inimeste sotsiaaltoetuste seadus §2, 1g2/1, 2021)

Meditsiinilise véljadppe saanud isik tuvastab tooealisel inimesel isiklike piirangute ja puuduste kohta
arvamuse puude saamiseks:
- liikumine — litkumine erinevate tasapindade vahel, ohutu ja iseseisev liikumine, istumine ja
seismine, muud liikumise piirangud.
- kaeline tegevus — asjade liigutamine ja tdstmine, kéte sirutamine, k&eline osavus, muud
kéelise tegevuse piirangud.
- uhtlemine — kuulmine, ndgemine ja radkimine, suhtlus teistega, muud suhtlemise piirangud.
- teadvusel pisimine ja enesehooldus — teadvusel pusimine, iseseisev tualeti kasutamine,
kontrollimine, sé6mine ja joomine.
- Oppimine ja tegevuste elluviimine — tegevustega otsast-ldpuni toimetulek, tegevuste
Oppimine, muud Gppimise ja tegevuste tegemise piirangud.
- muutustega kohanemine ja ohu tajumine — ohu tajumine, véljas kdimine, muutustega
kohanemine, muud muutustega kohanemise ja ohu tunnetusega.
- inimeste vaheline lavimine ja suhted — sotsiaalsetes olukordades toimetulek, muud inimeste
vahelise suhete piirangud.
(Puude raskusastme tuvastamise tingimused ja kord ning puudega tOdealise inimese toetuse
tingimused 84, Ig 5, 2020)
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Rahvusvaheline funktsioneerimisvbime, vaeguste ja tervise Kklassifikatsioon ehk RFK.
Klassifikatsiooni eesmargiks on anda (hine standardkeel ja -raamistik tervise ning tervisega seoses
seisundite kirjeldamist. RFK annab Ulevaate tervise koostisosadest ja mdningatest tervisega seotud
heaolu koostisosadest nagu naiteks t66 ja haridus. RFK avaldab neid valdkondi inimese organismi,
indiviidi ja Ghiskonnaliikme seisukohalt I&htudes kahe pdhiloeteluna. Esiteks organismi funktsioonid,
mille alla kuuluvad talitlused ja struktuurid. Teiseks tegutsemine ja osalus (World Health Assembly,
2001)

Peale mdistet ,,puue on veel kasutusel ka eri kontekstis moisted nagu ,erivajadus,” mis on oma
tdhenduselt varieeruvam ja laiem. Kasutusel on ka viljend ,,pilisiv to6voimetus® ja alates 2016.
aastast, mil voeti vastu uus toovoimereform on kasutusele tulnud ka mdisted nagu ,,osaline to6voime*
ja ,,puuduv to6voime.“ Need mdisted on kasutusel to6turu kontekstis ning nende tahenduseks on
t0Gealiste inimeste toovGime vahenemine. Aja jooksul vdib puue muutuda ning selle tottu madratakse
puude raskustase kindla kuupédevani. Tegurid mis vdivad muutuda on inimese terviseseisund,
thiskonnas olevad takistused ja inimese toimetulek. Sel pdhjusel toimub puude raskustaseme
hindamine perioodiliselt. Vanaduspensioniealiste ja t06ealiste puudega inimestele méaratakse puue
kestusega kuus kuud, (ks aasta, kaks aastat, kolm aastat ja viis aastat. Kdige pikem puude raskusaste
ajaliselt mida vGib médrata todealisele inimesele on kuni vanaduspensionini. Lastele méaaratakse
puude raskusaste ajaliselt kuueks kuuks, tiheks aastaks, kaheks aastaks v6i kolmeks aastaks. Kdige

pikem periood, mida lastele saab mé&drata on kuni 16-aastaseks saamiseni (Riisalo, et al., 2016)

Erivajadusega inimestele on vdimaldanud riik sotsiaalkindlustusameti poolt sotsiaaltoetused.
Sotsiaaltoetuste eesmargiks on toetada puuetega inimeste iseseisvat toimetulekut, sotsiaalset
sulandumist ja vordseid vdimalusi thiskonnas toimimiseks. Toetuste arvutamiste aluseks on
sotsiaaltoetuste méaar, milleks on 25,57 eurot kuus. Kui inimesel on puude t6ttu ka lisakulutusi, siis
makstakse talle erivajadusest tulenevalt sotsiaaltoetuseid. Lisakulud on tihtipeale seotud naiteks
abivahendite vdi transpordiga (Puudega inimesele, 2022). Erivajadustega inimeste sotsiaaltoetuste
liikideks on:; puudega tooealise inimese toetus; dppetoetus; puudega vanaduspensioniealise inimese
toetus; puudega vanema toetus; puudega lapse toetus; taienduskoolitustoetus. (Puuetega inimeste

sotsiaaltoetuste seadus 84, 2021)

Erivajadusega inimesed saavad mitmetelt valdkondadelt erisoodustusi (muuseumid, naitused,

kontserdid, kino, teater)
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e Puuduva voi osalise todvoimega to6taja pohipuhkus — Osalise vdi puuduva toovoimega
isiku iga-aastane pohipuhkus on t6ovoimetoetuse seaduse alusel 35 kalendripdeva (Puudega
inimesele, 2022). Seega on puhkus 7.pdeva vorra pikem, tavatdotajate puhkus on tldjuhul 28

kalendripdeva aastas. (TO6taja puhkus, 2022)

Puuduv t66voime on kui inimene pole oma terviseseisundist, tegevusvdimest ja piirangutest lahtuvalt
t60d vBimeline tegema. Puuduva toovoimega on inimesel voimalus ka t66d teha, nt vahki pddevatel
inimestel on samuti 100% toovoimetus. On ka t66vdimet taielikult vélistav seisund, kus inimese
terviseseisund on niivdrd raske vdi lausa muutumatu ning sellest tulenevalt on t6évGime puuduv.

(Sotsiaalministeerium, 2020)

Tootamine annab inimesele eluks vajaliku sissetuleku, ta ei pea sdltuma riigipoolt makstavatest
toetustest. Lisaks koguneb tooOstaaziga pensioniaastaid ja ka riiklik pension, mille jargi
vanaduspensionis raha hakatakse saama. Kui inimene ei t66ta ja pole ka to6tuna arvel, kaob tal

ravikindlustus ja arstid, ravi ja uuringud muutuvad tasuliseks.

Susteemiteooria on valitud t66 alusteooriaks. Suhtumine ajaloo jooksul puudega inimestesse on olnud
halb. Tanapdeval on suhtumine muutunud ning neist peetakse lugu. Eesti Vabariigis pakub
sotsiaalkindlustusamet vaga palju erinevaid toetusi puudega inimestele, et muuta nende elu
taisvaartuslikumaks. Eesti ToOtukassa pakub ka erinevaid toetusi ja huvitisi t6dandjatele, et

motiveerida neid palkama osalise toovdimega inimesi.
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2.  EESTI TOOTUKASSA JA EESTI TOOTURU OLUKORD

Selles peatiikis antakse Ulevaade Eesti To0tukassa ajaloost ja selle praegusest susteemist. Eesti
Tootukassa pole alati todvoime hindamis protsessiga tegelnud ning seetdttu antakse ka lilevaade, kes
tegeles sellega varasemalt. Seletatakse lahti kuidas néeb valja t66vGime hindamise protsess ning
kuidas toimub t66vdime hindamise protsess. Kirjeldatakse, milliseid toetuseid ja teenuseid pakub
Eesti To0tukassa osalise toovdimega inimestele. Peatiikis tehakse ltihikokkuvotteid Eesti tooturu-

uuringute andmetest, lahtudes osalise to6vdimega in inimeste olukorrast .

2016. aastal voeti Eestis vastu téovoimereform, tanu millele sai alguse uudne t66vBime toetamis
ststeem. ToovOime reformi visiooniks oli muuta suhtumist osalise toovdimega inimestesse ja aidata
neil muutuda to6turul konkurentsi véimelisemaks. (Vahenenud t6évBime, 2020)

Toovoimereformi eesmérk oli erivajadustega inimeste ja kauakestvate haigustega inimeste té6tamise
vBimalusi ning abistada igapaevast hakkamasaamist. Tana tooreformile muutus t66vdime hindamine
ja toetuste véljastamise pdhimdtted. Tootukassa hakkas osalise toovOimega inimeste toootsinguid
abistama ning koost6s kliendi ja spetsialisti vahel hakati leidma erinevaid teenuseid, mis soodustaks
nende to0le minekut. 2014. aasta seisuga otsis t06tukassa abil t66d umbes 2500 osalise t60vdimega
inimese, siis 2021. aasta seisuga on to6tuid pea 11 500 ehk iga neljas registreeritud t66tu on osalise
toovoimega. COVID-19 kriis vallandas koondamislaine t66, mis t6i endaga kaasa suure t6otute
kasvu. (Eesti To6tukassa, 2021)

Tootuse kasvule mdjus 2016. aastal todvGimereformi rakendumine. 2018. aasta seisuga langes
t06tuse maar 5,4% ning 2019. aastal jatkus langus ning see langes lausa 4,4%-ni, mis on viimase
paarikiimne aasta madalaim tase. Samal ajal mdjutasid muutused regiooniti, erinevad t66tuse méérad
ule kahe korra. Naiteks Ida-Virumaal oli t66tuse méér 2019. aastal 8,7%, Harjumaal oli aga 3,4%.
2016. aastal, olukorras, kus viimased viis aastat oli pisiva todvOimekaoga inimeste arv umbes 1,9
korda (107 303-ni ) kasvanud ja moodustas 8,2% Eesti rahvastikust (tddealisest rahvastikust, s.0 15—
74-aastastest koguni 10,9%) ning kus nende hdivemaar jai tunduvalt alla Eesti keskmist vastavat
naitajat (toovdimetutest naistest tdéotas hinnanguliselt 50,1% ja meestest 49,9% ), 2016. aastal tehti
algust uue t66vGime toetamis slisteemiga. Uue siisteemi peamiseks tlesandeks oli on toetada osalise
toovoimega inimeste aktiivsemat Uhiskonna- ja t6delus osalemist, mis varasemalt oli suureks
probleemiks osalise t66vdimega inimestel. Prognooside kohaselt oleks endise stisteemiga jatkudes

2021. aastaks toovdimetuspensiondride kuu keskmine arv kasvanud umbes 1,24 korda (132 900
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isikut) ja kulutused todvOimetuspensionidele oleksid kasvanud umbes 1,5 korda vorreldes 2016.
aastaga. 2018. aastal viidi labi 48 427 t66vOime hindamise otsust, kusjuures puuduv t66vdime
maadrati 31%-1 juhtudest, osaline t66vGime 57%-I juhtudest, to6vdime langevust ei tuvastatud 11%-I
juhtudest. Vorreldes 2018. aasta andmeid 2016. aasta andmetega, kasvas toovdimereformi mojul
registreeritud to6tuse maar aastaga 4,5%-It 4,7%-ni ja pusis sel samal tasemel ka 2018. aastal. 2019.
aastal oli keskmise kuu I18pu seisuga registreeritud t66tuid 32 130 (1327 isiku vorra rohkem Kkui aasta
tagasi). Osalise todvBimega isikute arv oli natukene suurenenud, kuid osatahtsus to6tutest vahenenud.
Registreeritud to6tutest iga kolmas (32,6%, 10 471 t66tut) oli osalise toovoimega. 2019. aastal asus
9690 inimest toole tanu Eesti To6tukassas tehtule, 2018. aastal oli see number vaiksem 9230 (T606-
ja pensionipoliitika osakond, 2020). Eesti To0tukassa statistika andmetel selgub, et viimase aasta
jooksul on Eestis t66tuse méaar registreeritud varasema 8,8% (57 428) asemel 7,1% (46 023). Osalise
toovoimega inimesed moodustasid 2021 martsi seisuga 22,7%. Aasta hiljem on see protsent langenud
vaid 0,2% ehk 22,5%. Sellest ajast saadik, kui Eesti To6tukassa on osalise todvdimega inimeste toole
suunamisel osalenud alates ToovOimereformi alguses, on see protsent jarjepidevalt tdusnud.
(Statistika ja uuringud, 2022)

Jargmises alapeatiikis tutvustatakse Eesti To0tukassa organisatsiooni toimimist ja ajalugu.

2.1 Eesti Tootukassa organisatsiooni tutvustus

Eesti To0tukassa organisatsioon on asutatud , Tootuskindlustuse seadusega” avalik-0iguslik
juriidiline isik. To6tukassa ingliskeelne nimi (Estonian Unemployment Insurance Fund). Toé6tukassa
ldhtub oma t66s tootuskindlustuse-, tooturuteenuste- ja -toetuste seadusest, toovdOimetoetuse

seadusest, kéesolevast pdhikirjast ja muudest digusaktidest. (Eesti To0tukassa pohikiri 81-83, 2017)

Eesti TooOtukassa birood asuvad Ule Eesti erinevates maakondades: Hiiumaal, Ida- ja L&&ne-
Virumaal, Harju-, Jarva-, J0geva-, Tartu-, Ladnemaal, Parnu- ja POlvamaal, Rapla- ja P6lvamaal,

Saaremaal, Valga- ja Viljandimaal. (Eesti To0tukassa, 2022).

Eesti TOotukassa korraldab tootuskindlustust. Tootuskindlustuse eesméargiks on tagada tootuks
jadmise korral todotsingute perioodiks kompenseerida toootsijale osaline sissetulek. Hivitatakse
I6petatud toolepingu jarel tootajale sissetulek. Tootajate nGuete kaitse todandja maksejouetuse korral.

Viia ellu eesmargi parast toopoliitikat. Voimalikult kdrge toohdive tooealisele elanikkonnale.
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TooOtukassa pulab ennetada pikema perioodilist to6tust ja tdoturult tdrjutuse ennetamist.
(Tootukassast, 2021)

Eesti To6tukassa alustas oma tegevust 2002.aastal. Kindlustushuvitiste valja maksmisega tehti algust
2003.aastal. 1.mail aastal 2009 Idpetas tegevuse Tooturuamet ja selle kdik uleseanded vottis enda
kanda Eesti To6tukassa (Tootukassast, 2021). 2009. aasta aprilli kuu sees said mdlemad asutused nii
Tootukassa kui Tooturuamet ametliku teate, et toimub liitumine kahe asutuse vahel. Klientide jaoks
pidi muutuma kogu téotuna arvele vBtmise protsess mugavamaks. Klienditeeninduse aeg pikenes
tanu uhinemisele. Osad konsultandid  jaotati  juhtuikorraldajateks  ja  teised
tdovahenduskonsultantideks. Juhtumikorraldajate poole suunatakse rohkem abi vajavad inimesed.
(Narusk, 2009)

Eesti To0tukassa koosseisu kuuluvad jargnevad osakonnad: analiiisi-, haldus- ja hankeosakond,
hivitiste- ja infoststeemide osakond, arendus-, ettevotlustoetuse- ja juriidiline osakond, juhatus,
personali- ja kommunikatsiooniosakond, karjéariteenuste- ja siseauditi osakond, teenindusosakond,
toovoimetoetuste- ja toovoime hindamise ning neid toetavate teenuste osakond, td6andja ja toootsija

teenuste osakond, raamatupidamisosakond. (Keskkontor ja juhatus, 2022)

Noukogu on Eesti To6tukassa kérgeim juhtimisorgan, kuhu kuulub kuus liiget. 2022. aasta veebruari
kuu seisuga on ndukogu esimeheks Arto Aas. Viis Ulejaanud liiget ndukogus on Tanel Kiik, Peep
Peterson, Ago Soomre, Madis Igandmm ja Sven Kirsipuu. To6tuskindlustus seaduse alusel nimetab
Eesti Vabariigi Valitsus kaks ndukogu liiget, Eesti Ametilhingute Keskliit ja Teenistujate
Ametiliitude Organisatsioon kumbki tihe litkme ning Eesti To6andjate Keskliit kaks liiget. (N6ukogu,
2022). Eesti To0tukassa tegevjuhtimise eest kannab hoolt neljaliikmeline juhtkond. Eesti To6tukassa
juhatuse esimees on Meelis Paavel. Juhatuse teised kaks liiget on Pille Liimal ja Reelika Leetmaa

ning juhiabiks on Helle Rebane. (Keskkontor ja juhatus, 2022)

Eesti To0tukassa vastutab osalise tdovoime hindamise eest ning selle toimimisest teeb autor jargmises

alapeatukis Ulevaate.

2.2 Tobvbime hindamine

T6OvOime hindamine ja tdovoimetoetuste maksmine koondus 2016.aastal toimunud t6éveimereformi
tulemusena Eesti To0tukassale. ToO6vGimereformiga kaasnesid ka uued pohimdtted ja metoodikad

toovoime hindamisel. Uueks metoodikaks on see, et iga inimene pdeb oma haigust vGi puuet

erinevalt, olenemata samast diagnoosist. Varasemalt hindas Eesti to0tukassa toovoimelisust vaid neil
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inimestel, kellel polnud toimunud t66vdime hindamist viimase 5. aasta jooksul. Alates 1.jaanuarist
2017 viib Tootukassa ainukese organisatsioonina labi toovdime hindamist Eestis (Vahenenud
toovoime, 2020). Téovoimetoetust maksab osalise ja puuduva todvdime korral Tootukassa, mille
hindamisreeglistik sai loodud 2016.aastal toovOimereformiga. Hindamisel arvestatakse kliendi
terviseseisundit ning tema tegutsemisvGimekust. Reformi idee on isiku t6ovoime hindamises, mil
madral inimene suudab iseseisvalt to0ga elatist teenida. (Sepper, 2019)

T6ovoime hindamise koostamisel on ette ndhtud 5 olulist punkti:

- arstlik Glevaatus;

- taotluse esitamine t06vdime hindamiseks;

- spetsialisti tulemuste kokkuvote;

- t6OovOimetus taseme méaramine;

- ndustamine, tooturule sisenemisele abistavad teenused, toetuse véljastamine;

(TO6vBime hindamine, 2021)
K®oigil neil etappidel on oma kindel tilesanne t66vdime hindamise koostamisel.
Toovoeime hindamine 7 valdkonnas:

- kaeline tegevus;

- liitkumine;

- enesearendus ja Gppimine;

- kohanemisvdime ja ohtude hindamine;

- inimsuhted;

- enesega ise toime tulemine;

- suhtlus- kuulmine, rddkimine, ndgemine;

(Eesti Vaimupuudega Inimeste Tugiliit, 2016)

Koikides nendes valdkondades hinnatakse inimese toimetuleku vdimalust eri etappide kaupa.
Toosoorituseks vajaminevad tegevused ja todsooritusteks vaja minevaid omadused. Naiteks voib tuua
suhtlemisoskus teiste inimestega, eri kaaluga esemete tdstmine ja liikumine erisuguste tasapindade
vahel. V6tmetegevusi kasutatakse t06vdime hindamisel selleks, et tagada kdigile taotlejatele vordsed
vOimalused. ToovOime hindamise ankeedis olevad kisimused ei lahtu vaid todolukordadest ja
igapaevategevustest. Klisimused on s6nastatud nii, et nendest on vdimalik vélja lugeda ka tooalastel

tegevustel seonduvaid vastuseid. (T66vdime hindamise metoodika, 2020)
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Eesti To0tukassa pakub palju toetusi ja teenuseid osalise todvBimega inimestele, millest teeb tlevaate

jargmises alapeattkis to60 autor.

2.3 Toetused ja teenused osalise toovOimega inimestele

Selles peatikis tutvustatakse ja kirjeldatakse erinevaid toetusi ja teenuseid, mida pakub Eesti
Tootukassa osalise todvBimega inimestele, et kaasa aidata nende to6le asumisel. Vélja on toodud
hiived, mis t60 intervjuudest vélja kujunes. Kasutust ei leidnud ja ei joonistunud Vvélja, et ettevdtted

oleksid neid kogemusndustamise ja to6lesdidu toetuse teenuseid kasutanud, kuigi need on olemas.

Tooalane rehabilitatsioon- Todoalane rehabilitatsioon on isiku t6oeluks ettevalmistamiseks, to6le
asumiseks vOi tootamise jatkamiseks osutatav todturuteenus, mis seisneb sotsiaalhoolekande seaduse
8§ 57 alusel kehtestatud rehabiliteerivates tegevustes. (§ 231 Td6alane rehabilitatsioon (1)) Téoalane
rehabilitatsioon toimib jargmiselt: tootukassa juhtumikorraldaja hindab isiku vajadust teenusele,
seatakse juhtumikorraldajaga rehabilitatsiooni eesmargid; valitakse sobiv rehabilitatsiooniteenust
pakkuv asutus, lepitakse kokku rehabilitatsiooniteenuse osutajaga tegevuskava koostamiseks sobiv
aeg, kinnitatakse tegevuskava; alustatakse rehabilitatsiooniteenusega. (Eesti To6tukassa, 2021)
Too0alasesse rehabilitatsiooni on kaasatud jargnevad tegevused: fiisio-, tegevusteraapia ja
loovteraapia, logopeedilane- ja eripedagoogiline abi, tegevus-, sotsiaalne-, kogemus-, denduslik- ja
psuhholoogiline ndustamine. Tdoalast rehabilitatsiooni on vajalik selleks, et parandada konet,
lilkumisoskust, Oppida kasutama abivahendeid, lahendada psiihholoogilisi probleeme. Ka
ndustamisel on suur roll, et kasvatada motivatsiooni ja enesekindlust, Gppida rahu tegema
erivajadusest vOi haigustega tingitud ebameeldivustega oma parimal viisil igapaevaselt toime tulema.
Rehabilitatsioonimeeskond aitab isikul to6le sisse elada, andes soovitusi té6andjale, kuidas t6od

sobivamalt korraldada. (To0alane rehabilitatsioon, 2021)

Kaitstud t66- on abiks inimestele, kes on hadas iseseisvalt t60 leidmisega ja tootamisega. Kaitstud
t60 eesmargiks on see, et inimene saab teha t66d, mis vastab tema eripéradele. Kui t6dv8imest voi
terviseseisundist lahtuvalt ei ole tookoha tavatingimused sobilikud, saab kaitstud t66 raames teha t66d
inimesele sobivas tempos. (Sotsiaalkindlustusamet, 2023) Kaitstud t60 aitab inimesel saada
ettevalmistust t06le asumiseks ning et ta oleks valmis pérast teenuse labimist iseseisvalt t66turule

sisenema. Teenuse pikkuseks vdib olla kuni kaks aastat. Selle teenuse jooksul peab inimene olema
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to0tu ning saate stipendiumi ja sGidutoetust. Kui inimene leiab endale vastava t66, kuhu ta sooviks
kaitstud tingimustes to0le asuda siis sdlmitakse temaga t66leping. Inimene hakkab saama ka t66tasu
ning teda juhendatakse pidevalt kogu t60péeva jooksul. Parast kaitstud t66 18ppu on siiski voimalik
ka edasi tootada tugiisiku toel. To6andja, kes ndustub vdtma inimese nendel tingimustel t60le saab
taotleda ka palgatoetust. (Eesti To6tukassa, 2021) Teenus pakub avalikul t66turul vajalikku abi ja
juhendamist, samuti vajadusel saab ka teenusele lisandada veel t66koha kohandamise, et tootajal
oleks t60d efektiivsem ja mugavam teha. Pikaajaline kaitstud t66 on teenus vahenenud t66voimega
inimesele, kellel on diagnoositud pstdhiline-, liit vi ndgemispuue, ajukahjustus. Samuti peab olema
madratud Eesti TooOtukassa poolne toovdimetus (osaline vOi  puuduv  toovoime).
(Sotsiaalministeerium, 2022, 1k 10)

Tobalane abivahend- To60alase abivahendi saamiseks, hindab juhtumikorraldaja abivahendi
vajalikkust tooelus ja seejarel valitakse sobiv abivahend, mis parimal viisil isikut todalaselt aitab.
Abivahendite alla kuuluvad: tdste-, teisaldamis- ja kallutusabivahend to6kohal, helitilekandestisteem,
digitaalne luup, lugemistarkvara. Vajaliku abivahendi kasutusdigus on t66tamise 16puni, aga mitte
kauemaks kui kolm aastat. (Eesti To0tukassa, 2022) Tootamiseks vajalik abivahend on abivahend,
milleta isikul ei ole puudest tulenevalt voimalik to6ilesandeid téita. ToOtamiseks vajalikuks
abivahendiks ei loeta vahendit, mis on puudest olenemata vajalik todulesannete taitmiseks voi mis on
puudega inimesele vajalik igapéevaeluga toimetulekuks. (8 21 Toéotamiseks vajaliku abivahendi

tasuta kasutada andmine (2))

Tookoha kohandamine- kui osalise té6vdimega inimesele on probleeme ruumidesse jdudmisega,
kus inimese to0pdevad peaksid toimuma vOi on raskusi ettendhtud tdovahendite kasutamisel, siis
Tootukassa aitab todandjal kohandada tookohta osalise toovoimega inimesele mugavamaks.
T6okohta kohandades saab to6andja séilitada tootajat enda ettevottes, sest kohandamise tulemusel
muutub to6taja tootlikus ja todtamine padevamaks ja mugavamaks. (MTU Eesti Personalijuhtimise
Uhing PARE, 2023) Uldkasutatavates hoonetes peavad olema tagatud kdik vdimalused vordselt
kdigile sisse paasemiseks. Kui toéruumid vastavad muidu ndutele siis selleks, et kohandada osalise
toovoimega inimese jaoks téoruume tuleb juurde lisa kulusid ettevdttele siis on To6tukassa valmis
neid kulusid tasuma mdistliku summa piires. (Eesti To6tukassa, 2021)

Sagedasemad vajadused mis on ette tulnud seoses todkoha kohandamisega on kaldtee ehitamine,
trepitdstuki  paigaldamine, ettevdtete sissepddsude avamismehhanismid automatiseerida,
lavepakkude tasandamine, ukseavade laiendamine, tooOtasapinna korguse reguleerimine ja

lambililititte nihutamine madalamale. (Eesti To6tukassa, 2021)
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Tugiisikuga té6tamine- Tugiisik aitab inimesel elada sisse uues tdtkohas. Aitab kaasa t0talasel
kommunikeerisele ja to6pdeva planeerimisel. Teenust peab taotlema tdédandja ning siis koostdds
T6o6tukassaga otsitakse inimesel sobivaim tugiisik kas ettevotte seest, kes taotluse esitas voi valjast
poolt ettevdtet. Tugisiku teenuse kasutamine on enne kdike méeldud selleks, et aidata kaasa inimese
psuhholoogilisele poolele mitte fulsiliste tooileseannete taitmisel. Tugiisiku Uleseannete hulka ei
kuulu inimese eest t60 dra tegemine ega tema valja koolitamine vaid lihtsalt tema toetamine. (Eesti
T60Otukassa, 2021) Kui inimene vajab abi ja suunamist toéokohal, siis on vdimalik saada Eesti
Tootukassa kaudu tugiisiku tootamise teenust. Ettendhtud on tugiisikuga tootamise teenuse ajaks 1

aasta maksimaalselt 700 tundi aastas. (8 23 Tugiisikuga téotamine (1), (4.3))

Eelnimetatud teenused ja toetused véhenenud to6vdimega inimese jaoks on suureks abiks aitamaks
osalise ja puuduva t66vdimega inimese to6turul osalemiseks, nende efektiivsemaks varbamiseks ja
tookohal plsimise jaoks. Huved keskenduvad to6taja igapéevaseks abistamiseks ja terviseprobleeme

arvestavalt, et inimene saaks efektiivsemalt ja mugavamalt enda t66d teha.

T6O autor soovib [6putdds labi viia intervjuusid todandjatega, kes on varvanud véhenenud
toovoimega inimesi.  Sellepérast antakse jargmises alapeatiikis tGlevaade toetustest ja soodustustest,

mida Eesti To6tukassa pakub td6andjatele.

2.4 Toetused ja soodustused tébandjale

Peatiikis tutvustatakse toetusi ja soodustusi, mida pakub Eesti To6tukassa tooandjatele vdtmaks téole

osalise toOvGimega inimesi.

Sotsiaalmaksu hlvitamine - td6andja, kes votab todle osalise toévdimega inimese, on vbimalus
taotleda Eesti TOotukassa poolset sotsiaalmaksu soodustust. Riik tasub to6tukassa kaudu osalise
toovBimega to6taja eest kuumaaralt 2022. aasta seisuga 584 eurot sotsiaalmaksu. Uletatud kuumaara
osa tasub t06taja eest todandja. Kui isik téotab mitmel téokohal, tasub riik sotsiaalmaksu tédandja

eest, kes arvestab palgast tulumaksuvaba tulu. (Eesti Maksu- ja Tolliamet, 2023)

Palgatoetus - toetuse eesmargiks on aidata pikaajalist to6tut, noort, osalise t66vdimega inimest,

rahvusvahelise kaitse saajat, vOi lahiajal vanglast vabanenut inimest t06le saamise osas (Teenused ja
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hiived- Palgatoetus, 2022) Teiseks eesméargiks on jagada toetust to6andjatele, kes on valmis téole
vOtma inimesi, kes on tooturul ebasoodsas situatsioonis. Osalise t06v6imega inimesi oli 2018.aasta
detsembri 18pus 10 000 ehk umbes kolmandik to6tutest moodustasid osalise tdov6imega inimesed.
Juhul kui osalise t66v6imega inimene sooviks to0st osa votta aga kahjuks ta ei saa seda tdies mahus
siis todandja, kes on valmis osalise todvdimega inimene todle votma saab taotleda palgatoetust
(Tooandjad, 2019).

Tooalane abivahend - to6tukassa annab omaltpoolt abivahendit vajavale tdotajale tooks vajamineva
abivahendi. Td6alane abivahend on ese, mille abita inimene ei saa oma osalise t66vdime v8i puude
tottu oma tooulesandeid taita. ToOandja peab ldhtuma toovahendi valikul téokoha tingimustest,
tootaja kasvu, flusiliste ja vaimsete vGimete omadusi. Abivahend on to6tajale saadaval kuni tédsuhte
I6puni voi esialgselt kuni kolmeks aastaks. Abivahenditeks on néiteks: digitaalne luup, tdste-,
teisaldus- ja kallutusabivahendid, ekraani lugemise tarkvara, helitlekandesisteemid. (Eesti
Tootukassa, 2022)

Tugiisikuga todtamine - toé0andja saab tootukassa kaudu taotleda tugiisikuga tootamise teenust.
Teenus on vajalik inimesele, kellel on vajadus tddle sisseelamisel, Gilesannete taitmisel, planeerimisel
jajuhendamisel abi. Teenust osutatakse osalise todvoimega tootule. Tugiisik ei paku erialast valjadpet

ega tee to0taja eest toollesandeid &ra. (ToOinspektsioon, 2021)

Tookoha kohandamine - toole vottes puudega voi osalise t66voimega inimene, kellel on raskusi
kasutada toovahendeid ja péaseda todruumidesse, on vBimalus todtaja tookoha kohandamiseks.
T6éOandja peab t0otaja tookohal arvestama tookeskkonna ja -ohutusndudeid. See on vajalik selleks,
et ennetada inimese tootamise Kkatkestamist. ToOkoha kohendamise v@imalused: automaatse
avanemisega sissepéésud, tasandatud l&vepakud ja laiemad ukseavad, muudetavad tO6tasapinna
kdrgus, kaldtee voi trepisdiduki olemasolu, kaugtéo ja tookoormuse muutmine. (Eesti Ametilihingute
Keskliit, 2016)

Eesti TOoOtukassa toetab todandjaid. ToOtukassa ndustajad annavad llevaate t66andjatele, kuidas
saaks toetada osalise todvOimega inimesi, et oleks védhem takistusi, mis tekivad osalise to6vdimega
inimeste palkamisel. Samuti plutakse ennetada olukorda, et terviseprobleemidega inimesed t66turult
eemalduvad. Tooandjad saavad valida erinevate ndustamismeetodite vahel. Meetodid, mida
Tootukassa pakub, on seminar, koolitus, praktikum ja individuaalne ndustamine. Neid meetodeid

viiakse l&bi ettevotte pohiselt: ettevdtte juhtidele vBi organisatsiooni liikmetel, kes tootavad koos
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osalise toovdimega inimestega. Noustamised Todotukassa poolt ettevdtetele toimuvad (le Eesti.
Samuti pultakse umber likata eelarvamusi, mis kdivad kaasas osalise t66vOimega inimestega.
Tdoandjate jaoks on kdige tahtsam saada infot erinevate tervisemurede kohta. Nende kirjelduste jargi
oskavad tooandjad kohandada oma tdokeskkonda osalise td6vOimega inimeste jaoks sobivaks ja l&bi
mdelda, kuidas meeskonna liikmed saavad abistada osalise tdovdimega inimesi. To6tukassa jaoks on
kdige tdhtsam see, et to6andja saab endale hea t6otaja ja ei pea muretsema, et osalise t6ovdimega
inimestega kaasneks probleeme. (Harjo, 2021) Osalise t66v6imega inimeste todle suuna mine aitab
vahendada Eesti to0tute protsenti ja suunab neid iseseisvamale elule. VVdheneb toetustest elamise
protsent ja inimene on Uhiskonda rohkem kaasatud. Lisaks on erivajadusega inimesi tédle vottes
panus Eesti maksususteemis ja avalike teenuste arendamises. TO6line maksab riigile makse ja

tootades vaheneb kulu ka riigil sotsiaaltoetuste maksmise osas. (Aaviksoo & Kuusemae, 2008)

Selle peatlki 18pus antakse llevaade Eesti to6turu uuringutest, kus lahtutakse just nimelt osalise
toovBimega inimestest. Uheks uuringuks, mida kajastatakse on To6turuprogramm 2021-2024, teiseks
T6oelu-uuring 2015. Lisaks on t60 autor osalenud Eesti ToOtukassa seminaril, millest on tehtud

ulevaade véhenenud téovoimega inimesest lahtuvalt.

Jargnevalt tutvustatakse luhillevaadet Eesti to6elu uuringutest, ladhtudes osalise t66vOimega
inimestest. Osalise t06vGimega inimesi palgates saaksid to0andjad véhendada to6puuduse madra ja
sotsiaalset kaitset kindlustada. T60 autor soovib kisida té6andjatelt, kuidas saaksid osalise
toovoimega inimesed hakkama vanema generatsiooni tooliste asemel ja kuidas on nende tookvaliteet

vorreldes tavatoolistega.

Tooturuprogramm 2021-2024. Rahvastiku vananemise ja vahenemine avaldab mdju sotsiaalkaitse

ja toohdive valdkonda. Selleks on vélja toodud kolm peamist viisi:

o Rahvastiku vananemine avaldab moju sotsiaalkindlustussiisteemile, sest pensioniealiste
osakaal suureneb ja seetdttu ka tooealiste elanikkonna osakaal on vaiksem. 2014. aastal oli
Uks pensioniealine inimese kohta u neli to6ealist inimest, 2040. aastaks see aga kaks todealist
inimest. Seega on see tugev surve pensioni suurusele ja pensionukindlustuse eelarvele.

o Too6turul on vahenemas toodealisi inimesi, mille tulemusel tuleb enam t&helepanu pddrata
asjaolule, mis soodustaks inimeste t66turul osalemist ja jatkamist oma senisel tookohal.

o Rahvastiku vananemisega kaasneb hoolduskoormus ja abivajadus, seega on vajalik inimestele

pakkuda toetavat sotsiaalabi teenuste ja toetuste néol.
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Tooturuprogrammi  eesmérk on tagada toohdive kdrge tase, pikaajalist tooturul osalemist
kvaliteetsetes to6tingimustes. Programm tegeleb inimeste toetamisega aktiivses tooelus osalemisel.
(Tooturuprogramm 2021-2024, 2021) Todturuprogramm annab llevaate rahvastiku vananemise ja
to0ealiste inimeste vahenemise kohta. Kuna rahvastik on vananev, siis jaab jarjest véhemaks togealisi
inimesi. Selle lahenduseks saakski kaasata vahenenud toévB8imega inimesi todturule. Selleks on vaja
tooandjaid viia kurssi to6vdime teemadel, et nad julgeksid ja teaksid vahenenud t66vdimega inimesi
varvata. TOo6turu programm koostati eesmargil uurida t66jou nbudluse ja pakkumise vastavus.
Korgem toohoive tase ning kvaliteetsed tootingimused pakuvad voimalust pikaajalist téosuhet.
(To6turuprogramm 2021-2024, 2021)

Jargnevaks vélja toodud uuringuks on todelu uuring 2015. aastast, mille uurimiseesmark oli

anallitisida Eesti t0oalaste suhete ja tdokorralduse kohta.

Eesti Tooelu-uuring 2015

Uuringu eesmargiks on anallilisida todalaste suhete, tootajate kaasatuse, todkorralduse, kollektiivse
toosuhtluse, tervishoiu ja t06 ohutuse olukorrast Eestis. Uuringust selgub, et kaugtédd on nahtud
valjapaasuna erivajadustega inimeste varbamiseks to6turul, vahendades erinevusi, mis tavaparases
to0keskkonnas esineda voivad. Kaugtoo voimaldab todtada ilma, et peaks tdokohas kohal viibima.
Paraku pole aga selline té6tamisviis laialt levinud. 10%-100% osalise toévdimega inimestest on antud
uuringu andmetel kaugt6dd teinud viimase nelja nddala jooksul 14%. Kaugt6dd eelistavad rohkem

taistoovoimega inimesed (34%) kui osalise toovdimega inimesed (20%). (T66elu-uuring 2015, 2017)

T6oelu-uuring annab llevaate, et kaugtoé on Eestis vOimaluseks, kuidas saavad ka erivajadusega
inimesed to0tada. Paraku on aga probleemiks, et kaugtood teevad hetkeseisuga tdistoovdimega
inimesed rohkem kui véhenenud t6dvdimega inimesed. Vahenenud t6dvdimega inimesi on rohkem

toostuslikes toostustes ja pole nii suurt véimalust kaugtodd teha.

Tootukassa arutelu tulemused seoses tervisepiiranguga tootajatega.

Arutelu toimus 18.11.2022 aastal, mille eesmargiks oli valja selgitada to6turul osalevate sihtgruppide
fookust ning leida tdiendavat vdimekust vahenenud t66vOimega inimese paremaks toimetulekuks
tooturul. (Eesti Puuetega Inimeste Koda, 2022) Hetkel osaleb t66turul osalise td6voimega inimesi
2021a seisuga 51 000 inimest, kellest 16 200 on osalise to0ajaga. Osalise t6ovdimega hdiveseisund

vanuses 16-64a 2021.a seisuga on suhteliselt vordselt pooleks: 35% on téistd0ajaga t6ol ja 16%
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hdivatud osalise td0ajaga. Vahenenud TV inimeste jaoks on osalise to0ajaga todtamise osatahtsus

31,7% vorreldes tooealistega. Tavatdotaja osalise tOaja osatédhtsus on sellest poole vorra vdiksem

12,2%.

Too6tuid on osalise todajaga inimeste hulgas 8%, mitteaktiivseid aga lausa 41%, kes

toootsingutega aktiivselt ei tegele. (Tervisepiiranguga téotaja tooturul, 2022)

T60tubades arutati td6andja kitsaskohti. Valja toodi peamiseid probleeme milleks olid:

tootervishoidu arst ei anna piisavalt infot t66taja terviseprobleemide kohta;

kdik inimesed on erinevad ja ei sobi igat t60d tegema;

60 t60 piirang;

et pakkuda psiihholoogilist tuge tervisepiiranguga tootajale on vaja leida padevaid mentoreid,
tugiisikuid jne;

tooandja pole kursis, et tootaja on véhenenud t66vdimega;

ei ole kursis diagnoosiga ja ei oska arvestada to6tajaga, millal ta iganes vdib terviseprobleemi
tottu koju jaada;

to6andja ja to6taja omavaheline koostdo- toootsija ei radgi enda tervisemuredest, kuna kardab
t00st ilma jadda ja tdbandja ei tea, kas tootaja saab enda tervisepiiranguga tood tehes hakkama;

(Tervisepiiranguga to6taja tooturul, 2022)

Toodi esile motiveerimise viisid, kuidas saaks to6andjale leida hlivesid selle eest, et ta on véhenenud

to6voimega inimese enda asutusse to6le votnud ja nende toGtamist voimaldanud:

haiguslehelt naasmine véiksema tdo6koormusega;

asendustooline vahenenud to6vGimega inimese asemel, kuniks tavatdoline on valmis tooke
naasma endistel tingimustel;

luua riiklik ettevote vahenenud todvdimega inimestele, et neil oleks vdimalus saada
tdbkogemust ja toestamisvdimalust. Seejarel on neil lihtsam suunduda t6ole ka erasektorisse;
kvaliteedi-, tunnusmérk té6andjatele, kes on t66d andnud osalise toovdimega inimesele;
tootmis- ja ehitusvaldkonnas voiks panustada olmetingimustele ja téokoha kohandamisele
rohkem;

uhe ametikoha peal on 2-3 inimest, et vdhenenud t60vdimega inimesed saaksid kasvoi
osaajaga tooturul osaleda;

parem kommunikatsioon ja ndustamine, kogemuslood (Tervisepiiranguga to0taja to6turul,
2022);
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Palgattotajate osatédhtsus on osalise td0ajaga tOotajatel, kes on ka véhenenud tédvdimega
palgatdolised 84% (13 600), sh. Kirjaliku t66lepingu olemasoluga 96% (13 100). To6taja voiks saada
ndustamist, kuidas té6andjale enda erivajadusest raakida. Kuna tootute arv on tanasel péeval suur,
siis on véhenenud t66vGimega inimeste osakaal tooturul oluline, et to6tuse taset veidigi vahendada.
Tdoandjate teadmatuse tottu ei oskaks nad ilmselt isegi reageerida, kui tuleb selline tédotsija, kes
talle enda erivajadusest ausalt réagib. llmselt. suurema kandidatuuri juures valistaks ta véhenenud
toovoimega inimese, kuna nende hirmudeks on peamiselt t661t puudumise ja tookvaliteedi/kiiruse

tegevuse osas. (Tervisepiiranguga tootaja tooturul, 2022)

Teine peatlikk annab Ulevaate Eesti TO0tukassa toimimisest. Tutvustatakse To6tukassa juhtkond ning
organisatsiooni ajalugu. Seejarel tutvustab autor toetusi ja teenuseid, mida Eesti To6tukassa pakub
osalise t60vOimega inimestele ja todandjatele. Viimases alapeatlikis tehti Ulevaade kahest t6Gelu

uuringust, kus toodi valja statistikat, mis kajastasid osalise toov6imega inimeste olukorda.
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3. LOPUTOO EESMARK, ULESANDED JA METOODIKA

Peatikk annab llevaate probleemist, 16put66 eesmargist ja uurimisilesannetest. Tuuakse vélja,
millist uurimismetoodikat 16put66s kasutatakse. Kirjeldatakse t66 alusteooriat ning selgitatakse, mil
moel saab autor t66ks andmeid ning kes on valimiks, et 18put6dd koostada. Luhikirjeldus valimi

koosseisust ja konfidentsiaalsusprintsiibist.
3.1 Eesmark ja uurimistilesanded, uurimisprobleem

LOputdo uurimisprobleem tulenes tutvumisel Eesti TO6tukassa statistiliste andmetega, mis nditavad,
et osalise t6ovOimega inimesed L&&ne-Virumaal moodustavad igakuiselt 25-30% t66tuna arvel
olevatest inimestest. Miks see nii on? Kas todandjad ei ole valmis pakkuma vahenenud t6dvBimega
inimestele t66d? Kas nad pole teadlikud soodustustest, teenustest ja toetustest, mida Eesti To0tukassa
ettevottele pakub, kui vbetakse to6le vahenenud téovdimega inimene. Kas kardetakse véhenenud

to0voimega inimese t60levotmisel kaasnevaid arvatavaid probleeme?

LOputdo eesmargiks on analudsida La&ne-Virumaa todandjate teadlikkust osalise to6vOime teemal ja

tuua valja probleemid, mis on ette tulnud osalise t66vGimega inimeste varbamisel.

LAputdd uurimisulesanded saavutamaks eesmarki:

- analliusida L&&ne-Virumaa t66andjate teadlikkust Eesti TOoOtukassa poolt pakutavatest
teenustest ja toetustest, mis toetavad to6andjat vahenenud t66vBimega inimest to6le votmisel
ja aitavad inimesed tookohal pusida.

- tuua vélja, millised Eesti To6tukassa poolt pakutavad tdoturuteenused on osalise toovoimega
inimeste tooturule sisenemisel enim kasumlikud t6dandjate arvates.

- analliisida té6andjate poolt saadud arvamusi ja seostada need susteemiteooriaga.

3.2 Loputto metoodika

Loputdos kasutatakse kvalitatiivset uurimisviisi. Uurimisinstrumendi-intervjuu- kiisimused pannakse

paika vastavalt selle jargi, et tdita 16putd6 eesmark ning tlesanded. Ettevotte esindajatega voetakse
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Uhendust e-posti teel. TH6 autor saadab Laane-Virumaa ettevitetele e-posti teel teate. Kokkulepitud
ajal sooritatakse kahepoolsed intervjuud. Kirjas tutvustatakse 16put6 teemat ja lepitakse kokku sobiv
aeg intervjuuks. Intervjuus on 14 avatud kisimust ettevotetele, kes on varvanud osalise to6vdimega
inimesi enda ettevottesse t66le ja 10 kisimust neile, kes enda ettevottesse osalise toovdimega inimesi
varvanud ei ole. Kusimused on sisuliselt avatud ja piirmaéra vastuste osas pole ette pandud.
Kisimuste eesmargiks on analudsida ettevotete teadlikkust osalise t60vdime temaatikast ja nende
hirmudest osalise todvdimega inimeste varbamise eest. Intervjuude vastused kodeeritakse ja hiljem

koostatakse sellest anallius, tuginedes t06 alusteooriale.

T uurimismeetodiks valiti kvalitatiivne uurimisviis intervjuu formaadis, kuna t66 eesmargiks on
saada ettevotetelt intervjuude kaigus infot nende hirmude ja kogemuste koht seoses antud

temaatikaga.

Kvalitatiivne uurimus on mdeldud teadmiste saamiseks, mdistmaks osavamalt inimsisteeme.
LOput6d meetoditeks on enamasti kvalitatiivse uurimuse puhul intervjuud, uuringud ja vaatlused.
Kvalitatiivse uurimus tegeleb pigem protsessidega kui tulemustega. Lahtutakse sellest, kuidas
inimeste kogemused tdéhendust omavad. Metoodika keskendub kirjeldavatele sGnadele ja siimbolitele.
Andmeid kogutakse nii kirjalikult kui ka suulisel kujul. Kusimused on avatud kujul ja
kontekstipdhised. Lahtekohaks on tegelikkuse kirjeldamine, tuues valja uusi asjaolusid mitte l&htuda
juba olemasolevast. (Ounapuu, 2014, Ik 52-54) Kvalitatiivse meetodi eesmargiks on empiiriliste
andmete kogumine, milles oleks esindatud ka detaile ja kvalitatiivseid vaateid. Valitud
andmekogumis meetodiks on valitud vaba intervjuu vorm, mille kéigus kogutakse andmeid
teadlikkuse kohta. Jareldusi saab teha ilma statistikata, kuid selle kasitamine pole kvalitatiivse
uurimismeetodi puhul keelatud. (Laherand, 2010, Ik 21)

Kvalitatiivse uuringu puhul on tdhtsaim andmete kogumine ja nende analliis. Enne andmete
analtiisimist, peaks intervjuudest saadud vastuseid dokumenteerima (Laherand, 2010, Ik 271). T66
autor viis labi intervjuud erinevate ettevOtetega ja dokumenteeris intervjuud transkribeerimis

meetodil.

Headeks dokumenteerimisviisideks on heli- ja videosalvestused. Tanu sellele saab salvestada
olukordi ja intervjueeritava isiku poolt saadavaid vastuseid ning neid taas esitada. (Laherand, 2010,
Ik 271-272). ToO autor valmistas ette 14 kiisimust ettevotte esindajale ning lepiti kokku, et vestlust

salvestatakse hilisema andmekogumis meetodi eesmargil. Teksti illustreerimiseks kasutatakse
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iseloomulikke valjavotteid vastustest, mis vormistatakse kaldkirjas. Hiljem analusiti intervjuudest

saadud vastuseid ja koostati enimlevinud vastustest alateemad.

3.3 Valim ja konfidentsiaalsus

LOputdd valimiks on Laane-Virumaa erinevad t6dandjad, kes on valmis todle vBtma osalise
toovoimega isikuid. Ettevotted, kellega Gihendust voetakse on Ladne-Virumaa suurimad té6andjad,
kuna autor ise on périt ja elab Laane-Virumaal. Téanu sellele on ta kursis selle piirkonna suurimate
tdbandjatega ning kasutab ka artikleid teemadel L&&ne-Virumaa suurimatest to6andjatest. Samuti
soovib autor leida to6andjaid, kes ei varvanud osalise td6v6imega inimesi ning uurida, mis on selle

pdhjuseks. See annaks hea voimaluse analtitisida erinevaid arvamusi.

To0 autor vottis Uhendust Eesti Tootukassa Rakvere biirooga, kelle abil valiti valja maakonnas
tegutsevad ettevdtted, kes on valmis osalise todvoimega inimesi enda ettevdttesse palkama. T66 autor
suhtles Eesti Too6tukassa Laane-Virumaa osakonna esindajaga, et saaks tdpsemat statistikat
ettevotetest, kes on varvanud osalise toovdimega inimest ja kes nende véarbamisest keeldunud on.
Koos Eesti To0tukassa tddandjate konsultandiga selekteeriti valja L&&ne-Virumaa ettevotjad, kes on
kasutanud sotsiaalmaksu soodustust ning seeldbi ka jouti ettevGteteni, kelle asutuses véhenenud

t06voimega inimene to6l on.

EttevOtetega voeti Uhendust e-posti teel, kus lepiti kokku sobivad kuupéevad intervjuu labimiseks.
Eelnevalt on valmis 14 avatud sisuga kisimust, mida ettevotte esindajalt kisiti. Kusimused on
leitavad LISA1 alt. Intervjuud labiti ajavahemikus 28.12.2022- 15.01.2023. T66 autor leidis Laane-
Virumaal kokku 35 t66andjat, kellega soovitakse ihendust votta. Jaatava vastuse sai ajavahemiku
jooksul kaheksa ettevotte kdest. Intervjuud labiti kaheksa ettevdttega. Intervjuud l&biti
videorakenduse Zoom vahendusel. Intervjuu salvestati helifailina ja transkribeeriti. Loput6ds kehtib
konfidentsiaalsusprintsiip ja Uhtegi nime ei avaldata. T66andjaid margitakse luhendiga T(1-8).

Vastajad on kodeeritud. Analuusis leitakse seoseid t66 alusteooriaga.
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4.  ANDMETE ANALUUS JA ARUTELU

Neljandas peatlikis tehakse kokkuvdte ettevotetelt saadud vastuste kohta. TG0 autor saatis erinevatele
Laéne-Virumaal tegutsevatele ettevotetele emaili, kus tutvustati I6putd6 teemat ja sooviti nendega
labida intervjuu. Kokku vdeti Ghendust 35 ettevotte esindajaga. Ettevotte valdkonnad varieerusid
klienditeeninduse-, puhastusteeninduse-, toitlustuse-, pollumajanduse ja toostusvaldkondades.
Erinevad Ladne-Virumaa to6andjad leiti Eesti To0tukassa kontakti abil ja vaadati tle tuntumad selle
piirkonna tédandjad, kellega vdiks intervjuud l&bi viia. Kiisimustele vastamisest keeldus Uks ettevote,
saadetud e-postile ei reageerinud 26 ettevotet. Vastas ja olid ndus intervjuud l&bi viima kaheksa
ettevOtet. Vastanud ettevdtetest polnud tkski selline, kes oleks vahenenud to6vGimega inimeste
palkamisest 100%selt keeldunud. Ettevdtte t00 eripdradest tulenevalt olid seatud ettevottesisesed
piirangud, millise tervisliku seisundiga antud t66d teha ei saa. Seitse ettevGtet kaheksast votavad
vahenenud to6voimega inimesi todle mitte niivord karmide piirangutega kui seda teeb Uks ettevote.
T1 ja T2 tegelevad puhastusteeninduse valdkonnaga, T3 tegeleb toostusvaldkonnaga. T4 peamiseks
tegevuseks on toitlustusvaldkond. T5 tegeleb transpordi valdkonnas, T6 valdkonnaks on igapaevaselt

toOtava toostuse t06. T7 on tegemist tOostus ettevottega ning T8 samuti todtava todstusega.

4.1 Tooandjate teadlikkus toetustest, teenustest ja puuduvast toovoimest

Sotsiaalmaksusoodustus on loodud ettevotetele, et hdlbustada vahenenud toé6vdimega inimeste
suunamist to6turule. Té6andja, kes votab toole osalise téovdimega inimese, on vdimalus taotleda
Eesti Tootukassa poolset sotsiaalmaksu soodustust. (Eesti Maksu- ja Tolliamet, 2023) 5/8st
intervjueeritavast ettevottest tdi vélja sotsiaalmaksu soodustuse, mis on neile teada, kui vahenenud
t0ovoimega inimese endale todle palkavad. Antud vastustest on seos ststeemiteooriaga. Kdik
ststeemi moodustavad elemendid on omavahel Uhenduses, selle téttu mdjutab the elemendi
muutumine kogu susteemi. (Thpanorama, 2022) Eesti ToO6tukassa poolt vélja tootatud
sotsiaalmaksusoodustus on (ks osa slsteemist. Teine osa susteemist on tédandja, kes saab hiivesid
vahenenud to66vdimega inimese toole votmise eest. Need kaks slisteemi, mis inimest imbritsevad
antud nditel Eesti TOo6tukassa ja td6andja, annab inimesele véimaluse osaleda t66turul vordsetel

voimalustel tavatdolisega suurendades seeldbi tema heaolu ja kuuluvustunnet.

2022. aasta seisuga on sotsiaalmaks osalise toovdimega tdotaja eest tddandjale 584 eurot. (Eesti

Maksu- ja Tolliamet, 2023) See hdlbustab tédandjaid enim, et vahenenud TV inimesi téole votta,
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sest enamus tookohti on ka osalise t6daja ja projektipdhised. Seetbttu on sellised todtajad ettevottele

kasumlikud.

T1 t6i valja asjaolu, et kui vahenenud tv inimene leiab t66d palgatoetuse lepinguga, siis jargneva
aasta jooksul, mis ta selles ettevottes tootab, saab té6andja palgatoetust. T1 peab palgatoetust kdige
efektiivsemaks toetuseks Eesti To0tukassa poolt. Pakutavast toetusest. Samuti oli T1 vaga hésti kursis

sellega, kuidas toimib palgatoetuse maksmine Eesti To6tukassa poolt siis, kui tédle asub tavatdotaja.

T2 teadlikkus vahenenud t6dvGimega inimeste saadavatest toetustest ja teenustest oli kdige
mitmekesisem. T2 on oma td0praktikas ndinud, et toopraktikaga saab selgeks, kas véahenenud
toovoimega inimesele antud tédkoht sobib vdi mitte. Kuna tédpraktika paneb véhenenud t66vdimega
inimese kohe proovile, millised té6ulesanded teda antud toopositsioonil ees ootavad. Toodi vélja nii
tugisikuga tootamist, toopraktika olemasolu, téékoha kondamist ja todalast abivahendit. T2 on tihe

koostdo Eesti TOOtukassaga ja sellepérast oli ka ettevdte antud teemaga palju kursis.

T3 ja T1 on kokkupuude palgatoetusega inimese t0ole votmisel. T3 arvates on
sotsiaalmaksusoodustus enim levinud Eesti ToOtukassa poolt pakutav toetus, mida véhenenud

t06vOimega inimestele pakutakse.

T3: ,,Meie saame vahenenud t6ovoimega inimese puhul sotsiaalmaksu soodustust, see ongi kdige

I3

populaarsem, mida nende téole votmisel kasutatakse.

Selle toetusega on nende ettevottel enim kokkupuuteid olnud. T3 vastuse puhul voib jéreldada, et
Eesti To6tukassaga neil kontakt ja koostdéd puudub, sest nad on mdnel korral vaid palgatoetust ja
sotsiaalmaksu soodustust kasutanud. T4 mainis intervjuu alguses, et tutvus eelnevalt Eesti To0tukassa
lehel véhenenud t6ovbimega inimestele suunatud toetuste ja teenustega. Nimetati veel lisaks
eelmainitule ka kaitstud t66d ja t06vGimetoetust. Valja tuli ka asjaolu, et enamasti on ettevotted

teadlikud just neist teenustest ja toetustest, millega neil on endal kokkupuuteid olnud.

T5 oli vdga hasti kursis, mida Eesti To0tukassa toetustest vahenenud t6évdimega inimesele pakub.
Ta oskas nimetada palju Eesti To6tukassa poolt pakutavaid toetuseid ja teenuseid luhikese aja
jooksul. T5 tdi ainsana valja, et saab kasutada ka tugiisikuga td6tamise véimalust. Samuti tdi valja,
et vahenenud téovoimega inimesele on véimalus pakkuda to6andja nbustamise teenust. T6 vastus eli

olnud véaga pikk, vastas konkreetselt, et oskab vaid nimetada sotsiaalmaksu soodustust ja toéokoha
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kohandamist. Hiljem intervjuu kéigus lisas T6 ka valjabppe vb6imaluse, kuid sellist teenust Eesti
Tootukassa ei paku. Véljabpe on enamjaolt igas asutuses, mille abil saab uus té6taja tookohale sisse

elada.

T7 jai samuti véga napis@naliseks. SBnades, et nende ettevdte pole varasemalt véhenenud t6dvBimega
inimese palkamise voi to6tamise perioodil kasutanud tihtegi Eesti To6tukassa poolt pakutavat teenust
vOi toestust. Kuid lisaks mainiti ka T7 poolt, et nad on kasutanud kaitstud t60d, et to6taja saaks
ettevOttes toOtada, kuid endale sobivatel tingimustel ja kohandatult. T8 polnud kursis Eesti
Tootukassa poolt pakutavate toetuste ja teenustega nagu ka T3 ja T4. Siiski oskas T8 nimetada
tdokoha kohandamist ja tooalase abivahendi voimaldamist. Kui véhenenud t66vimega inimene on
pikaaegselt olnud t66tuna arvel, tdid T1, T2, T3, T5, vélja palgatoetusega tootamise vdimaluse.
Palgatoetust makstakse ettevottele vahenenud toovdimega inimese palkamise eest (ks aasta
vorreldes tavatootuga, kelle eest saab palgatoetust pool aastat. Selleks, et vahenenud t66vdimega

inimene palgatoetusele kvalifitseeruks, peab ta olema té6tuna arvel véhemalt pool aastat.

Kuna teadlikkus véhenenud TV hiivedest oli viis kaheksast to6andjast madal, siis TO6turuprogramm
2021-2024 vélja toodud eesmdrk vananeva rahvastiku asemel kasutada t06jouna vahenenud TV

inimesi, siis selleks on vaja to6andjaid ronkem kurssi viia seoses vahenenud TV teemadel.

T60 autor uuris ka intervjuu kéigus tddandjate teadlikkust puuduvast toovoimest. Enamjaolt ei tehtud
osalisel ja puuduval t66voimel vahet, teati ainult tldist vahenenud t66vdimet. T1 on olnud t66l ka
puuduva todvBimega inimene, kuid otsest vahet kas inimesel on osaline vdi puuduv t66vdime, pole
méargatud. T2 on enda ettevottesse palganud ka 100% toOvOimetusega tootaja, tdi valja vahi
diagnoosi, mille korral véljastab Eesti Té6tukassa samuti puuduva todvdime. Puuduva tdévBime saab
inimene siis kui ta pole oma terviseseisundist, tegevusvdimest ja piirangutest lahtuvalt t66d
vOimeline tegema. Puuduva to6évdimega on inimesel vBimalus ka t66d teha, nt vahki podevatel
inimestel on samuti 100% to6vGimetus. On ka toovoimet téielikult valistav seisund, kus inimese
terviseseisund on niivdrd raske vdi lausa muutumatu ning sellest tulenevalt on t66vdime puuduv.
(Sotsiaalministeerium, 2020) T2 lisas, et nende jaoks pole samuti osalise ja puuduva toovoime vahel

midagi ettevdtte jaoks, kuniks selleni, mil see pole hakanud t66 tegemist segama.

T3 oli intervjuus kiisimuse osas segaduses, ei olnud teadmisi, et vahenenud t66vdime jaguneb
osaliseks ja puuduvaks to6vdimeks. Intervjuu kdigus T3 taipas, et neil on té6tanud samuti nagu ka

T2 vahi diagnoosiga inimene. T66 autor Kinnitas T3le, et véhidiagnoosiga inimene kvalifitseerub
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puuduva todvadime alla. Sel juhul on olnud tdotaja seniks toolt eemal, kuniks ta on saanud enda
tervisliku seisundi stabiilseks ning siis naasnud tagasi té6kohale, kui see on peale ravi véimalik. T3
on ka uurinud puuduva téévdimega inimeselt, kas ja kuivord oleks vaja tdékoha kohandamist vdi

abivahendit, et to6tajal oleks efektiivsem ja mugavam t60d jatkata.

Sarnaselt T3 vastusele, ei osanud ka T7 vélja tuua erinevust osalise ja puuduva t60vdime vahel.
Ettevotte jaoks pole nendel mingit vahet ja nende jaoks on téovdimetus Uks ja see sama. Nende
kogemus on olnud selline, et kui inimene tuleb ja Gtleb, et tal on vahenenud t60vdime, siis T7 pole
pidanud vajalikuks ja ka tdotaja ise ei avalda, mil maaral ja mis protsendi ulatuses tal vahenenud

toOvOime maaratud on.

T4 kogemused on olnud positiivsed, kuid ka nende sdnul pole td6vdime ulatusest mitte mingit vahet,
kuna tervisest lahtuvaid klsimusi pole ettevottel Gigus kisida. T5 ja T8 pole olnud Uhtegi
kokkupuudet puuduva toov6imega inimese osas. Kdik, kes on vahenenud téovdimega inimestest
ettevottes tootanud on olnud osalise t6dvdimega. T6 on kokku puudunud vaid osalise t6dvGimega
inimestega. Tdi valja lisaks ka asjaolu, et ettevottel on neid kasumlik endale palgata, sest riik tasub

nende pealt sotsiaalmaksu.

4.2 Vahenenud t66vdimega tootaja ja tavatdotaja arvamuste erinevused

Ettevdtjate sonul pole tavatdolise ja véhenenud téovoimega inimese varbamisel, tdotamisel ega ka
tookvaliteedi osas. Koik kaheksa ettevdtet mainisid ara, et erinevus seisneb erinevates

terviseprobleemides.

T1: ,,Kui inimese vahenenud t66vdime pdhjustab psulhiline erivajadus, on temaga raskem suhelda
ja temast raskem aru saada. Sel juhul on olnud kaasas ka tugiisik, kelle abil saab inimesele t60 sisu

selgeks tehtud.

T2 margib dra, et nende praktikas on ette tulnud asjaolu, et td6taja pole enda vahenenud to6voimest
tdoandjale teada andnud. Kuna T2 sdnul on tegu delikaatsete isikuandmetega, siis tuleb kasuks
td6andja enda nutikus. Kui T2 on ndinud to6tajat, kellel tundub, et vdiks olla véhenenud t66vGime,

kisib ta neilt imbernurga, kas on nt tervisest lahtuvaid erisusi, mida nad teadma peaksid. Kuna T2
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ettevdttes on fudsiline koormus suur, peab td6andja kisima to6tajalt asjaolusid, kas neil on takistusi,
millest tulenevalt nad ei saa seda t06d teha taies mahus. Kui tuleb vélja, et inimesel on fiidsilisi
takistusi t60 tegemisel, siis vOib ka eeldada asjaolu, et inimene on véhenenud téovdimega. Sellest

tulenevalt saab T2 ettevotte hiivena kasutada sotsiaalmaksusoodustust.

T2 sbnas: ,, Meile toole kandideerinud inimestest on lisanud CVsse enda vahenenud t66voime ja
soodustused, mida tédandja nende téole votmise puhul saaks, n6 turundavad ennast selle pealt. “ T2
mainis, et neil pole olnud erisusi vdhenenud t06vOimega inimese ja tavatdotaja palkamisel. Koiki

tootajaid koheldakse vordselt.

T3 tdi néiteid varasematest todintervjuudest ning lausus, et proovib koheselt intervjuu kaigus aru
saada ja uurida, kas inimesel on takistusi selle t66 tegemiseks. Tema meelest samuti ei ole inimesed

eriti altid radkimaks enda t00vdime teemadel.

Nende ettevotte néitel on valja toodud: ,, See tdvBime on valja tulnud alles siis, kui inimene on tulnud
kusima lisapuhkust. Alles siis on ettevote saanud teada, et todlisele on vahenenud t6ovoime ja digus
7-paevasele lisapuhkusele aastas. “ Sellel juhul peab td6taja esitama vahenenud t66vdimet tbendava

dokumendi, et lisapuhkust saada.

T3 ettevottele on olnud see Gllatusena, kuid samas asjaolu, et sellest hetkest saavad nad taotleda
inimese pealt sotsiaalmaksu soodustust, on olnud positiivne. Samuti tdi ta valja, et erinevates
intervjuudes on tulnud valja asjaolu, et inimene ei saa pikalt fulsilist t66d teha. Sellest hoolimata
pakub ettevote inimesele proovipéeva vimalust, et inimene saaks enda voimed proovile panna ja kui
t60 iseloom ei ole sobiv, siis ndeb tootaja selle ka ise ara ning saab selle asutuse enda jaoks valistada.
Vastasel juhul, kui T3 annaks kandidaadile eitava vastuse ja aja mooddudes tuleks uus téokuulutus,
siis kandideeriks inimene uuesti. Proovides ja saades aru, et t66 iseloomust tulenevalt on selline
koormus talle tle jou kéiv, saab ta selle asutuse enda jaoks vélistada. Nagu ka eelnevalt mainis T2, ei

ole ka T3 ettevdttes erilist vahet, kas varvatakse tavatdotajat voi vahenenud toovGimega inimest.

T4 kogemus vahenenud t66vBimega inimese erinevusest tavatddtajaga on olnud enamasti vaid t6daja
kohandamisega seotud. T4 pakub inimesele osalist koormust, kuid seda selliselt, et to0taja teeb
taispikki vahetusi, aga kuu 18ikes vahem péevi. Kuna tegemist on vahetustega t66ga, siis teiste suhtes

poleks aus ja eetiline, et to6taja saab &ra mitu tundi varem kui teised, kui kaupa on tellitud palju ja
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niigi on abikasi puudu. Véltimaks konflikte, on T4 korraldanud toograafiku selliselt, et teha tuleb

taispikad péaevad.

T6 kogemus véahenenud toovdimega inimese erinevusest tavatdttajaga on olnud samuti sarnaselt
T4le, et kohandada on vaja toograafikut ja tookoormust. Kui ettevdte saab inimese vahenenud
toovoimest teada, suunatakse ta esmalt tootervishoiu arsti juurde, et vélja selgitada, kas inimesel on
selles asutuses mdistlik tootada. Selle jarel saab kohandada juba graafiku ja téokoormuse. Ule poole
to0andjatest mainisid ka asjaolu, et kui inimesel on fiusiline terviseprobleem ja sellest lahtuvalt
madratud vahenenud téovdime, siis pole neil vorreldes tavatodlisega mingit vahet. Kui inimene on

ise avatud ja Utleb to6andjale, et talle on méadratud véhenenud t6ovdime, siis on

T5 méaaranud ta koheselt ka tootervishoiu arsti vastuvotule. Tulemusest lahtuvalt maaratakse
inimesele vastav to6koormus ja tingimused, mis téotaja té6tamist toetavad. Samuti on T7 tingimus
kdigile enda to6le asuvatele inimestele seadnud kriteeriumi, et kdik peavad labima tootervishoiu arsti
visiidi. Kui sealt on saadud kinnitus, et inimene vdib T7 riskifaktoritest ja ohuplaanist lahtuvalt t66d

tegema asuda, siis muid piiranguid ettevote konkreetselt vahenenud t6vdimega inimesele ei sea.

T6 arvamus sarnaneb T8 seisukohale, et erinevus vahenenud t66vOimega ja tavatdotaja vahel s6ltub
suuresti tookeskkonna tingimustest. Osades valdkondades oleks véhenenud t66vGimega inimesel

tootamine liiga keeruline.

T6 tdi enda ettevotte naitel: ,, Kurt vdrreldes kroonilise haigusega inimesega, kellele mdlemale on
vahenenud t66vOime maaratud on nende toO0tamise efektiivsus ja tookoha sobivus on
markimisvaarselt erinev. “ T6 on té6le votnud inimese selle jérgi, et tal oleksid vajalikud oskused ja

omadused sobiva to0 tegemiseks olemas ning tuleks toime t6okeskkonnaga.

T1 néitel pole tavatotaja ja vahenenud to6voimega inimese tookvaliteedi osas. Samas markis T1 &ra
asjaolu, et fuusilise tervisekahjustuse puhul pole jérel valve vajalik. Pstithilise probleemi puhul on
jarel valve vajalik ja on tarvis juhendamist, et t60 saaks kvaliteetselt tehtud. Sama t6i vélja ka T2, et
erinevusi tookvaliteedis nende gruppide puhul margata pole olnud. T2 lisas, et amet, kuhu nad inimesi

varbavad on samade to0ulesannetega ja erisusi vahenenud toovoimega ja tavatdotaja vahel pole.

T3 mainis, et nende ettevottes on tulnud ette olukordi, kus tavatdotaja kvaliteet on olnud tunduvalt

kehvem véhenenud t66vOimega inimese tookvaliteediga vorreldes. Samuti viitas ta sellele, et
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vahenenud téovdimega inimene on todle asudes motiveeritud ja kohusetundlikumad. Tavatootajate
motivatsioon ja teotahe on madalam. T3 pole mérganud gruppides to6kvaliteedi vahet, kuid seda v6ib

ka luua asjaolu, et nende ettevdte pole suure abivajadusega inimest t66le palganud.

Nii nagu ka T3 t6i vélja ka T4, et vdhenenud t66v6imega tdotaja tod voib olla mérksa kvaliteetsem
ja kiirem kui seda on tavatdotajate tookvaliteet. Sama arvas ka T8 olles véga positiivselt meelestatud,
et tavatOotaja ja vahenenud téovdimega inimese tookvaliteet on samavaarne. T4 toob vélja, et nende
jaoks on kdige markimisviaarsem see, et to6 on tehtud digeaegselt ja korrektselt. Uhtegi negatiivset
kokkupuudet pole T4 ettevdttel olnud seoses vahenenud toovoimega inimeste tédga seoses. Ka T5 ei
osanud vélja tuua Uhtegi negatiivset ndidet véhenenud t66vBimega inimeste osas. Mainis vaid asjaolu,

et ei tavatootaja kui ka vahenenud t6voimega inimese tookvaliteedi osas pole erisusi mérgata.

T6 on pingsalt jalginud ja vaadanud, kas vahenenud t66vGimega inimese ja tavatdotaja todkvaliteedis
on mingisugust erinevust. Nadited puuduvad ja kvaliteet on olnud terve inimesega samavaarne. T7 oli
ainukene t66andja, kes t0i vélja asjaolu, et tookvaliteet erineb mérkimisvaarselt. Samas toi ta valja,
et inimese tookvaliteeti mojutab kindlasti tema tervislik seisund. VVahenenud t66vGimega inimeste

tervisemured on vdga erinevad ja see toob ka nende endi vahel tookvaliteedi erinevuse.

T7 tOi nditeks asjaolu: ,, Meie tookohal on maaratud normpiir, palju peab tunnis t66d tehtud olema.

T7 mainis kill, et kéik normid on seatud mdistuse piires, kuid on mérganud, et véhenenud
tdovoimega inimene ei pruugi olla niiverd tootlik kui tavatodtaja, kellel terviseprobleeme ei esine.
Kui tegemist on olnud liinitédga ja kaupa on vaja paigutada teatud intervallidega, kuid inimesel on

lilkumisega probleeme, on tema tase teistest tunduvalt madalam.

4.3 Problemaatilised intsidendid tédkohal

Probleemid védhenenud to66vBimega inimeste palkamisel ja todprotsessi kédigus on olnud véhesed.
Enamasti on valja kujunenud vastustest asjaolu, et vahenenud t6dvdimega inimene on to6l tapselt
samadel alustel kui tavaline todtaja. To6andjad tdid vélja, et nende ettevGtte kogemus vahenenud
toovoimega inimese palkamisel on olnud pigem positiivne, probleeme pole esinenud. Vélja toodi
asjaolu, et vahenenud t66vdimega inimene kasutab dra enda staatust, et saada kergemaid tdid ja saada

paremini korraldatud toograafik.
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T1 s6nul on peamine probleem olnud selles, et vdhenenud t66vGimega inimene rdhutab enda
toovoimetust ja manipuleerib sellega endale paremaid t66tingimusi olenemata sellest, et tédle asudes
inimene teadis, millised t66llesanded teda ees ootavad. Kui T1 ettevdttes tekib inimesel probleem ja
to0 ei sobi, Kirjutatakse lahkumisavaldus ja jareleandmisi ei tehta. See olukord tekitaks teiste suhtes
ebavordsust ja probleeme kollektiivis. T1 haiguslehel olekus erinevust ei leidnud, haiguslehel
viibivad nii vahenenud t66v6imega kui ka taiesti tavatootaja. T1 18petab Gihepoolselt t66lepingu, kui

haiguslehel on viibitud tle 4 kuu.

T2 on samuti kokku puutunud sellega, et r6hutatakse enda t06vOimetusele ja loodetakse saada
leebemaid graafikuid ja to6tingimusi. Kuna T2 on enda to6iseloomust olenevalt véimalus pakkuda
inimesele tema tervisest tulenevalt erinevaid objekte, mis oleks to6tajale mugavam ja parem, siis pole
sellest suurt probleemi tehtud. T3 tdi nende kogemuste pdhjal valja probleemi, et kuulmispuudega

inimesi oleks nende ettevottesse raske toole votta.

Suurima probleemina t6i T3 vélja: ,, Kui peaks tekkima tuleohtlik olukord ja td6le hakkab
tuletorjealarm, siis kuulmispuudega inimesed ei pruugi seda kuulda ja tekib to6taja jaoks ohtlik

olukord. “

Selleks on vaja méérata talle inimene, kes kuulmispuudega inimese eest vastutab ja teda sellistes
olukordades markaks ja abistaks. T3 on ka kuulmispuudega inimeste jaoks paigaldanud
tuletdrjealarmi kulge vilkurid, et seda oleks ka neil kergem maérgata, kuid sellele ei saa alati kindel
olla, et tootaja seda mérkab. T3 on seda eelnevalt teinud ja ressurssi kulus rohkem véljadpetamisele
ja jérel valvele. Tuleb leida inimene, kes suudab kuulmispuudega inimesele to6llesanded ka selgeks

teha ja see vOtab energiat ja aega.

T3 tdi valja kaks naidet vahenenud to6vdimega inimese sulandumisest tookollektiivi. Uks oli neist
negatiivse, teine positiivse alatooniga. Positiivses néites vOeti vahenenud todvBimega isik avasili
vastu ja teda toetati igakulgselt t06 tegemise juures. To06taja sulandus kollektiivi ja teised tootajad
tema eripérast tulenevalt probleemi ei tekitanud. Sidudes antud ndidet t66 alusteooriaga, milleks on
susteemiteooria vOib jareldada, et antud néite puhul vahenenud t66vdimega inimene on indiviid, mida
mdjutasid mitmed silsteemid positiivses suunas. Pikaajaline eesmérk on teoorial sulandada ja
uhtlustada inimeste vahelisi sekkumisi, mis kasitlevaid Uksikindiviidi. (Payne, 2021) Siisteemid, mis

inimest imbritsesid: todtukassa suunamine tookohale, tédandja vastutulelikkus votta todle vahenenud
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toovoimega inimene ning kollektiivi toetav kaasamine todprotsessi. Koik silisteemid mdjutasid

inimest positiivselt téoturul osalema vordsetel véimalustel ja tingimustel teiste tootajatega.

Negatiivseks kogemuseks oli asjaolu, et pikaaegsetel tootajatel ei olnud motivatsiooni ja tahtmist
vahenenud to6vdimega inimest vélja Gpetada ja teda abistada. Tema tervislike eripérasid ei mdistetud
ja seetOttu ka ei voetud teda kollektiivis omaks. Teised t06tajad tdid vélja, et nende seletused ja
Opetused ei olnud efektiivsed ja nad loobusid tdielikult tema abistamisest, sest ei ndinud tulemust.
Selletottu ka see toGsuhe kestma ei jaanud, sest ettevotte t60 iseloomust lahtuvalt on koost6o
uliolulisel kohal. T3 tdi veel vélja selle, et kui vdhenenud t6ov6imega inimene ei saa néiteks raskusi
tOsta ja seda peab tegema keegi teine, siis ndhakse seda lisatdtna ja see on teistele liigselt koormav.
Seet6ttu on kollektiivis vahenenud t6ovoimega inimeste suhtes pigem Kriitiliselt meelestatud, sest

kogemused on olnud meie meeskonnas negatiivsed.

T2 t6i valja ndgemispuude probleemi nende ettevottes. Kuna todiseloomust l&htuvalt ei ole véimalik
selles ettevottes ndgemispuudega t60d teha, on ettevote pidanud nendele tootajatele kahjuks eitava
vastuse andma. Samas aga fudsilisest tervisest l&htuvate probleemidega inimeste palkamisel nad
takistust ei nde. T2 esindaja mainib ka seda, et inimestega t06s on probleemid enamasti samad ja

teistsuguseid probleeme vorreldes tavatoolisega pole esinenud.

Problemaatiliseks kohaks ndgi T2 asjaolu, mis nende ettevdttes on esile kerkinud: ,,Kuna meil on
tootajate leidmisega raskusi, siis oleme ({hendust votnud ka kohaliku omavalitsuse
sotsiaalosakonnaga, kes saaksid meid kurssi viia enda valla sobivate kandidaatidega, kes meile t66le
sobiksid. “

Ettevdte teeb koostood Eesti Tootukassaga, korraldab infopdevi ja on avatud kdigile toootsijatele tood
pakkuma. Kui inimesel on tahe ja sobivus selle t66 tegemiseks, siis takistusi ei ndhta. T4 pole seoses
vahenenud toovOimega inimestega probleeme tekkinud. T4 t6i valja asjaolu, mis on nende kogemusel

probleeme tekitanud:
T4: ,Vahenenud t66vBimega todtaja viibib tihedamini haiguslehel ja soovitakse vabu péaevi. Seega

on olnud olukordi, kus alatihti on vajalik asendajat leida ja see on olnud nii teistele téotajatele kui

ka juhtidele kurnav. “
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Tootajad on labipdlenud ja asendajaks ei soovi keegi vahenenud todvBimega inimese eest tulla. T5
pole samuti markimisvaarseid probleeme kohanud seoses vahenenud t66vGimega inimestega. Lisas,
et nende kogemuse pdhjal on pidanud nad tdotajale kohandama tédgraafikut, naiteks juhul kui
toolisele ei sobi 66siti todtamine. Sellel juhul peab olema to6tajal ette nédidata arstlik tdend mis naitab,
et 060 t06 on keelatud. T6 ei osanud valja tuua Uhtegi seostuvat probleemi vahenenud t66v8imega
inimeste osas. T8 kokkupuude véhenenud t66vdimega inimeste probleemide osas oli selles, et
inimene ei labinud tootervishoiu arsti labivaatust ning seetdttu ei saanud ta ka ametikohal t66tada,

kuna tema tervisest lahtuvalt oli see inimesele Ule jou kaiv.

T7 lausus intervjuu kadigus, et kuna neil pole alust inimese terviseandmeid kisida ja ka seet6ttu ei ole
teada, kas ja millisel maaral inimesel véhenenud t66vdime on, siis tekitab see alatihti segadust. Seega
on T7 nutikalt tutvustanud to0tajale nende riskidest seoses kandideeritavale ametipostile. Sealt edasi
on moningal juhul jutt edasi jooksnud sellele, et vdib tunduda, et inimesel on vahenenud t66vdime.
On olnud olukordi, kus inimene on olnud pikemat aega t66l ja tema t6ov6ime kohta pole sdnagi
lausutud. V&henenud t66vdimest sai T7 teada alles siis, kui inimene tuli lisapuhkust kiisima ja alles

siis réékis, et tal on digus seda saada, kuna talle on maératud vahenenud toovoime.

T7 toob vélja soovituse: ,, Stisteem voiks riigis olla paremini korraldatud, riik kill maksab vahenenud
toovoimega inimese eest sotsiaalmaksu, kui aga to6andja seda kusagilt teada ei saa, siis pole sellel

ka motet.

T7 tBi ndite, kus voeti todle epileptik ja tootaja varjas seda tdbandja eest. To0taja oli t66l tdstukijuhi
ametikohal ning t66 ajal tuli tal epilepsia hoog peale. Onnetus I8ppes kiill nnelikult, kuid oleks
vainud I8ppeda mitme inimese hukkumisega, kui oleks otsa sGidetud teistele tootajatele. Seetdttu on
T7 rakendanud enda ettevottesse toole saamiseks kohustusliku tootervishoiu arsti vastuvotu, et
tdoandja saaks olla kindel, et selliseid dnnetusi juhtuks vBimalikult vahe. Kui to6tervishoiu arst on
ettevotte riskianaludsist ja riskifaktoritest l&htuvalt teinud inimese suhtes otsuse, kas ta sobib antud

tookohale voi mitte, siis langetavad ka T7 sellest lahtuvalt enda otsuse.

4.4 Ettevotete piirangud ja moju tookorraldusele

Pdhilised piirangud, mida ettevotted on téole asumisel seadnud on olnud erinevad allergiad, 66t60 ja

ka néiteks stidamestimulaatori ning metallist implantaatide olemasolu. T1 erilisi ndudeid to6tajatele
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ei sea, kdik tootajad peavad allkirjastama thesuguse tdoohutuslepingu enne todle asumist. T2 uurib
kandideeritavalt isikult juba intervjuu kdigus vdimalike allergiate kohta. Kuna asutusel on suur haare

to0turu osas, siis on inimesele vdimalik just talle sobiv objekt leida ja siiski inimesele t66d anda.

Néitena t0i T2 valja: ,, Kui inimene on saanud vihenenud t6ovoime depressiooni diagnoosiga ja
teatud ravimite tottu ei sobi talle varahommikune t60, siis voimaldame talle ka 9-5 tdod.* T2
ettevottes on t661 10% kogu meeskonnast just védhenenud téovdimega inimesed. T2 vdimaldab ka
tootamist 60siti laevadel ja hotellides, kuid vdhenenud t66vdimega inimesi nad nendele objektidele
ei kaasa. Seda seetdttu, sest seal on téhtis kiirus ja korrektsus, lisaks pole védhenenud t66vdimega

inimene ise soovinud 60 t66d teha voi pole see tervisest l&htuvalt lubatud.

T3 on néinud ka eelnevalt, et tootamise takistuseks on saanud allergia tekstiiltolmu vastu. Kuna
tugevad astmaatikud on tugev riskiriihm tolmuallergia osas, siis nemad T3 ettevGttes to6tada pole
saanud. T3 annab vdimaluse inimesel teha proovipéev, et ta saaks katsetada kas ta saaks selles
keskkonnas siiski ikkagi to6tada, sest tekstiilitolmu on pigem tunda kui silmaga néha. T4 pole samuti
piiranguid seadnud ja annavad vdimaluse inimesel t66d proovida. Kuna T4 keskkonnas on samuti
tolmuallergia vbimalus ja ka 06 t00, siis peab inimene ise selle otsuse tegema, kas ta soovib ja saab

selles keskkonnas tddtada.

T4 ndeb voimalust: ,, Kui jahuallergia niivord téotegemist ei sega ja on ka ravimitega kontrolli all
hoitav, siis meie voimaldame tema to6tamist meie juures hea meelega. “ Enamasti on tookohal tulnud
ette ka olukordi, kus tootaja kéib vaiksema koormusega t66l kuid kuu 18ikes vahem paevi, mitte et

to0péev oleks ltihem.

T8 on valja toonud samuti selle, et tootlevas toostuses on véhenenud t06vBimega inimestele seatud
piirangud 60 t60 osas, kbrgustes todtamine, poorlevatel seadmetel t66 ja tolmune keskkond. T6
ettevottes olenevad piirangud tookoha iseloomust. T6 sdnul ei peaks 60 t60 vahenenud t66vdimega
inimest segama. ,, Meil téotab valvurina vihenenud toévéimega inimene, tal pole sellega mingeid
probleeme ja tooaeg sobib. “* Allergiate avastades T6 todlise tervist kahjustamata loomulikult inimest
sellisel tdokohal tootama ei sunni. Kui on vdimalus, siis liigutatakse td6taja teisele ametikohale, kus

t00taja saaks efektiivsemalt ja tervist kahjustamata t60d edasi teha.

T5 pole pidanud peale 66 t60 ja to6koormuse vahendamise muid piiranguid inimesele seadma.
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T5:, Bussijuhina  tootamisel on  vajalik  mootorsoiduki  tervisetoendit, seega eriliste
terviseprobleemide korral naiteks langetdbi, krooniline vererdhutdbi, stidameprobleemid, astma,
kurtus, ndgemisvaevused ei saa inimene kutselisest arstikomisjonist vastavat tendit ja ei saa tootada
kutselise bussijuhina. “ T5 lisas, et nende t66tajad kédivad regulaarselt téotervishoiu kontrollis, seega

on kontrollitud inimese tervislik seisund kutselise sdidukijuhina td6tamiseks.

Ainsana t6i vaga pohjalikult valja piirangud T7, millisel juhul nende ettevttes inimene todtada ei
saa. Kuna T7 asutuses on kasutusel korge elektromagnetkiirgusega masinad, siis
sudamestimulaatoriga ja kuuldeaparaadiga inimese abivahend lihtsalt seiskuks selle suure kiirguse
tottu. Tolmuallergiate ja 66 t60 puhul saab inimene siis vaid to0tada, kui see on tema tervisele ohutu
jainimene ise selleks valmis on. Kui inimesele on paigaldatud metallplaat nditeks jalga voi kétte, siis
on jaseme liikuvus piiratud ning seepérast ei saa ka sel juhul T7 ettevottes vahenenud t6ovoimega

inimene t60d teha.

T7: ,, Meil on palju raskuste tostmisi ja see oleks inimesele liiga koormav. Tekib sundasend ja
seepeale pikemas plaanis ka tervisekahjustus. “ T7 on vaga suunatud riskianaltiisi ja to0taja ohutuse
tagamisele. Liikumispuudega inimesele pole samuti T7 saanud t66d pakkuda, sest nende
tookeskkonnas on mitmeid turnikeesid, pole kohandatud tualetti ega kaldteed. Samuti pole T7
tdoosakondades kergesti avatavaid uksi, mis erivajadusega inimesele sobiksid. Kontoritood saaks T7
ettevotte sonul ka litkumispuudega inimesele korraldada, sest to66nnetuse l&bi elanud isik on T7

asutuses to601 kaugtéo vormis.

T7 t6i vilja ka enda kartuse ja hirmud viarbamaks vaimupuudega inimest enda ettevdttesse: ,,Kindlasti
vaimupuudega isikud meil to6tada ei saaks, kuna oleme elanud ule 2 rasket to6dnnetust, millest tiks
I6ppes ka surmaga. Hirm on, et nende puhul oleks to66nnetuste risk oluliselt suurem ja peaks olema

ka lisatootaja, kes vaimupuudega inimest porvalt pidevalt juhendaks.

Tookorraldusliku poole pealt tdid ettevotted T8 ja T1, et neil pole seoses osalise toovdimega inimeste
varbamisel nende ettevottes toimunud tookorralduslike muudatusi. T2 pole samuti tookorraldust

eriliselt muutnud, sest neil on vBimekus inimest sobivamale objektile liigutada.

T2 lisab: ,, Varbamine on tostnud teiste to6tajate teadlikkust, nad teavad rohkem nende saadavaid
toetusi ja teenuseid. “ L&htudes t60 alusteooriast, mille kohaselt uuritakse stisteemide vastastikmaju,

kuidas inimesed peredes, kogukondades ja laiemas sotsiaalses keskkonnas tiksteist m@jutavad (Payne,
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2021). T2 vastuse toel saame tuua ndite, kuidas teooria toimib ka praktikas. T2 varbamisspetsialistid
on eelnevalt tootanud Eesti To6tukassas ning seeldbi tdstavad niud teiste tootajate teadlikkust
vahenenud toovbimega inimeste osas. Kaks susteemi on Uksteist mdjutanud positiivses suunas. T2
on kohandanud to6taja jaoks pingi kdrgemate pindade jaoks, kuna tootaja oli véaga luhikest kasvu ja
vajas abivahendit, et t66d teha saaks. Todle vottes puudega voi osalise todvdimega inimene, kellel on
raskusi kasutada toovahendeid ja péadseda tOOruumidesse, on vdimalus tootaja tookoha
kohandamiseks. Todandja peab to6taja tookohal arvestama tookeskkonna ja -ohutusndudeid. (Eesti
Ametitihingute Keskliit, 2016) Tooalane abivahend on t66tukassa annab omaltpoolt abivahendit
vajavale tdotajale tooks vajamineva abivahendi. Td6alane abivahend on ese, mille abita inimene ei
saa oma osalise toGvoime voi puude tdttu oma tooulesandeid tdita. To0andja peab lahtuma tddvahendi
valikul t6okoha tingimustest, to6taja kasvu, fldsiliste ja vaimsete vOimete omadusi. (Eesti
Tootukassa, 2022) Samuti on saanud T2 ettevdttes tootajale ka abivahendit nimelt kdrgema tallaga

jalats, sest inimese jalad olid eripikkused ja see oli t60 tegemist segav.

T3 tdi uuesti valja kurdi t66taja naite, nende valveks ja vastutavateks isikuteks kulus lisaressursse ja
valjadpet. T3 ei vota toole inimest tugiisikuga, kuna todiseloomust lahtuvalt on Kkiire tempo oluline.
T3: |, Kindlasti, kui oleks rahulikum téokorraldus, siis oleks ka tugiisikuga t66tamise vGimalus
olemas.” Siis vOtaks T3 selle vdimaluse endal pdevakorda, kuid enne kindlasti pole selleks

vOimalust.

T4 on muutnud t60graafikut vahenenud t66vdimega inimese osas paindlikumaks, samuti pakkunud
talle osalist to6aega. T8 tookorraldus pole samuti seoses osalise todvBimega inimeste varbamisel
muutunud. TS mainib: ,,Pole mdjutanud, tookorraldus on piisavalt paindlik ja korraldatud nii, et meie
tootaja ei vdsiks ja teeks enda téod réomuga. “ TS saab vajadusel kohandada nii graafikut kui ka
tdbkoormust. T6 sonul pole nende ettevdte véhenenud toovdimega inimese pérast tookorraldust
muutnud. Uuriti teise to6taja kéest ning eelnevalt on olnud t66l psudhilise erivajadusega inimene, kes
pidi minema nadalateks haiglasse ja see ndudis ettevottelt kiire asenduse leidmist ja tookorralduse

Umberkorraldust.

T7 ettevOttes tootab litkumispuudega inimene teises linnas kodukontoris. Peale t66dnnetust on
ettevote vOimaldanud t660nnetuses viga saanud tootajal kodus tood teha, transpordib vajalikud
esemed koju ja tootmishoonesse tagasi. Pakitakse kruve, korke ja muud véiksemat, mida on mugav
kodutes tingimustes teha. Selliseid detailide pakkimist teeb ettevottes umbes kiimmekond osalise

toovOimega inimest.
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Eesti To6elu-uuring 2015 selgus, et kaugtod on hea lahendus, et erivajadustega inimesi rohkem
tooturul osaleks. (Tddelu-uuring 2015, 2017) T7 on vdimaldanud t66d ka kaugtoé formaadis ja

saanud seda viisi efektiivselt rakendada.

4.5 Motiveeritus ja varbamisprotsess koostdos Eesti Tootukassaga

Pdhiliseks motiveerituseks véhenenud toovoimega inimese vérbamisel on ettevotetel olnud
sotsiaalmaksu soodustuse saamine. Seda sellet6ttu, sest enamikel on osaline to6aeg ja nagu toi valja
T1: ,,Meid motiveerib neid t66le vBtma sotsiaalmaksu soodustuse t6ttu, sest meil on 2-3 tunnised
toopéevad ja kui peaks maksma taies mahus sotsiaalmaksu, oleks see vaga kulukas arvestades nende
vihest tooaega. * Sama lisas ka T2, et sotsiaalmaksu soodustus on suureks abiks ja motivaatoriks.

Kuid T2 toi vélja ka sotsiaalse aspekti: ,,Mida rikkam on kollektiiv, seda suurem vddrtus see on.
EttevOttes on mdlemad varbamisspetsialistid Eesti To0tukassa taustaga ja sellepdrast ka vdaga
teadlikud vahenenud to6vGime teemadel. Kui Todtukassa taust puuduks, oleksid T2 hirmus
vahenenud toovdimega inimeste osas suuremad. T2 varbamisspetsialistid on toetanud ka juhtkonda,
tdstnud nende teadlikkust vahenenud t66vdime teemadel ja aitab neil mdista, miks on hea ja kasulik

vahenenud t66vdimega inimesi toole votta.

T3 ei sildista, kas tegu on vahenenud t60voimega tootaja vOi tavatdotajaga. Peamiseks ndudeks on
tahe t60d teha ja inimese enda fldsiline valmisolek t66ks. K&ik muu on dpitav t60 kdigus. T2 annab
kindlasti inimesele proovipéeva, et saada aimu, kas inimesele t60 sobib. T2 jaoks sotsiaalmaksu
soodustus eriline motivaator pole, sest ettevOte on piisavalt tegus ja kui 100 t66taja hulgas on viis
vahenenud t66vBimega tootajat, siis soodustus oleks suureks plussiks kuid ei méngi vaga suurt rolli.
Ettevottel on inimlik roll tdhtsam, et kdik saaksid olla vordsed ja vdimaldavad kdigil t66d saada, kes

seda teha tahavad ja suudavad.

T4 pole motivaatorit, sest inimest otsitakse vajadusp@hiselt. Kui on vastav haridus ja tingimused
taidetud, tookorraldus on inimesele sobiv, siis T4 vOimaldab ka to6tajal meeskonnas t66d alustada.
Samuti T5 otsib todtajat vajaduspdhiselt. Kui inimene vastab T5 ettevOtte vaartustele ja omab
vajalikke oskusi ja dokumente, mis antud ametikohal vajalik, siis T5 takistusi ei n&e. T6 ja T8 on

samadel seisukohtadel, et inimest vajatakse antud ametikohale ja see ei olene tema t66voimest. Kui
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on olemas kvalifikatsioon, td6alane kogemus ja tervis lubab, siis on nende ettevotete uksed avatud.
T6 ekstra vahenenud t66vOGimega inimest tddle ei vota, et saada selle pealt sotsiaalmaksu soodustust.
T7 ettevottes 500+ toOtajaga ei mangi samuti mdni vahenenud to6dvBimega inimene rolli, et puhtalt
sotsiaalmaksu soodustuse péarast kedagi to6le votta. Koik tdid vélja asjaolu, et see on kindlasti hiiveks

ja kasulik just vaiksematele ettevotetele, kuid nemad l&htuvad teistest aspektidest.

T5: ,, Hoolime koikidest oma tootajatest ja julgeme valja Gelda, et oleme oma kdigi todtajatega
rahul.*“ EttevOte ei erista toOtajaid nende t06vOime tottu ja annab kdigile vGimaluse, kes seda

soovivad.

Koostoost Eesti ToOtukassa ja ettevotete vahel on olnud pigem kesine. T1ja T8 pole seoses vahenenud
toovoimega inimeste osas koosto0d tehtud. T1 on saanud Eesti Too6tukassa poolt
palgatoetuslepinguga inimesi t66le. Sama on saanud ka T2, lisaks veel tugiisikuga toGtamise
voimaluse ja toopraktika. T2: ,,ToOpraktikat me eriti ei poolda, sest pakkuma nagunii valjadpet mille

I3

eest saab juba toétasu, aga toopraktika tasu on vaid 3 eurot pdev.

T4 on Eesti To6tukassaga teinud koostddd vaid téokuulutuste jagamise osas. Muud kokkupuudet ja

koostdod neil pole. Toetusi pole T4 samuti saanud.

T2 side Eesti To0tukassaga on véga tihe. Tehakse aktiivselt koostddd, korraldatakse koos infopéevi.
Eesti To6tukassa on T2 ettevottele varbamisprotsessis véga kaasa aidanud. T2 meeldib, et Eesti
Tdo6tukassa on tootuid inimesi harinud ja dpetanud , kellele on ka méératud vahenenud to6vGime,
pakkuma ja turundama ennast tddandjatele, et nende palkamisega on vdimalik saada soodustusi.
Lisaks informeerivad konsultandid inimesi nende digusest saada 7 paeva lisapuhkust. Kuid T2 arvab,
et kui td6andja vahenenud t6ovoimest midagi ei tea, siis ei oska ta ka just nimelt neid endale t66le

vOtta.

T2 pakub vilja ka ettepaneku: ,,Ettevitetele voiks korraldada infotunde ja neid teavitada vahenenud

toovoime kohta, et tooandjad julgeks neid téole votta. *
T3 on Eesti Tootukassa L&&ne-Virumaa osakonnaga véga hea koost6d. T3 saab alati abi ja infot,

milliseid teenuseid ja toetusi nad pakuvad. Kord aastas tehakse ka koost6d kohtumisi, kus arutatakse,

mida T3 ettevdte ootab ja soovib. T3 tunneb tuge ja abivalmidust Eesti Té6tukassa poolt.
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T5 on Eesti Too6tukassalt saanud vaid sotsiaalmaksu soodustust, palgatoetust, sdjapdgeniku todle
vOtmise toetust, varbamisprotsessis kaasa pole aidatud. T6 samuti t6i vélja, et Eesti To6tukassa pole
varbamisele kaasa aidanud. Lisati, et todiseloomust lahtuvalt pole eriti palju kohti, kus saaks tldse
erivajadusega inimene t66d teha. Eelkdige on oluline inimese ohutus ja todtamise voimekus. Kuid T6
on Eesti Tootukassa poolt saanud tookoha kohandamise ja abivahendi kasutamiseks toetusi.
Kohandamist vajati autojuhi istme reguleerimiseks. Puudust T6 ei tunne hetkel tGhestki toetusest, kui
tekib vajadus, siis uuritakse edasi. Néidet saab siduda susteemiteoorias vélja toodud asjaoluga, et
teoorias voetakse arvesse inimese sotsiaalset keskkonda koos kdikide selle teguritega, et aru saada,
kuidas stisteemid aitavad kaasa indiviidi vaimsele tervisele ja heaolule (Davies, 2022) Antud néidet
seob susteemiteooriaga see, et kaks siisteemi Eesti To6tukassa ja todandja T6 mdjutasid tookoha

kohandamisega t66taja ehk the indiviidi heaolu té6kohal mugavamaks tootamiseks.

T7 on teinud Eesti To6tukassaga koostédd. Kui inimene on to6tu ja véhenenud téovdimega ning
suudab tervisest lahtuvalt t66d teha, suunab konsultant ta T7 juurde proovitddle. To6tava toostuse
puhul on alatihti t66 kollektiivi vahetus ja seega suunab Eesti To6tukassa tootuid T7 ettevottesse

to6le. Samuti korraldatakse ka infopéevi nagu T2. Omavaheline suhtlus ja koostd6 on olnud hea.

4.6 Eesti ToOtukassa toetuste ja teenuste efektiivsus

Ettevdtete poolne arvamus Eesti To6tukassa poolt saadavate toetuste ja teenuste osas, mis on nii
tootajale kui ka todandjale kdige kasumlikumad. Enim populaarsed arvamused on olnud ettevotete
vahel sotsiaalmaksu soodustus. T1 arvates on kdige parem toetus palgatoetusega to6le tulemise toetus
ning sotsiaalmaksu soodustus. T2 arvates on kasumlik proovitéd olemasolu ja samuti sotsiaalmaksu
soodustus. Sotsiaalmaksu soodustus on samuti olnud ka T3 arvates enim kasumlik toetus, mida Eesti
Tdotukassa pakub. T8 pole Eesti Té60tukassa poolt toetuseid taotlenud ja ei oska seepérast ka neid

nimetada.

T4 ei osanud sellele kusimusele vastata, kuna dtles, et ei tunne toetuseid ja teenuseid, mida Eesti
T6o6tukassa poolt vBimalik saada on ja mis peaks olema kdige kasulikum mdlemale osapoolele. T5:
,,kuna tdoandjatel on suured kulud- palgasurve, kdrged energiahinnad, kdrge kapitaliseerumise tottu
ka euribori tous, siis igasugune toetus on suureks abiks.“ Samas mainis aga T5 , et toetused ei tdsta
kuidagi tootaja enda kvaliteeti, sest nende ettevote jalgib pingsalt, et nende tootajad oleksid rédmsad

jarahulolevad oma t66d tehes.
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T6 arvates on inimesele endale kdige kasulikum ilmselt to6koha kohandamine ja té6alane abivahend,
tdoandjale taaskord sotsiaalmaksu soodustus. To6koha jaoks abivahendi ja kohandamise olulisus on

T6 jaoks téhtis, et tootajal oleks vdimalikult mugav t66d teha.

T7 oli vaga kaasa motlev ning arutles ja motles stigavalt, milline on just tootajale kdige kasulikum
teenus vOi toetus. Nende ettevdtte ametipostil nad seda kull ette ei kujuta, aga T7 arvas, et enim
kasumlik on t66koha kohandamine. lImselt oleks seda T7 vOimalik korraldada kontorito6tajale, kuid

mitte tootmises. Ettevottele endale kbige kasumlikumat toetust T7 nimetada ei osanud.

4.7 Osaline to6koormus ja valdkondade hoélmatus

Intervjueeritavad  ettevotted  jagunesid  jargnevateks  valdkondadeks:  mudk/kaubandus,
klienditeenindus, transport/logistika, to0stus/tootmine, toiduainetdostus ja lihttéd: Nendes
valdkondades on enim vdimalusi osalise t66vdimega inimeste tootamiseks. Osalist tdokoormust
vahenenud todvdimega inimesele on viis todandjat kaheksast ndus pakkuma. T1 on osalise
koormusega t06l enamus t66joust, seega see on ettevottele sobiv. T2 samuti on tdiskohaga téolisi vaid

mdned. T3 pole osalisest tédajast huvitatud, sest tegemist on tiimitd6!l pdhineva ja kapriisse t6dga.

T3: ,,Kui 1 t66line laheb varem &ra, tekitaks see teistes trotsliku suhtumist. Kuna t66 on E-R, siis
peaks iihel ametikohal olema mitu inimest ja see ei tasuks ennast dra.” Kuna seda on keeruline
korraldada ja tekitaks pingeid, siis T3 seda pigem ei poolda. T4 on paindlik ja pakub juba praegu
vahenenud todvBimega inimesele osalist todaega. Samuti on labirddkimiste kiisimus arstivisiitidel
kéimine ja muu tervisest l&htuv, kus on vaja t6olt eemal olla. T5 pakub paindliku tédgraafikut
vahenenud t6ovoimega inimesele. Kui todtahe ja kvalifikatsioon on vastav, siis on kbik muu

labirddgitav.

T6 ettevottes on hetkel kull kdik vahenenud t60vOimega inimesed tool taistooajaga, kuid jarele
moeldes ei oleks nad ka ndud osalist tooaega voimaldama. T6: ,,Kui nditeks autojuht sGidab kindla
autoga ja vastutab selle eest, siis peaks olema Uhe auto kohta kaks to6list ja stisteem laheks meie
jaoks keerulisemaks.* 1stuvat kontoritodd oleks T6 valmis osalise td6ajaga pakkuma, kui selleks

vajadus tekib. Sellist to6d saab kindlasti teha T6 ettevottes nditeks flusilise erivajadusega inimene.
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T7 ettevdttes on graafikuga liinitdo, seega kui tehakse teistele erand, siis Ulejddnud hakkaksid ka
eritingimusi ndudma. Samuti arvab T7, et tooviljakus ja toonormid langevad selle tulemusena. T8
arvates oleneb osalise to0aja pakkumine nende t66 ametikohast. Kui todtlevas toostuses kus on 66
t00, korgused, poodrlevad seadmed ja tolmune keskkond ja inimene ei saa tervislikust seisundist

lahtuvalt téistdajaga tootada, oleme selleks vdimaluseks valmis.

Ametivaldkonnad on ettevotetel sarnased, kuhu vahenenud t66vGimega inimesi vérvatud on. T1 ja
T2 on to6lised puhastusteeninduse valdkonnas ja ka kontoritodliste seas vahenenud t66vdimega
inimesi. T3 todolisvaldkonnad, kus véhenenud t6dvdimega inimesed td6tavad on toomis-,
omblusvaldkonnas. Inimesed teevad ka individuaalselt t66d ja tempost sdltumatult, kus grupi survet
pole. T3 on t66l ka tdstukijuhid, kus on istuv td0 ja jalgadel seismist pole, seega sobib t66 véahenenud

t06voimega inimesele hésti.

T4 ettevottes on véhenenud té6vOimega inimesed t66l teenindajatena, toitlustusvaldkonnas ja
kontoris. Nad tulevad enda té0ga hasti toime ja todulesanded on joukohased. T5 ametikohtadel on
remonditehnikud, puhastusteenindus ja sdiduvaldkond. T6 to6listeks vahenenud t66vOimega on
ametikohadel autojuhi ja valvurina, tootmises ei saaks t66l olla nt kuulmis, ndgemispuudega inimene
vOi kate-jalgade probleemiga inimene, kuna see oleks fuusiliselt tle jou kéiv ja t60 seda ise ka ei
vOimaldaks. T7 ettevOttes on vahenenud téovdimega inimesed puiduvaldkonna abitédlised, 1T
valdkonna toolised. T8 on ehitusmaterjalide toomise valdkonnas t66l vahenenud t66vOimega

inimene.

Kuigi intervjueeritavate valdkonnad olid mdneti erinevad, siis tddandjate hoiakud ja kogemused
vahenenud todvBimega inimeste osas enamjuhul Uhtisid. lIgapaevased probleemid olid sarnased,
tobandjate arvamused pakutavatest toetustest ja teenustest jaotusid enamvéhem pooleks. L&&ne-
Virumaa ettevOtete néitel on hésti ndha, et hoolimata ettevGtte valdkonnast, siis slsteemide
omavahelised vaated uhtivad ja koostoo Eesti TO6tukassaga toimib. Vahenenud TV inimesed saavad
tuge inimest Umbritsevatest siisteemidest nagu tédandja ja Eesti ToOtukassa, sest kahe silsteemi

omavaheline koostdd on toimiv ja seeldbi tduseb ka inimese heaolu.
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KOKKUVOTE

Inimese 16. eluaastast alates hinnatakse tema todvdimet. Eestis on td6voime hindamise protsessi enda
katte vOotnud Eesti TOoOtukassa alates, kes viib seda l&bi alates 2016. aastast. ToOvOimetuse
definitsiooniks on, et inimesel on piiratud vBimalused t60 tegemisel. Riigi poolt paika pandud
piirmadrade kaudu saab toovOimetu ja osalise toovOimega inimene rahalist toetust. Levinud on
arvamus, et osaline toovGime tdhendab seda, et inimene ei saa to0d teha, siis tegelikkuses see nii pole.
Iga inimene peab saama vdimaluse oma elatise teenimiseks. Eesti riigi missioon alates 2016. aastast

on olnud innustada osalisetddvoimega inimesi olema aktiivsed to6turul.

Malcolm Payne nimetas susteemiteooriat oma artiklis kaose ja keerukuse teooriaks. T006 alusteooriaks
valis autor sisteemiteooria. Slsteemiteooria primaarne idee sotsiaaltéds on integratsioon ja
reageerimine keerukusele ja ebakindlusele. Teooria pikaajaline eesmérk on olnud sulandada ja
uhtlustada inimeste vahelisi sekkumisi, mis kasitlevaid tksik isikuid. Ststeemiteooria sihtgruppideks
on pere, kogukonnad ja muud sotsiaalasutused. Teooria viimaseaja uuendused keskenduvad inimeste
ja sotsiaalse ja loodusmaailmaga tGihendatud vérgustikes toimuva segaduse ja keerukuse mdistmisel
ning kuidas inimkond sellele reageerib. Susteemiteooria viimase aja uuendused toetavad uute

poliitiliste- ja sotsiaaltod teemaliste viiside tekkimist.

Eesti Tootukassa korraldab tdotuskindlustust. Tootuskindlustuse eesmérgiks on tagada tootuks
jaamise korral toootsingute perioodiks kompenseerida toootsijale osaline sissetulek. Hivitatakse
I6petatud toolepingu jarel tootajale sissetulek. Tootuse kasvule mdjus 2016. aastal todvdimereformi
rakendumine. 2018. aasta seisuga langes t66tuse maar 5,4%-ni ning 2019. aastal jatkus langus ning
see langes lausa 4,4%-ni, mis on viimase paarikimne aasta madalaim tase. Eesti Té0tukassasse
t06vOime hindamise viimine ning osalise t60vdimega inimeste kaasamine t6o6turul on olnud

statistliste nditajate poolest positiivne.

Eesti To6tukassa lehelt leidis t60 autor enamus informatsiooni, mida pakub T66tukassa osalise
tdovoimega inimestele ja todandjatele. Tooturu statistikas oli vahe kajastatud osalise t66vdimega
isikute olukorda. LOputdds kasutati kahte erinevat uuringut, mis kajastasid ka osalise t66vdimega
inimeste situatsiooni tooturul. Sotsiaalkindlustusameti lehelt leidis autor infot ,,puude* kohta ning
sellega seotud seadusi kasutati samuti t06s &ra. LOput6ds sooviti algselt kasutada kahte
uurimisinstrumenti, kuid I6plikult teist instrumenti polnud vaja, sest selliseid ettevotteid ei leitud, kes

oleksid véhenenud t6ovdimega inimese palkamisest keeldunud. Metoodika peattikis on vélja toodud
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uurimisprobleem, t66 eesmark ja uurimistlesanded, mis aitasid t66 eesmargi saavutamisele kaasa.
Pandi paika 16put66 metoodika ning anti tlevaade 16putd6 valimist. Valimi leidmine tekitas enim

raskusi kogu td6 tegemise jooksul.

T6oOs on antud Ulevaade Eesti ToO0tukassa pakutavatest teenustest ja toetusest osalise toovdimega
inimese jaoks. Kirjeldatud on Eesti tooturu olukorda, mille jaoks saadi infot t66turu programmidest
ja erinevatest statistikatest. Loput6ds on Kirjeldatud tlevaatlikult osalise t66vGime téhtsust ja selle

levimusest Eesti kontekstis. Analliusist saadud vastused on seostatud slisteemiteooriaga.

Vastanud ettevotetest polnud tkski selline, kes oleks véhenenud t6ovdimega inimeste palkamisest
100%selt keeldunud. Seetdttu ei saadud uurida selliseid ettevotteid, kes vahenenud t66vdimega
inimeste palkamisest téielikult keeldunud oleksid. Samas on see positiivne, et kdik reageerinud
ettevdtte on valmis vahenenud t6dvBimega inimestele t66d pakkuma ja ei diskrimineeri neid nende
terviseprobleemide tottu. EttevOtte t00 eriparadest tulenevalt olid seatud ettevottesisesed piirangud,
millise tervisliku seisundiga antud t66d teha ei saa. Seitse ettevotet kaheksast votavad vahenenud

to06vOimega inimesi toole mitte niivord karmide piirangutega kui seda teeb ks ettevote.

- 10put6o eesmark sai téidetud.

- analliusitud on L&&ne-Virumaa tédandjate teadlikkust vahenenud t66vdimega vallas ja valja
toodud probleeme seoses vahenenud t06vdimega inimestega.

- L&&ne-Virumaa to6andjate teadlikkus vahenenud to6vOimega inimeste saadavatest hiivedest
oli véhene. kuus t6dandjat oskasid vélja tuua mdnda Uksikut, kuid teemaga rohkem kursis
olid vaid need t66andjad, kes olid ise enda jaoks juurde uurinud.

- tooandjate poolt saadavad arvamused ja kogemused seoses vahenenud todvdimega inimeste
palkamisel on vélja toodud ja seostatud slisteemiteooriaga.

- valja on toodud ettevdtete arvamus Eesti To6tukassa poolt pakutavatest tooturuteenustest

vahenenud t60vdimega inimesele ning ettevotete enim kasumlikud hived.

Intervjuude vastustest joonistusid valja ettevotete musterkditumised, kuidas ja millisel maaral nad
vahenenud todvBimega inimeste palkamisel osalevad. Uuriti ettevdtete teadlikkust toetustest
teenustest ja puuduvast t6ovoimest. Viis todandjat kaheksast teadsid ja pidasid kdige kasumlikumaks
toetuseks sotsiaalmaksusoodustuse olemasolu. Vélja toodi ka palgatoetuslepinguga tédle votmise
kogemusi., téokoha kohandamise ja to0alase abivahendi teenust. Kuna T2 oli enda eelneva

td0kogemuse tottu Eesti ToOtukassas vaga hasti kursis vahenenud t6ovdime teemadel, siis osati ka
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teenuseid ja toetusi rohkem vélja tuua ja neist radkida. Puuduvast toovdimest ettevotted suurt vahet
osalise toovdimega ei tee, kuna ettevotte jaoks on véhenenud td6voime sama asi ja hiived/probleemid

samasuguseid.

Soovitused Eesti Tootukassa ja tddandjate paremaks koostooks:

- korraldada todandjatele seminare ja konverentse vahenenud t6dvBimega inimeste varbamise
0sas.

- pérast teemaga kurssi viimist saaksid ettevotted, kes on valmis votma t0dle erivajadusega
inimesi, teha to0alase messi, mis on suunatud erivajadustega inimestele.

- toootsijad saaksid otse Uihendust votta potentsiaalsete todandjatega, kes vahenenud
to6voimega inimesi on valmis tdole votma. Tanu sellele saaks kahe stisteemi omavaheline

suhtlus ja sidusus paremini toimida.

Loplikult valminud I6put66ga avaldas soovi tutvuda ja Eesti To0tukassa La&ne-Virumaa osakond,

kellega s6Imiti kokkulepe, et valminud I6put66 saadetakse parast kaitsmist nendele tutvumiseks.
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SUMMARY

The research problem of the thesis is the statistics of the Estonian Unemployment Insurance Fund,
which show that people with partial work capacity make up 25-30% of people registered as
unemployed every month. It has become evident in previous studies that the biggest problems lie in
the frequent illnesses of people with partial working capacity, and because of this, the quantity of
work also suffers. The unpredictable behaviour of people with partial working capacity scares
employers, and their social interaction may be worse than with the rest of the team members, and this

often leaves them in an unfavoured situation.

In 2016, the work capacity reform was adopted in Estonia, due to which a new work capacity support
system began. The vision of the work capacity reform was to change the attitude towards people with

partial work capacity and to help them become more competitive in the labour market.

The Estonian Unemployment Insurance Fund devises unemployment insurance. The purpose of
unemployment insurance is to ensure a partial income for the job seeker in case of unemployment.
The employee’s income after the terminated employment contract is compensated. Protection of
employees’ claims in case of employer’s insolvency. Potentially high employment for the population
of working age.

Partial working capacity means that a person with a long-term health impairment is prevented from
working to a greater or lesser extent. Reduced work capacity can be caused by both physical and
mental health problems. These are cases when a person has problems with their physical health or a
person has mental exhaustion, depression, anxiety.

The qualitative method was chosen as the research method of the work as the aim of the study was to
get information from the companies about the given topic during the interviews. The sample of the
thesis was 8 different employers in L&&ne-Viru County, who are ready to employ people with partial
work ability. The author chose system theory as the underlying theory for the work. A primary idea
of systems theory in social work is integration and response to complexity and uncertainty. A long-
standing goal of the theory has been to fuse and harmonize interpersonal interventions which deal

with individuals.

The results of the survey revealed that employers are ready to employ people with reduced working
capacity depending on the health problem. Employers’ awareness of benefits and services for people
with reduced working capacity is mostly low. Employers are ready to adjust the work schedule and

workload considering the health status of the person.
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LISA

Kusimused to6andjatele, kes on osalise t66vGimega inimesi palganud:

10.

11.

12.

13.

14.

Milliseid Todo6tukassa poolseid pakutavaid teenuseid ja toetuseid vahenenud t66vGimega
inimesele oskate nimetada?

Milline on Teie arvates erinevus vahenenud t66vGimega inimese ja tavatdotaja varbamisel?
Milliseid probleeme on tekkinud seoses véhenenud t66vGimega inimeste palkamisega?
Millised piirangud seate osalise todvOimega inimesele Teie ettevottes tootamisel? (Allergiad,
stimulaatorid, 60 to0 jne)

Milliseid probleeme on tekkinud seoses véhenenud to0vOimega inimestega tooprotsessi
kaigus?

Kuidas on osalise toovoimega inimese varbamine mdjutanud Teie ettevotte tookorraldust?
Kuidas on Eesti To6tukassa kaasa aidanud osalise to6vGimega inimese todle varbamise
protsessis? Kuidas hindate To0tukassa rolli titmist?

Mis on Teid kui td6andjat motiveerinud t66le vétma vahenenud t66voimega inimest? Milline
on Teie rahulolu?

Kas ja milliseid toetusi olete to6tukassa poolt saanud vBi mida sooviksite?

Milline to66tukassa poolt saadud toetus on olnud Teie arvates enim kasulik tootaja toole
saamise 0sas ja samuti ka ettevottele enim kasumlik? P&hjendage

Milline on tookvaliteet vahenenud to6vOimega inimestel vorreldes tavatodlisega?

Kas ja milliseid kokkupuuteid on Teie ettevottel olnud puuduva t66v6imega inimestega?
Kas ja mil mééaral oleksite valmis pakkuma osalise to6ajaga td6kohta vahenenud t6ovoimega
inimesele?

Millises ametivaldkonnas Teie ettevottes véhenenud toovGimega inimene tootab?
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