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SISSEJUHATUS

Turvakontseptsioon on turva- ja ohutusmeetmete komplektne kirjeldus, mis peab andma tervikliku
ulevaate hoones v@i objektil toimivast turvalahendusest. Turvakontseptsiooni eesméargiks on luua
sarnase iseloomuga objektidele standardne turvalahendus, et uue objekti ehitamisel ei peaks kordama
turvalahenduse véljatootamist. Teiseks, hinnata objekti erisusi soltuvalt Gmbruskonnast ja hoone
kasutustitbist. Kdesoleva I6put66 teema on inspireeritud asjaolust, et tegemist on uue ja innovaatilise
protsessiga, mida Eestis on rakendatud lUhikest aega ning hoonete arv, mis vajaksid sellist

kontseptsiooni, on suur.

Loputdds lahendatud turvakontseptsioon koosneb objekti kirjeldusest, riskianalltsist, hoone
turvaaladest, juurdepdadsust kontrollsiisteemi ja volituste haldamisest, turvameetmete rakendamisest,
ststeemide manipuleerimiskindlusest, mehitatud valvest, eri- ja ohuolukordades tegutsemisest,

sisekorraeeskirjadest ja jaakriskidest.

Antud 16put66 késitleb turvakontseptsiooni koostamise protsessi, mille kaigus tutvustab t06 autor
selle koostamist ja rakendamist fiktiivse objekti nditel. Lisaks on vélja toodud umbkaudne
turvateenuse maksumus eelarve peatiikis. L8putdé on jaotatud neljaks peamiseks peatiikiks, mis
omakorda jagunevad alampeatiikkideks. Esimeses kasitleb t66 autor hoone uledldist turvalisust,
tutvustades turvaslsteemide kategooriaid ja keskkonnaklasse. Lisaks on vélja toodud kolm erinevat
turvasiisteemi. Teises peatikis on kirjeldatud ndidis turvakontseptsiooni Turi valla teenindusmaja
naitel. Antud hoone on fiktiivne ning reaalsuses ei eksisteeri. Kolmas peatukk keskendub
turvakontseptsioonile halduses ja selle protsessi Kirjeldusele. Neljandas peatiikis on koostatud
turvateenuse eelarve, mis tugineb turvaettevotte poolt koostatud hinnapakkumisele. Peatiikis on vélja

toodud ka autori koostatud hinnapéring hinnapakkumise saamiseks.

Kontseptsiooni koostamisel on kasutatud abimaterjalina , Turvakontseptsiooni koostamise
lihteiilesanne® Riigi Kinnisvara AS poolt. Uhtlasi on kasutatud ka standardit EVS-EN 50131-1,
materjale Riigi Infostusteemide Ametist, Kaitsepolitsei Aastaraamat (2021), Riigi Teatajat, Turi Valla
Arengukava (2021-2025) ning (iht vdorkeelset allikat.



1 HOONE TURVALISUS

Turvasisteeme reguleeritakse seaduste ja standardite jargi:

e turvaseadus;

e standard EVS-EN 50130 alarmisusteemid;

e standard EVS-EN 50131 sissetungivastased hairesiisteemid;

e standard EVS-EN 50136 haireedastusststeemid.
Turvasisteemi projekteerimine s6ltub hoone tiilbist ja asukohast ning sellest, mida tuleb turvata.
Samuti peavad siisteemid vastama ettendhtud normidele ja eeskirjadele, interaktiivselt toimima teiste
hoonesusteemidega, kulutdhusad nii ltihikeses kui ka pikas perspektiivis ning piisavalt kohandatavad
ettendhtavate vajaduste jaoks. Turvalahenduste véljatdotamine algab juba hoone kavandmise faasis

ja jatkub l&bi terve projekteerimise ning ehitusprotsessi. [1, p. 78]

Turvalisuse tagamine ei tdhenda tiksnes kdige kaasaegsemate seadmete kasutamist. Samuti ei ole see
ka ainult viga spetsiifiliste nduetega hoonetiilipide arvestamine. Uha rohkem kaastakse
turvasiisteemide lahendusi arhitektuurilise projekteerimise protsessi. Asjakohase ja kulutdhusa
turvataseme tagamiseks peavad arhitektid tutvuma projekteerimist mdjutavate turvateguritega. [1, p.
78]

Esmalt tuleks kindlaks mééarata, mida turvasusteem on mdeldud tdpsemalt kaitsma. Turvasusteemi
peamine Ulesanne on tagada ohutus koéikide hoones viibivate inimeste, kelleks on nii tootajad,
killalised jne. Uhtlasi turvasiisteemide eesmark on pakkuda kaitset ka materiaalsetele ja
intellektuaalsetele varadele. Sellest olenemata julgeolekukaalutlused ulatuvad sellest kaugemale. [1,
p. 78]

Turvalisus ei piirdu ainult inimeste turvalisusega. Kogu hoone turvalisus on oluline tagamaks ohutu
keskkonna sealsetele tootajatele ja kilastajatele. Ilmne on see ladude ja jaemutgipunktide, pankade
ja haiglate ravimite hoiuruumide puhul, kus tuleb valtida vastavalt kauba, valuuta ja vabalt
kaubeldavate vaartpaberite ning ravimite ja kontrollitavate ainete vargust. Valja toodud loendist on
selge, et juurdepéésu kontrolli peab alati tdiendama véljapaasu kontroll, et kontrollida hoonest

lahkuvaid inimesi ja mida neil on lubatud teha. [1, p. 78]

Juurdepaasukontrolli eesmérk on suurem, kui pelgalt ainult kontrollimine, kes vdib hoonesse siseneda
- ja jalgimine, millal ja kus sisenetakse -, hGlmates konkreetsete inimeste kontrolli ja jalgimist, kellel

on lubatud juurdepdds teatud hoone osadesse. Tulenevalt hoone kasutusvaldkonnast-



tervishoiuasutused, pangad, hotellid, tundlike andmete salvestusruumidega kontorid- vajavad sellised
hooned mitmetasandilisi juurdepéd&susisteeme. Tehniliselt keerukates rajatistes vajab kaitsed mitte

ainult materiaalne vara, vaid ka teave- ja slisteemid, mis omavad endas suuremat turvariski. [1, p. 78]

Turvalisus ei ole eraldiseisev osa, vaid hdlmab endas kdiki hoonesusteeme, elektrisiisteeme,
telekommunikatsioone ja muid olulisi kommunaalteenuseid. Hoone turvalisust silmas pidades ei pea
meeles pidama ainult hoone véliseid ohte. Oluline on ka téhele panna hoone seest tulenevaid riske
naiteks tootajad, kilastajaid, kliendid ja ka laborid, kus késitletakse ohtlikke aineid. [1, p. 78]

1.1 Turvakontseptsiooni tutvustus

Turvakontseptsiooni tutvustamisel ja koostamisel on lahtutud Riigi Kinnisvara AS poolt loodud

abimaterjalist ,, Turvakontseptsiooni koostamise ldhteiilesanne® [2].

,, Turvakontseptsioon on ohu ennetamiseks, térjumiseks voi tagajargede kergendamiseks ette nahtud
turva- ja ohutusmeetmete Kirjeldus. Turvakontseptsioon peab andma tervikpildi objekti
turvakorraldusest. [2]

Kontseptsiooni teostajal on kohustus labi to6tada turvakontseptsiooniga seotud temaatika, mis on
oluliseks lahtekohaks selle koostamisel. Seetdttu, tuleb too teostajal tutvuda objekti eripdradega ja
kirjeldada ohtusid ning omakorda rakendada vajalikke meetmeid nende maandamiseks.
Alternatiividest lahtuvalt tuleb neid kirjeldada ja p6hjendada ning selgitama meetmete kogumi
toimimise p6himdtet. Nii tuleb eri lahenduste ja meetmete valikul lahtuda eelkdige riskidest,
ohutusest ja kasutusmugavusest ning saastlikkusest kui ka meetmete rakendamisel, kasutamisel ja
hooldamisel. Kdik rakendatavad meetmed peavad olema kasutajasdbralikud ning véhendama

inimtegevuse tulemusena vigu ja hooletusi. [2]

Turvakontseptsioon peab olema pdhjalik, lihtsasti mdistetav loogiliselt struktureeritud ja konkreetne.
Lisana, annab kontseptsioonist (levaate visualiseering, mis tuleb esitada CAD formaadis ning, mis
hdlmab endast rakendatavaid meetmeid ning objekti toimimise péhimdtetest — turvatsoonid, piirded,
lukustus ja evakuatsiooniteed. [2]

Arendusprojekti raames koostatud turvakontseptsioon tuleb esitada enne projekteerimistotde algust
meetmete projekteerijale ning selgitama ndudeid, mis on seotud tema td6ga. Juhul kui
arendusprojektis on teostatud projekteerimistoid, tuleb koostajal tddga tutvuda ja tarvidusel vélja tuua
ka kitsaskohad. Koostajal on kohustus teha koost66d osapooltega ja viima sisse vajalikud muudatused
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terve projekteerimise valtel ning iga teatud projekteerimisetapi punktis vormistama tdiendatud
turvakontseptsiooni. Loplikult antakse tellijale t06 Ule peale kahe kuu ehitustddde I6petamist ja

objekti kasutamise algust. [2]
1.2 Turvaststeemide kategooriad ja keskkonnaklassid

Turvasisteemid jaotuvad nelja kategooriasse, mille jaotamisel lahtutakse riskifaktori oskustest ja
kogemustest. Vastavalt kategooriale, tulev valida vastav seadmestik, mis tokestaks kategooria
riskifaktorit:

» kategooria 1 — madal risk;

» kategooria 2 — madal kuni keskmine risk;

» kategooria 3 — keskmine kuni korge risk;

» kategooria 4 — korge risk. [3]

Omakorda jaotatakse hooned samuti nelja keskkonnaklassi, mis vastavad hoone ehituslikele
eriparadele:
» esimene keskkonnaklass — siseruumid, mis on stabiilse temperatuuriga. Naiteks &rihooned,
eramud jne;
» teine keskkonnaklass — siseruumid, mis on ebastabiilse temperatuuriga. Naiteks
ebaregulaarselt kdetavad ruumid, kiitmata laopind jne;
* kolmas keskkonnaklass — varjualused, mis on tavaliselt ruumist véljas. Seadmed on osaliselt
ilmastiku moju alla;

* neljas keskkonnaklass — valitingimustes. Seadmed on taielikult ilmastiku mdju all. [3]
1.3 Turvaststeemid

Turvasisteemide Kirjeldamisel on lahtutud Riigikinnisvara AS ,,Tehnilised nduded mitteeluhoonetele

2021* juhendmaterjalidest.

Turvastiisteemide keskseadmeid ja tarkvara projekteeritakse ja paigaldatakse vahemalt kolm Eesti
ettevOtte poolt, kellel on vdimekus seda hooldada. Tutarettevotteid ei arvestata hooldamisel.
Kdikidele paigaldatud turvasiisteemidele tagatakse tehase poolt tehniline tugi. Eelprojekti ja/voi
pohiprojekti projekteerimisstaadiumis maaratakse hoone kasutusotstarve ja sissetungirisk, millega
omakorda tuleb arvestada turvalisuse kategooriat ja keskkonnaklassi. Turvaslsteemide

projekteerimisel peab l&htuma konkreetse hoone/objekti vélja to6tatud turvakontseptsioonist. [4]
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1.3.1 Tulekahjusignalisatsioon

Adresseeritav automaatne tulekahjusignalisatsioon (ATS) projekteeritakse hoonesse, mis peab
vastama Eestis kehtivatele nduetele. ATS vdtab hooneid tervikuna ning vastavalt vajadusel tuleb
paigaldada ka kordusnaidu paneel ning projekteerimise k&igus korrigeeritakse graafilise liidese
vajadus. [4]

Andurite valikul tuleb l&htuda hoone iseédrasusest — konkreetse ruumi suurusest, kasutusotstarbest,
keskkonnatingimustest ja- mdjudest. Optilisi suitsuandureid kasutatakse ruumides selleks, et avastada
ning ennetada varakult puhkenud tulekahju. Selleks, et héired ja info saaks edastatud, tuleb Ghendada

valve keskseade ja andmeside hoonejaotlaga. [4]
1.3.2 Valvesignalisatsioon

Valvesignalisatsiooniga kaitstakse hoones avatédidetega ruume, kus igal korrusel olevad koridorid ja
ruumid on varustatud anduritega, et Kkaitsta sealseid vadrtesemeid. Valvesignalisatsiooni
paigaldamisel tuleb l&htuda tootja ettevotete originaalsiisteemidest ja slisteemiosadest, kus on kKindlalt

valjastatud nii tootja turvasertifikaadid kui ka garantii. [4]

Valvesignalisatsioon tuleb paigutada korgema turvalisusega ruumi ning laienduusseadmed
tehnoruumidesse. Toite kadumisel peab slisteem todtama iseseisvalt aku pealt vastavalt turvaastmele.
Iga hoone ja korruse sissepdédsude lahedusse paigaldatakse susteemi LCD (liquid crystal display)-
tldpi juhtsérmistikud, millel olemasolevad ekraanilt on naha valvesolek ja héaireteated. Enamasti
paigaldatakse laiendusmoodulid seadmekarpidesse, mida peab varustama toiteplokkide ja
varutoiteallikatega. [4]

Infrapuna liikumisandurid paigaldatakse vaiksema turvariskiga ruumidesse ning kinnikatmiskindla
ehitusviisiga IR (infrared)-andurid kdrgendatud turvariskiga ruumidesse. IR-andurid peavad andma
koheselt informatsiooni anduri katmise kohta. Paanikanupud peavad olema paigaldatud

strateegilistesse kohtadesse tagamaks sellele kiire juurdepaasu isikuvastase riinde puhul [4].
1.3.3 Labipaasusiisteem

Valvesusteemi Uhildamine l&bipadsusiisteemiga aitab paremini jalgida hoones olevate inimeste
litkumist, sisenemist ja valjumist. L&bipaasu kontrollerile peab tagama varutoite voolu katkestuse

puhul. Susteem peab Uleval olema 24 tundi peale katkestust. Uksekontrollerid salvestavad info ja
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edastavad selle voolu taastumisel. Siseustel on kasutusel elektrilised solenoidlukud ning vélisustel
mootorlukud. Ustel millel on ainult thepoolne lugemine, toimub véaljumine ukselingiga vOi

avamisnupuga. [4]
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2 NAIDIS TURVAKONTSEPTSIOON TURI VALLA
TEENINDUSMAJA NAITEL

2.1 Objekti kirjeldus

Tegemist on fiktiivse objektiga ning selle kirjutamisel on kasutatud t66 koostaja poolt varasemalt

labitud Tallinna Tehnikakdrgkooli dppeaine ,,Hoone osad* ldhteandmeid.

Ké&esolevas t00s on turvakontseptsioon ja selle rakendmaine halduses lahendatud kahekorruselisele
puitfassaadiga hoonele. Tegemist on teenindusmajaga, millel on kahe korruse peale kokku neli
teeninduspunkti. Teeninduspunkte on vdimalik kasutada erinevatel ettevdtetel, kes tahavad antud

teeninduspunkti ddrida.

Hoone asub Turi vallas. Asendiplaani jargi asub hoone l&&ne ja ida suunas ning on Umbritsetud
haljastusega. Juurdepéasuks teenindusmajale on rajatud kinnistule ringliiklus. Hoone peasissekéigu
ette on rajatud parkimisplats, kus on 26 parkimiskohta, millest kolm on laiemad invakohad.

Parkimiskohtade taha on planeeritud haljastus.

Skeemilt on hoone 24,94 m pikkune ja 12,7 m laiune fibo plokk mille kandvad jaikusseinad toetuvad
lintvundamendile. Hoone esimesel korrusel paikneb kaks abiruumi, neli teeninduspunkti, koristaja
ruum, ladu, koridor, kaks tualetti, soojas6lm, elektrikilp, IT-teenindus ja tambur. Hoone teisele
korrusele on kavandatud: kaks abiruumi, neli teeninduspunkti, koristaja ruum, ladu, kaks tualetti,

ventilatsiooniruum, varu laoruum, koridor, puhkeruum, elektrikilp ja IT-teeninduse abiruum.

Hoone pdhiparameetrid on jargmised:
* pikkus — 24,94 m;
e laius—12,7 m;
* Kkorruste kdrgus — 3 m;
» korruste arv — kaks korrust;
» sokli kdrgus — 0,9 m;

 viélissein — Fibo plokk, mineraalvill, tuuletdke, tuulutus vahe ja puit laudvooder.

Valisseinte konstruktsiooniks voodrilaud, tuulutusvahe, tuuletdkkeplaat, soojustuskihiks mineraalvill
ning kandvaks osaks Fibo kergplokid. Hoone vahelaed on kavandatud monteeritavatest raudbetoon

O0nespaneelidest ja katus puitkonstruktsiooniga terasplekk-kattega Uhekaldelise katusena.
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Obnespaneelidest vahelagede osa on konstruktiivselt sarrustatud ringsarrusega. Fibo vaheseintes on
avatéidete kohal kasutatud raudbetoon- ja puitsilluseid. Sisetreppide ja vélistreppide mademed ja
trepimarsid on monteeritavatest raudbetoonelementidest betooni tugevusklassiga C30/37. Valisseina
pealmiseks viimistluskihiks on puidust voodrilauad ning kogu seina paksus 470 mm. Hoonel on
aknaid moddus 1800x1500 mm ja 1500x1500 mm. Vélisukse mddtmed on 2400x1500 mm.
Siseuksed on mdotudes: 2400x1500 mm, 2100x1000 mm ja 2100x700 mm. Katuse tulp on

Uihekaldeline katus.
2.2 Riskianaltis

Jarvamaakond on uks turvalisemaid ehk madalaima kuritegevuse tasemega piirkondi Eestis
(Jarvamaakonnast madalam kuritegevuse tase vaid Saaremaal). Kuritegevuse kasvu, erinevatel
ajaperioodidel, voib seletada majandusliku madalseisu ja kérge tootuse tasemega. Turvalisuse
edendamisse  panustab  Tari  vallavalitsus ndhes ette naabrivalve sisseseadmise ja
piirkonnapolitseinikega koostddd tehes. Turvakaamerad on paigaldatud riskipiirkondadesse ja nende

kasutamist laiendatakse. [5]

Ké&esolevas riskianalulsis hinnatakse ohtude stsenaariumi tagajargedeks kas elu- voi tervisekaotust

ning &ritegevuse katkemist.

Vaatamata Turi valla turvalisuse olukorra Uldisele heale tasemele, on Tiri teenindusmaja
turvakontseptsiooni juures olulisel kohal véliskeskkonnast tulenevad riskid. Seetdttu on vaja
rakendada erinevaid ning sageli ka integreeritud meetmeid kuritegude ennetamiseks ja Kiireks
avastamiseks. Lisaks neile on oluline poOdrata tahelepanu turvameetmetele, mis tulenevad
teenindusmajade terviklikust kontseptsioonist voimaldades hist ruumide ja muu vara kasutamist.
Selle juures on vaja kindlustada teenindusmajas tdotavate inimeste ja kilastajate turvalisus, seal
asuva vara turvalisus, kuid tagada samas hoones mugav, kuid kontrollitud liikumine vastavalt
kehtestatud reeglitele ja nendest tulenevatele piirangutele. Tri teenindusmaja asukoha tottu ei ole
otstarbekas kasutada turvaseadmeid krundi kaitseks, minimeerimaks valiseid ohtusid. Tulenevalt

sellest tuleb kaitsekihtide rajamisel alustada hoone perimeetrist.

Antud ndidis turvakontseptsioonis ei ole eraldi valja toodud terrorismi, kaamerate ja litkumisandurite
maskimine (andurite ja kaamerate katmine vOi vaatevélja oluliselt varjamine), kuna nende mdju
hoonele on védga véike voi olematu. Nendega valdkondade olulisuse ja seadmete kasutamise

vOimalusega on siiski arvestatud riskianaliitsi juures.
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2.2.1 Ohuallikas — kuiberriinnakud

Lisaks hoone fiidsilise turvalisuse riskidele on asjakohane kuberriinnakute riskide kasitlemine ning
kiberriinnakud on muutunud aasta-aastalt olulisemaks. Ohu realiseerumise téendosus on kdrge nii
nagu ka selle sagedus, mis tadhendab, et see oht vOib realiseeruda véhemalt kord aastas. Ohu
realiseerumise sagedust nditab ka Riigi Infostisteemi Ameti poole kasvanud poérdumiste arv. [6, p.
12]

Uha enam ja enam jadvad inimesed kaugtoole seoses COVID-19 epideemiaga. Sellest tulenevalt on
tihedamaks muutunud ,,6ngitsuskampaaniad®, mille kaudu Uritavad kelmid kétte saada inimestelt ja
ettevotetelt raha. 2020 aasta stigisel dnnestus kurjategijatel ligi padseda kolme Eesti ministeeriumi
serverile. Hoolimata eesti Riigi digiturvalisuse arendamistest 20 aasta véltel leidub siiski veel

murekohti, mille arendamisega tuleb jatkata. [6, p. 6]

Ohu realiseerumine vdib tekitada moddukaid haireid teenindusprotsessides nii nagu ka
finantskahjusid ja maine kahjustusi. Nendest taastumine peaks toimuma siiski tihe nddala jooksul.
Ohu tagajarjeks voib olla Turi teenindusmaja aritegevuse katkemine maksimaalselt 50% ulatuses

Uheks péevaks ning 25% ulatuses kuni tiheks nédalaks.
2.2.2 Ohuallikas — tulekahju, plahvatus

Riskianaltisi pdhjal on kiberriinnakutest jargmiselt suurem ohuallikas hooletusest, teadmatusest voi
oskamatusest tingitud tuleoht. Hoone tegevusspetsiifikast tulenevalt on selle ohuallika olemasolu
vaga madal, kuid ohul v6ime takistada eesmarkide saavutamist on mdddukas. Selle ohu
realiseerumise tdendosus madal, kuid mdju varadele siiski kdrge. Piisab sellest, kui tulekahju havitab
mone laoruumi, Kilbiruumi voi IT ruumi ning tootajate tooreziim on halvatud. Eelnevalt toimunud
intsidentide tase on madal, mis td4hendab, et neid ei ole toimunud, kuid see voib realiseeruda tulevikus
vahemalt kord kiimne aasta jooksul. Ohu tagajérjeks v@ib olla nii tosiseid kui ka vaheseid vigastusi.

Samuti tegevuse katkemist kuni 75% ulatuses Giheks péevaks voi 50% ulatuses nadalaks ajaks.
2.2.3 Ohuallikas — vandaalid ja pisivargad

Riskianallis toob vélja selle ohuallika madala olemasolu, mille mdju eesmarkide saavutamisele on
samuti madal nii nagu ka selle ohu realiseerumine tdendosus on madal. Antud ohu mdju varadele on
piiratud. Intsidente ei ole toimunud, kuid see vdib realiseeruda tulevikus vahemalt kord aastas. Selle

ohu tagajarjeks voivad olla méddukad haired teenindusprotsessis, kuid millest taastumine on kohene.
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Asjakohased  meetmed on  mitmekihiline  turvalahendus  video-  l&bip&asu- ja
sissetungihdiresiisteemina, mis takistaks ja tekitaks viivituse hoonesse sissepaasemisel, seal

liikumisel ning mille tulemusel oleks tagatud antud ohu mitterealiseerimine.
2.2.4 Ohuallikas — vagivaldsed isikud

Riskianaltisi véagivaldsete isikute jaotis hdlmab endas nii t66j6udu, lepingupartnereid, kiilastajad ja
kurjategijaid. Nende puhul on vaja markida, et oht esineb kuigi see on madal ning selle oht on vaikese
mdjuga eesmarkide saavutamisele. Ohu realiseerumise tdendosus on olemas Kkuilastajate ja
lepingupartnerite ning kurjategijate poolt, kuid oht varadele on piiratud mdjuga. Sellist ohtu ei ole
realiseerunud, kuid vdib realiseeruda vahemalt kord aastas. Antud ohu tagajarjeks voib olla vaike arv
vigastusi voi moddukad hdired teenindusprotsessis, samuti véikesed finantskahjud vdi maine

kahjustused, millest taastumine on kohene vai vahemalt nadala jooksul.
2.2.5 Ohuallikas - elutahtsate teenuste katkestus

Ohuallikatest tuleb &ra markida elutéhtsate teenuste ja elektrikatkestuse moju. Elektrikatkestuse oht
ja elutahtsate teenuste oht on olemas, kuid see on vastavalt mdddukas v6i madal ning selle vdime
takistada eesméarkide saavutamist elektrikatkestuse puhul on vaga madal ning elutéhtsate teenuste
puhul madal. Ohu asjakohasus varadele on vaga vaike ning oht vib realiseeruda elektrikatkestuse
korral vahemalt kord aastas ning elutéhtsate teenuste korral vdhemalt kord kiimne aasta jooksul. Ohu
stsenaariumi tagajarg voib tekitada méddukaid haireid teenindusprotsessides ning nendest taastumine
on kohene. Suuresti sdltub taastumine teenusepakkuja taasteplaanist ehk kui kiiresti suudetakse

probleemile reageerida ja vGimest koheselt toimetada.
2.2.6 Muud ohuallikad

Riskianaltitisi  pdhjal eksisteerivad ohuallikatena majanduskurjategijad, tddstusspioonid ja
loodusriskid, kuid nende md&ju Turi teenindusmaja tegevusele on véga madal. Need ohud Kkull
eksisteerivad ning kuid nende realiseerumise tdendosus ja vBime takistada eesmaérkide saavutamist
on véga madal ning vdivad mdjutada vahesel maaral teenindusprotsesse voi tekitada vaiksemaid
finants ning mainekahjusid. Eelkdige on tegemist ohuallikatega, mille puhul flisiliste turvameetmete

rakendamise seos ohu minimeerimisega ei oma vastastikust seost.

Hoone turvalisuse tagamiseks kasutatavad meetmed peaksid tdstma tldist turvalisust ja mitte jatma
muljet hoone korgetasemelisest Kkaitsest. Sissemurdja jaoks ei ole takistuseks korged tarad ja

videovalve ning valivad vélja kdige kasumlikuma objekti arvestades riske ja kulusid. SelletGttu
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peavad olema kasutusel kdik voimalikud meetmed kurjategija takistamiseks ja kasu saamiseks. [7, p.
547] [7, p. 504]

Turi teenindusmaja kaitsemeetmed peavad olema vastavuses riskianallilisiga ning arvestama hoone
kasutamise eripdradega ja kohalike oludega. Riskianalliisi pdhjal on hoone ohuallikate
realiseerumise esimene koht hoone esimene korrus, kus perimeetris asuvad nii uksed kui aknad.
SeetOttu peavad olema téidetud fudsiliste turvameetmete kihilise Glesehituse nduded, mis tdhendab,
et uksed peavad olema suletud vastavalt hoone turvatsoonidele ning kdik avatdited suletud valjaspool
hoone tddaega. Liikumine hoones toimub ainult vastavalt kehtestatud sisekorraeeskirjadele mille

jargimise on kohustuslik kdikidele hoones to6tvatele isikutele.

2.3 Hoone turvaalad

Hoone ruumide Kkaitsevajaduse maarab kindlaks nende kasutusotstarve ning kaitsemeetmed peavad
olema kooskdlas selle kaitsevajadusega. Suure turbevajadusega tsoonid on eraldatud kulalistele
avatud tsoonidest. Eriti suure kaitsevajadusega ruumide kaitseks rakendatakse téiendavat

juurdepaasukontrolli. Turvakontseptsioonis nahakse ette mitmetasandilised kaitsemeetmed.

Turi teenindusmaja ruumiplaneering jaotab hoone kolmeks erinevaks tsooniks, mille puhul
rakendatakse erinevaid turvameetmeid. Turvameetmetega tekitatakse rlinnakute avastamise erinevad
kihid, mis tekitavad viivitusi ning annavad Uhtlasi reageerimiseks aega. Turvatsoonide puhul tuleb

vaadelda nende sissepédésude ja ruumide kasutatavust todaegadel ning valjaspool to6aegasid.

Turi teenindusmaja ruumiplaneeringu turvatsoonid on: avalik ala; poolavalik ala; kinnine ala (Lisa 1)
ja (Lisa 2).

2.3.1 Avalik ala

Avalik ala (,,roheline tsoon®) on hoone osa, mis vdimaldab klientidele juurdepéddsu ning nende
teenindamise. Avalikus alas asuvad esimesel korrusel tambur, koridor, tualettruumid ja trepikojad.
Teisel korrusel avalikus alas asuvad trepikojad ja koridor. Avalikus alas liikumine on klientidele vaba
ja ilma téiendavate piiranguteta. Sissepads avalikku alasse on hoone I6una poolselt kiiljelt. Posti,
tarnete ja kauba vastuvotuks ja laadimiseks ette nédhtud alad peavad asuma avalikus tsoonis. Need

alad peavad vélistama kullerite sisenemise vajaduse hoone teistesse aladesse.

Avaliku alasse vaba sissepédas Kirjeldatakse &ra hoone sisekorraeeskirjades ning lahtutakse
pohimdttest, et toopaevadel on hoonesse ja avalikku alasse sisenemine piiranguteta. Parast t06paeva
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I6ppu toimub sissepdéds avalikku alasse ainult labipddsusisteemis fikseeritud personaalsete
labip&asudbiguste alusel. Avalik ala on varustatud videovalve suisteemiga, mis voimaldab jalgida

alasse sisenemist, teiste alade vahelist lilkumist ning avalikus alas toimuvaid tegevusi.
2.3.2 Poolavalik ala

Poolavalik ala (,.kollane tsoon*) on hoone osas, milles asuvad asutuste to6ruumid ning
klienditeenindamiseks ettendhtud ruumid. Samuti on selles tsoonis asutuste (hiskasutuses olevad

ruumid. Sealjuures kaugtookeskkonna kasutajatele ettenahtud ruumid.

Sissepads poolavaliku alasse on ainult volitatud isikutel (to6tajad ja kutsutud kilalised)
labipadsoiguste alusel. Selles tsoonis kehtib kiilastajatel kohustus kanda lubasid alati endaga kaasas
janahtaval kohal. Selles tsoonis toimuv klientide vastuvGtmine on vGdrustaja vastutusel see tdhendab,
et vodrustaja vastutus algab kliendi sissepadsuga avalikust tsoonist ning tema lahkumisega avalikku

tsooni.

Avalik ja poolavalik ala on omavahel piiratud ustega, mis on varustatud avalikust alast poolavalikku

alasse sisenemise suunal labipaasusisteemi lugejatega.

Poolavalik ala on varustatud videovalvesiisteemiga, mis v8imaldab jélgida alasse sisenemist ning
koridorides toimuvat liikumist. Poolavalikesse ruumidesse paigaldatakse sissetungihdiresiisteemid

valja arvatud koridor.
2.3.3 Kinnine ala

Kinnine ala (,,punane tsoon) on hoone osa, kus paiknevad asutuste to6ruumid ja korgendatud
labip&asupiiranguga ruumid, mis ei ole (UGhiskasutuses ega nahtud ette kasutamiseks
klienditeenindusalana. Kinnise ala kdik ruumid peavad olema varustatud sissetungihdiresusteemiga.
Sissetungihéireslsteem ja labipdasususteem peab véimaldama juurdepddsu kinnise ala ruumidesse

ainult vastava asutuse ja vastava ruumi kasutusdigust omavale isikule.

Kinnine ala on turvaline tsoon, millele juurdepaasudigusega isikute ring on véaga vaike. Sissepéés
nendesse ruumidesse on ainult konkreetse ruumi kasutusdigust omaval tootajal. See tahendab, et
valistatakse ruumi juurdepéés nii teise asutuse kui ka sama asutuse teistele tootajatele. Selliste alade
uksed ei tohi olla pdhjuseta avatud. Juhul kui uks peaks pikemaks ajaks lahti ja&&ma, siis tekib

kontrollhaire, kus antud informatsioon edastatakse turvafirmale v8i administraatorile. Kinnise ala
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ruumide valvestamine toimub automaatse siisteemi poolt vastavalt eelprogrammeeritud ajakavale

valtimaks inimlikku eksimist.
2.4 Juurdepéaas kontrollisiisteemi ja volituste haldus

Turi teenindusmaja juurdepéasususteemide puhul rakendatakse labipd&susisteemi valtides
maksimaalselt mehaaniliste lukuslisteemide ja votmete kasutamist. PGhjus on selles, et mehaanilised
lukuslisteemid koos oma vdtmete ja riihmavdtmetega vdivad vaga Kiiresti kujuneda probleemiks, kui
keegi peaks oma vOtme dra kaotama ja sellele on tarvis kiirelt reageerida v&i kui hoone
kasutusotstarbe muutused eeldavad kiiret imberseadistust. VVotmete kaotamine ja juurde tegemine
muutub 16puks liiga kulukaks ja ei tasu ennast majanduslikult &ra.

Labipaasusisteemiga on lihtne volitusi muuta ja thistada ning ei ole tarvis to6tajalt nduda votme
tagastamist. Piisab Uiksnes loakaardil olevate volituste eemaldamisest. To6tajatele antavate ruumide
kasutusvolituse annab asutuse vastutav to6taja ning labipaasusisteemi administraator vastutab juhiste
korrektse rakendamise eest. Turi teenindusmajas méératakse igal asutusel vastutav isik, kellel on

digus anda volitusi ruumide kasutamiseks.
2.5 Turvameetmete rakendamine

Turvasisteemide kavandamisel tuleb lahtuda pdhimdotetest, et oleks tagatud intsidentide avastamine,
hinnata intsidendi tlilipi ning vajalike vastumeetmete rakendamist. Rlnnakute avastamise kdrgem
tdendosus tagatakse erinevate avastamise ja labipaéasukontrolli kihtide loomisega, milleks kasutatakse
sissetungihdiresiisteeme, videosiisteeme ja labipaasusisteeme. Runnakule vastamine toimub

reageerimisega politsei ja turvaettevotte patrullekipaazidega ning paasteameti iksustega.

Fulsiliste kaitsemeetmete planeerimisel arvestatakse tule- ja isikukaitse eeskirjadega ning tootajaid
informeeritakse hoone ruumide kasutamisreeglitest sisekorraeeskirjadega. Nende tutvustamise eest
tOotajatele vastutab iga asutus ise. Téhtsal kohal on reageerimise protseduuride ajakohastamine ning

Oppuste labiviimine.
2.5.1 Valgustussusteemid

Hoone vélis- ja sisevalgustuse kavandamisel on vaja tagada valgustustase, mis vdimaldaks, lisaks
nduetekohase  valgustatusele, ka erinevate turvasiisteemide toimimist nagu nditeks

videovalvesiisteemi efektiivset kasutamise. Hoone valgustuse kavandamisel on prioriteetsuse astmelt
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esimesel kohal t66ohutuse alaste standardite ja muude normidele kohase valgustatuse taseme

loomine, millega uhildatakse videoststeemi t60 funktsionaalsus.

Lisaks tavavalgustusele rakendatakse Tiri teenindusmajas evakuatsioonivalgustust, mille tlesanne

on vdimaldada ohutu véljapééas igast asukohast hoones hédaolukorra tekkides.
2.5.2 Hoone avataidete turvalisus ja lukustus

Turi teenindusmajas moodustavad uksed ja aknad nii erinevate turvalade valispiiri kui ka tlemineku
turvatsoonide vahel. Seet6ttu peavad need pakkuma asjakohast kaitset nii sissemurdmiste kui tuleohu

eest ning moodustama hoone kui terviku jaoks uhtse kaitseliini.

Tule- ja suitsukindlatel uksed peavad olema suletud ning need peavad olema kontrollitud l&bipaasu-
vOi sissetungihdiresusteemi elementidega (uksemagnetid), mis edastavad héiresignaali kui uks on
jaetud avatuks. Juhul kui hoone kasutusfunktsionaalsus eeldab nende uste avatust, siis tuleb kasutada

automaatseid sulgurmehhanisme, mis héire korral aktiveeritakse.

Hoone peasissepéésudel, sisenemisel avalikku tsooni, kasutatakse mootorlukke. Avalikust tsoonist
poolavalikku tsooni sisenemisel kasutatakse solenoidlukke.

2.5.3 Videosusteemid

Videoslisteem on oluline meede hoone perimeetri kaitseks ja sisenemiskontrolliks, mille abil on
vOimalik avastada ja lokaliseerida ohte, hinnata reeglitest kinnipidamist, identifitseerida aidates
véltida véimaliku kahju tekkimist hoonele, seal viibivatele isikutele ja varale.

Kaamerate IP (Internet Protocol) vork teostatakse eraldatuna hoone arvutivorgust. Hoone
arvutivirguga Uhendatakse ainult salvestusserver, mis paigaldatakse hoone serveriruumi.
Videosusteemi varutoide peab olema taga minimaalselt tiks tund kas videostisteemi vdi hoone (ldise
varutoitega. Videovalvesiisteem peab oleme integreeritud labipadsususteemiga.

2.5.4 Valvesisteem

Valve- ja tuletdrjesignalisatsiooni slsteem koosneb paljudest lokaalsetest anduritest, mis on
uhenduses keskseadmetega. Signaalid edastatakse turvaettevotte juhtimiskeskusesse, mis on

tehniliselt ja isikuliselt vBimeline hairesignaalidele reageerima.
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Hoonesse paigaldatav sissetungististeem peab kaitsma hoone kdik buroo-, tehnohooldus-, serveri- ja
muid abiruume. Magnetkontaktidega varustatakse koik vélisuksed ning hoone siseruumide uksed,
mis kuuluvad valvealasse. Klaasipurunemisandurid paigaldatakse 1. korrusel poolavalikku tsooni ja

kinnisesse tsooni.

Paanikahdire nupud paigaldatakse teenindusruumidesse (statsionaarsed paanikanupud). Koik
statsionaarsed paanikanupud paigaldatakse varjatult tookoha l&hedusse. Sissetungisisteem keskseade

peab vBimaldama eristada iga andurit tsooni tdpsusega.
2.5.5 Labipaasusisteem

Labipaasusisteemi eesmérk on tagada kontroll hoones toimuvate liikumiste tle ning avastada
kavandatavad ruinded ning tekitada viivitusi rindeohule. Labip&&suslsteem tagab turvalise liiklemise
erinevate tsoonide ja hoone osade vahel ning registreerib nii isikute liikumise vastavalt
kasutajadigustele, aga ka muu ebareeglipdrase tegevuse hoone tdéokorralduses. Labipadsusiisteem
rajatakse koikide tsoonide vahel ning tsoonide siseselt, et véimaldada ruumide mugavat ja turvalist
ristkasutust. Seetdttu peab olema labipadsusiisteem, lisaks sissepddsu ja tsoonidevahelistele ja
eriruumide ustele, vdimalikult paljudel ustel ning integreeritud sissetungihéairesusteemiga ning thise

graafikakeskkonnaga.

2.5.6 Tehnilise valve hairetele reageerimine, patrulli kohustused. Péastemeeskonna

sissepaas, vajalik info ja varustus

Turi teenindusmaja turvalisuse tagamisel rakendatakse tehnilist valvet, mille puhul edastatakse hoone
turvasiisteemide hairesignaalid turvaettevotte juhtimiskeskusesse. Hairesignaalide edastatakse
sissetungihdiresiisteemidest tsoonitdpsusega ning ATS hdired Uldhdirena. Sissetungihdire korral
teostab patrullekipaaz hoone kontrolli vottes aluseks héiresignaali info.

Padsteameti reageerimine Turi teenindusmaja ohuolukordadele toimub vastavalt objektilt edastatud
valjakutsetele. Tulekahjuhéiresiisteemil on héireedastust P&&steametisse. ToO0 ajal esmaseks
reageerijaks on turvaettevote ning toovélisel ajal Pé&steamet. Haire korral teostab turvaettevote
patrullekipaaz hoone kontrolli vastavalt héireinfole. Vajadusel kaasatakse politsei, paasteamet,
Kiirabi.

Paasteameti komando sissepaas hoonesse toimub peauksest. Hoonesse sissepads hoone té0aegadel
on avatud. Vaéljaspool totaega voimaldab hoonesse sissepddsu turvaettevotte patrullekipaaz.

Sissepadsuks hoonesse on patrullekipaazil labipéédsukaart.
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2.5.7 Votmete haldus ja audit

Turi teenindusmaja liikkumisteed on vaja Ules ehitada pdhimdttel, et vdimalikult minimaalselt on
kasutusel vGtmed. Lé&bipaasususteemiga on voimalik lihtsalt administreerida ruumide ja alade

struktuuri ning kasutust ja viia see maksimaalselt Uiksikkasutaja tasandile.

Juhul kui hoone kasutusfunktsionaalsuses néhakse ette vOtmete kasutamist, siis on vaja nende
hoidmiseks ja haldamiseks kasutada elektroonilisi lahendusi, milleks on votmekapp. Votmete
kasutamine nahakse ette tehnoruumidel, sest hooldusteenuse osutajad vdivad olla antud ettevotte
erinevad isikud. Seetdttu ei ole asjakohane mitmete l&abipadsukaartide valjastamine vaid ruumidesse

sissepdés korraldatakse mehhaaniliste lukkudega.

Votmete auditit korraldatakse Uhiselt labipadsususteemi auditiga (ks kord aastas. Reeglitele

mittevastavat votmete kasutamist menetleb hoone haldaja koheselt vastava juhtumi ilmnemisel.
2.5.8 Tulekahjuhoiatusstisteem, sh seosed teiste stisteemidega ja reageerimine

Tulekahju korral on esmatahtis tagada inimeste ohutus. Seda tagatakse mitmete erinevate meetmetega
nagu inimeste Gigeaegne teavitamine ohust, tuleohutusmérgistused ja tildine hoone tuleohutus. Tasub
arvestada sellega, et tulekahju oht on alati olemas. Suurema kahju dra hoidmiseks tuleks véimalikult
kiiresti leida tulekahju vdimalik tekkekoht ja panna piir tule levikule. Tagamaks inimeste ohutut ja
kiiret evakuatsiooni, peavad olema evakuatsiooni teed eriolukorraks valmis. Evakuatsiooniteede
kasutamise valmisolekut tuleks regulaarselt kontrollida, et seal puuduksid liikumist takistavaid
esemeid. [7, p. 586]

2.6 Susteemide manipuleerimiskindlus

2.6.1 Muukimiskaitse

Turvasisteemide komponendid peavad vdimaldama selliste vahendite kasutamist, millega takistada
juurdepddsu slsteemi sisemistele elementidele, et minimeerida muukimise riski. Slsteemi
komponendid, mis asuvad valjaspool valveobjekti, peavad olema varustatud asjakohaste

muukimiskaitse vahenditega (nt tdiendav juhtimisseadmestik, hdireseadmed).

Koik terminalid ja mehaanilised ning elektroonilised seadistusvahendid peavad asuma komponentide

korpuses, mis peavad olema piisavalt tugevad, et hoida &ra avastamata juurdepdds sisemistele
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koostisosadele. Muukimise avastamine peab talitlema nii valvesse pandud kui ka valvest maha véetud

olekus.
2.6.2 VideosuUsteemi- ja kaamerate omavahelise kaitse tuvastus

Videosilsteemi esmane meetod kesksete komponentide kaitseks on paigaldamine need kindlasse
asukohta. Nimetatud ruumiks on Turi teenindusmaja serveriruum. Sissep&as serveriruumi on

labip&asukaardi ja PIN koodiga.

Kaamerate manipuleerimise ennetamiseks on vajalik kontrollida kaamerate signaalide olemasolu, et
saada kiirelt asjakohane héireinfo signaali kadumise kohta. Siia juurde kuulub samuti kaameravaate
varjamise ja pimestamise ning vaateala muutmise indikatsioon. Kdikide nimetatud muutuste kohta

peab videosisteem edastama hdire.
2.7 Mehitatud valve

Turi teenindusmaja turvakontseptsioon ei nae ette mehitatud valve kasutamist. Kulaliste ja klientide
sissepaas hoonesse toimub avalikust alast ning isikute kontrolli funktsiooni teostab administraator.
Kindlustamaks administraatori valmisoleku v8imaliku ohuolukordade lahendamiseks viiakse |&bi
nende tootajate taiendav koolitus ja treening. Administraatori tegevuse julgestus néhakse ette

turvaettevotte paanikahéiretele reageerimise teenusega.

Mehitatud valve vajadus vaadatakse ile iga aastaselt. Ulevaatuse kaigus anallilisitakse toimunud
intsidentide ja riske ning hinnatakse mehitatud valve vajadust turvalisuse tagamisel. Samuti

hinnatakse mehitatud valve puudumise mdju hoone asuvate varade ja isikute turvalisusele.
2.7.1 Administraatori turvaalased tlesanded

Administraatori turvaalased tlesanded on jargmised:
* maja tehnosusteemide hooldajatele ja teenuseosutajatele juurdepdasu ja l&bipadsu
vOimaldamine- votmete ja labipéasukaartide valjastamine allkirja vastu;
* reageerimine automaatse tulekahjususteemi (ATS) signaalidele. ATS hdirete korral
kontrollima olukorda hairet andnud tsoonis. Tulekahjuohu ilmnemisel rakendama meetmeid
evakuatsiooni korraldamiseks ja vdimalusel tulekolde kustutamiseks. Edastama info kohale

saabunud pééstemeeskonnale.
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2.8 Eri- ja ohuolukordades tegutsemine
2.8.1 Eriolukorrad

Turi teenindusmaja turvakontseptsioonis on ette nahtud tegutsemist eri- ja ohuolukordades.
Nimetatud olukordade eristamise vajadus tuleneb H&daolukorra seadusest, milles on sétestatud

kriisireguleerimise regulatsiooni koos vastavasisulise terminoloogiaga.

Turi  teenindusmaja haldusmeeskond kaasatakse vajadusel eriolukordade lahendamisele.
Vastavasisuline kaasamine kooskdlastatakse konkreetsete hadaolukorra riskianaliiiiside ja

hadaolukorra lahendamise plaanide koostamisel.
2.8.2 Ohuolukorrad

Ohuolukordadena késitletakse kontseptsioonis olukorda, mis p6hjustab ohtu Turi teenindusmaja
varadele, seal viibivatele isikutele v8i umbruskonnale. Nendeks olukordades véivad olla tulekahju,

veeavarii, pommiéhvardus, &kkriinnak, vargus voi varguskatse, vandalism jmt.
2.8.3 Tegutsemine pommidhvarduse ja plahvatuse korral

Kirja teel (sh e-kiri) saadud pommiédhvarduse korral tuleb sailitada kiri ja muu tdendusmaterjal
edasiseks uurimiseks. Telefoni teel saadud pommidhvarduse korral on oluline juhtida helistaja
tdhelepanu sdnumi kordamiseks, mille I&bi saab muuta kdne pikemaks. Saadud info tuleb edastada
koheselt Paasteameti héirekeskusele 112. Vdimalusel korraldada objekti Glevaatus avastamaks
kahtlasi objekte, milleks v6ivad olla kotid, kastid jms. ning mitte eeldada, et avastatud ese on ainuke.
Plahvatuse toimumisel on oluline ennetada paanikat ning rahustada inimesi. Koheselt on vaja tagada

esmaabi kannatanutele ning juhtida inimesed evakuatsiooni sihtkohta.
2.8.4 Tegutsemine kuritegeliku riinde korral

Kuritegeliku rinde ennetamiseks on oluline piirata inimeste liikumist ning kindlustada ruumid

abivahenditega riinde teavitamisest (paanikanupud vestlusruumides).

2.8.5 Tehnilise rikkena vdib olla nii elektrististeemi voi vee-, kanalisatsiooni- ja

kitteststeemi rikkega

Nimetatud rikete korral on vaja tagada kohene infoedastus stisteemide hoolduste eest vastutavatele

isikutele ning mitte alustada iseseisvalt riket korvaldama. Kéepdraste vahenditega on voimalik
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minimeerida kahju suurust viies suurema vaartusega vara korvale avariikohast, kuid seejuures ei tohi

seade ohtu enda elu ja tervist.
2.8.6 To00Nnnetus

Téo0nnetuse korral tuleb anda kannatanule esmaabi ning pdorduda objektil esmaabi eest vastutava
isiku poole voi vajadusel kutsuda kiirabi (tel 112). Kiirabi, politsei ja/vdi paasteteenistuse saabudes
tegutse vastavalt edasistele juhistele.

Ohuolukordade lahendamiseks on oluline kindlustada hoone vastavate tegutsemisjuhenditega ning

viia l&bi perioodiliselt Gppuseid.

Kriisiolukorra tekkides on téhtis siinkroniseerida kommunikatsiooni hoones viibivate asutustega ning
koostada sellekohane Kkriisijuhtimise sealjuures kriisikommunikatsiooni tegevused. Vajadusel
integreerida omavahel Turi teenindusmaja ja asutuste kriisijuhtimise tegevused. Kriisis efektiivselt
tegutsemiseks peab olema loodud kriisikommunikatsiooni plaan ning méératud meeskonnale

Ulesanded.

2.9 Sisekorraeeskiri

2.9.1 Hoones liikumine

Sisenemine kaitset vajavatesse majaosadesse ja ruumidesse peab olema reguleeritud ning seda tuleb
kontrollida. Kuigi meetmed voivad selle puhul alata lihtsa vdtmete véljastamise kontrolliga ja
I6ppeda keeruliste isikuid eristavate identifitseerimissiisteemidega on Turi teenindusmaja
kaitsekontseptsioonis vajalik rakendada identifitseerimissisteemide kasutamist. Selle tingivad
eelkdige asjaolud, et hoones on palju erinevaid kasutajaid erinevatest asutustest nende juurde
kuuluvate klienditeenindusfunktsioonidega.

Turi teenindusmajas liikumisel peavad olema majaload ndhtaval kohal. Kilastajatele valjastatakse
vastav kilastajapédése. Kiilastajaid v6ib lubada ainult poolavalikku tsooni. Kinnises tsoonis on

kilastajate viibimine keelatud.

Igas organisatsioonis on maéaratud isik, kes vastutab nende asutuse tdOtajate sissepaasudiguste
kontrollimise eest. Sissepadsudigustes on eristatavad ajalised piirangud hoone kasutamiseks.
Tootajatel, kelle t66 eeldab 24/7 valmisolekust tooilesannete tditmiseks véljastatakse Gigused

O0péevaringseks sisenemiseks.

26



2.9.2 Tooohutus

Turi teenindusmaja turvakontseptsioon késitleb tootervishoiu ja téoohutuse valdkonnast esmaabi
andmise, paastetddde tegemise ja tOotajate evakueerimise osa. Turi teenindusmajas peab olema
mdlemal korrusel kaks eraldi madratud vastutavat tdotajat esmaabi ja tOGtajate evakueerimise

korraldamiseks.

Turi teenindusmajas teostab kontrolli esmaabivahendite kattesaadavuse ja olemasolu dle
administraator, kellel on vastav véljadpe. Hoones asuvate asutuste funktsionaalsetest erisustest
tulenevalt vOGib teeninduspunktides endi siseselt korraldada esmaabivahendite olemasolu ja

abiandmist, mille ulatus j&&b véljaspoole tootervishoiu ja todohutuse seaduse pdhimatteid.

Arvestades asjaoluga, et Tiri teenindusmaja on suunatud avaliku sektori teenuste klientide
teenindamisele, mis toob kaasa hoone kulastajatevoo, siis on otstarbekas tagada esimese korruse
avalikus alas automaatse kehavalise defibrillaatori ehk elustamisaparaadi olemasolu. Tegemist on
haalkasklustel toimiva seadmega, mille kasutamine ei ndu eriharidust. Defibrillaatori asub koos teiste

esmaabivahenditega administraatori juures.

Turi teenindusmaja esmaabiandjate maaramisel tuleks arvestada pdhimattega, et alati oleks hoones
tooajal inimene, kes oskab esmaabi anda. Siinkohal on oluline pidada silmas asjaolu, et
esmaabiandjale endale vOib esineda vastava abi vajadus. Seetdttu peaks olema Turi teenindusmaja
esmaabikorraldus jaotatud hierarhias selliselt, et esmasel esmaabi andjal on olemas alati vajadusel

asendus olemas. Esmaabiandjast hierarhias jargmine abiandja on administraator.
2.9.3 Evakuatsioon

Turi teenindusmaja evakuatsiooni korraldamisel tuleb ldhtuda maéadrusest “Tulekahju korral
tegutsemise plaanile ning evakuatsiooni ja tulekahju korral tegutsemise Oppuse korraldamisele

esitatavad nduded* [8].

Selleks on vaja rakendada evakuatsiooni labiviimise, tulekahju korral tegutsemise ja
paéstemeeskonnaga tehtava koost6o juhiseid. Nendega ndhakse ette tO6tajate evakueerumiseks ja
evakueerimiseks, tulekahju korral tegutsemise korraldust ja juhtndore tootajatele koostooks
paastemeeskonnaga. Evakuatsiooni teostamisel tuleb arvestada kdikide hoones viibivate isikutega

sealjuures ka hoones viibivate erivajadustega isikutega.
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Tulekahju korral tegutsemisel tagatakse juhised tegutsemiseks ning esmaste tulekustutusvahendite,
tuleohutuspaigaldiste kasutamiseks ning meetmed tulekahju leviku piiramiseks. Pa&stemeeskonnaga
koostddl nahakse ette péastemeeskonna vastuvotu koht ja sisenemisteed hoonesse ning

informeerimise korraldust tulekahju asukohast ja ulatusest ning inimeste viibimisest ohualas.

Evakuatsioonihéireks tulekahju korral on héirekellade vahendusel antud hoiatus. Kuuldes
evakuatsioonihdiret tuleb I6petada koheselt todalane tegevus ja kontrollida visuaalselt enda asukohas
tuleohtliku olukorra olemasolu ning selgitamaks valja enda viibimine vdimalikus ohutsoonis.
Hoonest valjumiseks tuleb valida kdige lihem ja ohutum evakuatsioonitee ning suunduda
kogunemiskohta. Kogunemiskohas tuleb teavitada enda saabumisest korruse vOi asutuse

evakuatsiooni eest vastutavale isikule

Evakuatsiooni eest vastutav isik alustab oma osakonna/koridori teavitamist kohe, kui kuuleb héiret.
Lahkutakse hoonest pérast osakonna jarelkontrolli ning suundutakse viivitamatult kogunemiskohta
ning selgitatakse valja osakonna evakueeritus. Administraator saab infot ohust (ATS signaalist) ja
tuvastab hdirendidu ning liigub héirepiirkonda. Tuvastades reaalset ohtu, teavitatakse sellest
hairekeskust ja evakuatsiooni eest vastutavaid isikuid. Ohu korral liigutakse hoone peaukse ette ja
vOetakse vastu saabuv paéstetehnika. Hoonesse ei lubata kedagi, kui luba on antud
evakuatsioonijuhilt. Turi teenindusmaja evakuatsioon toimub hoone kdikide trepikodade kaudu.
Evakuatsiooni kogunemiskohaks on maja esine parkimisplats.

2.10 Jaakriskid

Voib esineda korvalekaldumisi hoones kehtestatud turvalisusnfuetest tulenevalt tdotajate
vadrtushinnangutest, kogemusest ja t6opohimotetest (néiteks erinevate tsoonide vaheliste uste
avatuks jatmine vm). Kui jatta vélja riskianalliisi suurima riskiskooriga hakkerite risk on theks
ohuallikaks vandaalid ja pisivargad, kes otsivad lihtsaid vdimalusi oma eesmarkide saavutamiseks
ehk siis voimalikult védikese pingutusega saavutada voimalikult suurem kuritegelik tulu. Seepérast on
oluline saavutada Tri teenindusmaja fliusiliste turvakihtide Uhtne toimimine nii, et ei jadks tdotajate
kaitumisest tekkida vdivaid ,,turvaauke®. Kui on tagatud kontseptsioonile vastav turvasiisteemide
tehniline lahendus ning peetakse kinni sellega loodud kaitumisjuhistest, siis on minimeeritud

juhuslikud ja lintsakoelised riinnakud.
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3 TURVAKONTSEPTSIOON HALDUSES- PROTSESSI
KIRJELDUS

Turvakontseptsiooni ndudmine tuleneb kliendist. Juhul, kui Klient ei oska hinnata selle vajadust,
palgatakse valine partner seda hindama, kuid klient peab oskama turvakontseptsiooni esmalt kisida.
Turvakontseptsiooni koostamise eest tasub klient. Kinnisvarahalduri poolt toimub l&htelilesande
tapsustamine, mille tulemusena klient koostab taieliku lahtetilesande. Tehniline spetsialist algatab
turvakontseptsiooni loomise ettevalmistusprotsessi vastavalt koostatud l&htetilesandele ning maarab

hinnangulise maksumuse.

Enamus ettevdtetes ei ole spetsiaalselt todl turvakontseptsiooni koostavat inimest, seega otsitakse
valise spetsialisti teenus, kes viiks labi ja juhendaks kogu protsessi. Klient kooskdlastab
turvakontseptsiooni loomise vajaduse ning hinnangulise maksumuse, millele vajadusel jargneb
kinnisvarahalduri ja kliendi vaheline leping teostatava t60 kohta. Tehniline spetsialist korraldab
hanke turvakontseptsioonile. Hanke 18ppedes esitletakse halduri ja spetsialisti poolt hanke tulemusi
kliendile. Klient kooskdlastab turvakontseptsiooni maksumuse. Juhul kui tehniline spetsialist on
saanud heakskiidu maksumusele algab kontseptsiooni loomine.

Konsultanti tlesandeks on kokku panna turvakontseptsioon. Selle valmimisel tehniline spetsialist
koost6ds konsultandi ja kinnisvarahalduriga esitlevad kontseptsiooni kliendile. Esitlusele jargneb
kooskdlastamine ja perioodilise Ulevaatuse maaratlemine ning kinnisvarahaldur edastab levaatustest
tulenevate dppuste tulemused kliendile, kes omakorda vota tulemused teadmiseks. Kinnisvarahaldur
vOtab turvakontseptsiooni vastu ning hakkab korraldama hanget vastavalt teenuse muutmise
vajadusest. Hanke I8ppedes esitatakse hanke tulemused kliendile, kelle koosk6lastada jaévad
tulemused. Uue teenuse sobivuse korral algatab kinnisvarahaldur kehtiva teenuslepingu muutmise.
Kui eelnevaid sisekorraeeskirju pole vGi on aegunud, siis klient (vajadusel koost6ds halduriga)
koostab sisekorraeeskirjad arvestades turvakontseptsioonis valja toodud punkte, mis aitaksid kaasa
objekti turvalisemale elukeskkonnale. Teenuse osutaja Ulesandeks on osutada teenust vastavalt
lepingus sétestatule ning muudab seda vastavalt vajadusele. Turvateenuse pakkuja alustab teenuse
osutamist muudetud lepingu alusel. Tehniline spetsialist teostab perioodilisi Ulevaatusi turvateenuse
pakkujale ning teavitab tulemustest klienti. Kinnisvarahaldur koostdds kliendiga tutvustab
turvakontseptsioonist tulenevaid ndudeid tOotajatele, et sellest k&ik Uhtselt aru saaksid ja
kriisiolukorras oskaksid tegutseda. Selle jaoks on jarjepidevalt organiseerida vajalikke koolitusi ja

Oppusi, kus klient peab tegema koostd6d. Turvakontseptsiooni jatkusuutlikuks kasutamiseks on
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kinnisvarahalduri lesandeks algatada perioodilist kontseptsiooni Ulevaatust ja teavitada selle
tegemisest ja tulemustest klienti. Selle tulemusena klient kinnitab voi likkab ettepanekud tagasi.
Tehniline spetsialist koostods halduriga viib 1&bi uue turvakontseptsiooni llevaatuse ning selle
tulemustest teavitatakse klienti. Muudatuste ettepaneku kinnitamisel haldur viib sisse vajalikud

muudatused teenuses.

Teenuse kvaliteedi seire toimub médratud perioodilisuse alusel. Turvakontseptsiooni (levaatuse
perioodilisus on fikseeritud objektile koosatud kontseptsioonis ja toimuvad méaratud ajavahemikega.
Turvakontseptsiooni uuendamise vajadust hindab tehniline spetsialist. Juhul, kui hoone kasutamise
meetodites on toimunud muudatusi vOi avastatakse muutused/puudused/mittevastavused TK
perioodilise Ulevaatuse kaigus ning klient on ettepanekud muudatuste tegemiseks kinnitanud
kaasajastab konsultant turvakontseptsiooni.
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4 TURVATEENUSE EELARVE

LOputdd kaigus kasutatud Turi teenindusmaja ndidishoonele on koostatud turvateenuse fiktiivne
hinnapakkumine turvaettevotte G4S poolt (Lisa 3) ja (Lisa 4). Hinnapakkumused on tehtud selleks,
et anda aimdus sisse ostetava turvateenuse maksumus ja mida hind endas sisaldaks. Pakkumised on
tehtud kahes kategoorias — tehnilise valve ja labipdasu susteemi pakkumus ning videoslsteemi
pakkumus. Valve ja labipadsu susteemide pakkumuses on lahti seletatud tehnilise valve taisteenus
koos seadmete koguse ja maksumusega. Molema pakkumuse korral kehtib kimne pdeva
maksetingimus ning garantii seadmetele ja paigaldusele ks aasta. Omandidigus valveseadmestikule
ldheb taitjalt tellijale Gle hetkel, kui tellija on téitjale valveseadmestiku ja t66de hinna tdielikult
tasunud. Hinnapakkumises vélja toodud hinnad sisaldavad k&ibemaksu. Mdélema pakkumuse hind
kokku koos kdibemaksuga on 23 298,66 € (kakskiimmendkolm tuhat kakssada iiheksakiimmend

kaheksa eurot ja 66 senti).
Turvateenuse eelarve hinnapakkumise pdhjal on naha (Tabel 1).

Tabel 1. Turvateenuse eelarve

Seadmed Kogus | Maksumus, € Kokku, €

Paradox PCS-265 4G/3G/2G/GSM moodul 1,0 260,00 260,00
Paradox EVOHD keskus 8-192ts, 8 gruppi 1,0 98,96 98,96
Paradox K641+ LCD s6rmistik EVO 2,0 64,00 128,00
Paradox ZX8 laiendusmoodul (EVO/SP/MG) 3,0 49,00 147,00
Keskseadmekast trafota (tamperiga) 1,0 18,00 18,00
Saatja kast toiteplokiga 23,0 67,00 1541,00
AWT 845 trafo 45VA/16,5V 1,0 20,00 20,00
Aku 7,0 Ah 12V (PowerSonic) 24,0 19,00 456,00
Pyronix KX15DD IP andur (digitaalne 29,0 11,17 323,93
CQR SC 550 magnetkontakt met.uks/pealne 4,0 7,50 30,00
Pyronix BreakGlass 2000 klaasiandur 8m 8,0 19,00 152,00
CQR SO 401 piesosireen (valge pasun) 1,0 8,74 8,74
Pyronix DELTABELL X vélissireen 1,0 65,83 65,83
Paradox C705 labip&édsukaart-vétmehoidja 100,0 3,32 332,00

31



Seadmed Kogus | Maksumus, € Kokku, €
Paradox NEW ACC valve+labipéésu tarkvara 1.0 1,0 114,59 114,59
114.59
Paradox ACM12 labipd&dsumoodul EVO 22,0 134,69 2963,18
Paradox R910 kaardilugeja 22,0 92,06 2025,32
COR 6x0,22 valvekaabel, Dca 300,0 0,60 180,00
CQR 8x0,22 valvekaabel, Dca 300,0 0,78 234,00
CQR 12x0,22 valvekaabel, Dca 500,0 1,08 540,00
Dahua DHL22-F600 20.7" monitor Full HD 1,0 101,00 101,00
Dahua NVR2108HS-8P-4KS2 8ch8POE salvesti 1,0 197,00 197,00
DAHUA HDD 4TB Kdvaketas 1,0 111,00 111,00
Dahua IPC-HFW2431S-S-0280B-S2 4Mbull2.8 4,0 131,00 524,00
DAHUA PFA134 paigaldusalus 4,0 8,00 32,00
InstallBase Cat5 UTP 4x2x0,5 valiskaabel 400,0 0,53 212,00
UPS 1200VA 1,0 95,00 95,00
Seadmekapp 19" 6U siigavus 300mm 1,0 80,00 80,00
Installmaterjal 1,0 45,00 45,00
Tastuki rent 1 tdOpéaev 1,0 66,00 66,00
Taostuki transport objektile ja tagasi 1,0 120,00 120,00
Paigaldus, seadistamine 331,0 24,0 7944,00
Summa ilma 19415,55
kaibemaksuta
Kaibemaks 20% 3883,11
Summa kokku 23298,66

Tehnilise valve tdisteenuse korral on G4Si poolt taielik kontroll hoonele tagatud, mistdttu haire korral
soidab kontrollekipaaz valveobjektile koheselt. Kohapeal teostatakse visuaalne vaatlus ning
tulemustest teavitatakse kontaktisikut ning vajadusel ka paasteametit ja politseid. Juhul kui Klient on
eksimusest tekitanud hdire, saab héiret tuhistada piiratud aja jooksul salasbnaga. Tehnilise valve
taisteenuse pakkumuses on vélja toodud valvekaablid ja installmaterjalid, eri moodulid,
labip&asukaardid, sdrmistikud ja kaardilugejad koos tarkvaraga, eri sireenid ja andurid, saatja kastid

toiteplokiga ja keskseadmekast trafota. Videosusteemi pakkumus koosneb monitorist, salvestist,
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kdvakettast, paigaldusalustest, valiskaablist, seadmekappist ja installmaterjalist. Lisaks, on vajalik

rentida tdstuk koos transpordiga objektile ja tagasi, et paigaldada vastav stisteem.

Antud turvateenuse hinnapakkumine toimub hinnapéringu alusel ning selle jaoks on t66 autor
koostanud l&hteandmed selle teostamiseks. Objekti tutvustavad andmed on jargmised:

e hoone on kahekorruseline teenindusmaja;

e asukoht on Tiri vald, kuid tdpne aadress puudub;

e hoone peasissekéigu ette on rajatud parkimisplats, kus on 26 parkimiskohta.

Hinnapéringus on lisaks ka valja toodud punktid, mis aitaksid hinnapakkumuse koostamisel kaasa ja
millele t60 autor sooviks hindasid saada:
e kaamerate hind;
e valvesiisteem;
o klaasipurunemisandurid esimese korruse akendele;
e tsooniude vahelised ja tsoonide sisesed labipaasususteemid vélja arvatud avaliku ala
tualettruumid;
e sissetungihdiresiisteem;
e turvasiisteemide haldus teenus — kdik vajalik kasutatavate susteemide hooldamiseks ja
kasutamiseks;
e Kkiibi maksumus — orienteeruv kogus, asendamise vajadus vastavalt nende

kaotamisele/purunemisele.
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KOKKUVOTE

Turvakontseptsioon on spetsiifiline projekt, mille koostamise kdigus hinnatakse hoone kasutusest ja
asukohast tulenevaid turvariske, analllsitakse kasutajate vajadusi, arvestatakse sealjuures
turvasiisteemidele esitatavaid ndudeid ning méératakse turvaseadmete valik ja eeldatava paigutus.
Kontseptsioon koosneb mitmest olulisest osast (objekti kirjeldus, riskianaliis, turvaalade maaramine,
juurdepdds kontrollsusteemi ja volituste haldus, turvameetmete rakendamine, slsteemide
manipuleerimiskindlus, mehitatud valve, eri- ja ohuolukordades tegutsemine, sisekorraeeskirjad ning
jaakriskid), millede eesmérk on anda tervikpilt objekti turvakorraldusest labi ohutus- ja
turvameetmete, mis on koostatud vOimalike ohtude hindamisel. Antud t60 kirjutamisel ja andmete
analliusi kéigus sai autor kinnitust, et turvakontseptsiooni koostamine ning rakendamine halduses on
Eestis keeruline ja uudne protsess. Kéesolevas 16putdds on kontseptsioon koostatud lihtsustatud kujul

ning kohandatud diplomit6o jaoks.

Turvakontseptsiooni riskianalliisist jareldati, et objekt asus killaltki madala kuritegeliku tasemega
piirkonnas ning suurimaks ohuallikaks on kiberriinnakud. Autor on moodustanud hoones kolm
turvaala. Alade eesmérk on tekitada vastavate turvameetmetega kihid, mis tekitavad rinnaku
avastamisel viivituse ning annavad reageerimiseks aega. Hoones projekteeriti labipaasususteemid, et
véltida votmete kaotamisest tulenevat turvariski. Turvasusteemide kavandamisel Ilahtus autor
pohimotetest, et tagatud oleks intsidendi Kkiire lokaliseerimine, selle hindamine ning Kiire
vastumeetmete rakendamine. Objektile ei n&hta ette mehitatud valvet, kuna piirkonnas kuritegelik
tase hinnati madalaks. Inimeste liikumise kontrolli hoones méaérati teostama administraator, kellel on
omad turvaalased Ulesanded. Analulsi koostamisel pakuti vélja ning pandi kirja ajakohased néuded
vastavalt hoone kastusutiiubile. Jatkusuutlikuks toimimiseks tuleks riskianaltitis iga teatud perioodi

tagant Ule vaadata ning sisse viia muudatused vastavalt vajadusele.

Selleks, et turvakontseptsioon ei oleks lihtsalt dokument, mis valmimisel rakendust ei leiaks, peab
seda rakendama haldustegevustes. Antud protsessi kirjeldus algab kliendi soovist koostada
kontseptsioon ning 18ppeb halduses, kus korraldatakse pidev turvateenuse kvaliteedi seire maaratud
perioodi alusel. Uhtlasi peab toimuma ka turvakontseptsiooni perioodiline Ulevaatus tehnilise

spetsialisti poolt, mille tulemused margitakse ules ja kaasajastatakse kontseptsioon.

Loput6od kaigus kokku pandud turvakontseptsioonile on koostas autor umbkaudse eelarve, mis

pdhineb turvaettevdtte poolt koostatud hinnapakkumusele. Pakkumused on tehtud kahes kategoorias:
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valve ja labipaas ning videoslsteemid. Mdlema pakkumuse pdhjal tehtud eelarve kokku koos
kaibemaksuga on 23 298,33 eurot ning mille pdhjal vdib jareldada, et turvateenuse hankimine on

kulukas, kuid oluline osa objekti turvalisusel.

Kontseptsiooni loomine on keerukas ja toomahukas ning selle rakendamine halduses on
arenemisjargus. Juhul, kui valmis turvakontseptsiooni ei rakendata halduses perioodiliste tlevaatuste

ja kontrollide n&ol, ei ole sellest kasu.
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SUMMARY

The following thesis Implementation of security concept in property management introduces and
describes the nature of security conception, how to implement it in property management and gives

an estimation of the cost of the security service.

The concept of security includes the evaluation of security risks of a building, safety assessment of
the users, analysis of regulation for security systems, determination of necessary security devices and
their localization. The concept of security includes the evaluation of security risks of a building, safety
assessment of the users, analysis of regulation for security systems, determination of necessary
security devices and their localization. The goal of security concept is to describe all the systems and
security measures that are used to avoid potential threats. Throughout this process, the author
concluded that the preparation and implementation of a security concept in property management is
a complex and rather novel process in Estonia. In this thesis, the concept of security has been

compiled in a simplified form for a fictional object and has been adapted for a diploma thesis only.

The results of the risk analysis suggest that the site is in a relatively low crime area and that cyber-
attacks are considered to be the greatest threat. The building is divided into three security areas. The
purpose of the areas is to create different layers with appropriate security measures that delay the
detection of an attack and allow time to react. The building has electronic access control systems in
place to prevent security risks due to the loss of keys. The design of security systems is based on the
principles of ensuring the rapid localization of the incident, its assessment, and the rapid
implementation of countermeasures. There are no manned guards planned at the site due to the low
level of crime in the area. The control of the movement of people in the building is monitored and
restricted by an administrator. When compiling the analysis, up-to-date requirements have been
proposed and written down according to the type of immersion in the building. To ensure sustainable

operation, the risk analysis is reviewed at regular intervals and changes are made as necessary.

For the security concept not to be just a document that stays in the drawer when completed, it must
be implemented by the administration. The description of this process starts with the customer's wish
to compile a concept and ends with the administration, where continuous monitoring of the quality
of the security service is organized based on a specified period. At the same time, the security concept
must be periodically inspected by a technical specialist, the results of which will be recorded, and the

concept will be updated.
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An approximate budget has been prepared for the security concept put together during the
dissertation, based on the quotation by the security company. The offers are made in two categories:
security and access and video systems. The total amount of the budget made based on both offers,
including VAT, is EUR 23,298.33, and it can be concluded that the procurement of a security service
is a costly but very important part of the security of the site.

This is an innovative project. The creation of the concept is complex and labor-intensive, and in turn,
its implementation in the property management has a lot of room for development. If the finished
concept of security is not implemented in the management in the form of routine inspections and
controls, it cannot fill its purpose. For a concept to be sustainable and useful, it must be in constant

use.
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Lisa 1. Esimese korruse turvaalad
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Lisa 2. Teise korruse turvaalad
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Lisa 3. Turi teenindusmaja valve ja labipaasu pakkumus

d.s

Eert Mardo Pakkumus nr: .‘!-2-].—2.2.:!41?1
Mardo Eert Kuupéev: 23 112021
Aadress: Tiin linn, Tiir vald Eehtib kumi: 22.01.2022
Telefon: Eoostas: Jaak Lude
Mobiil: 372

E-post: kertmardoi@gmail com
PAKKUMUS

Tiiri hoone Valve ja libipiiis

1. Tehnilise valve tiisteenus

Tehnilise wvalve fiisteenuse komral séidab G451 patrullekipaaz  valveobjektile kohe kwmi hiireinfo on
joudnud G451 juhfimiskeskusesse.  Valveobjektil teostab  patrullekipaaz  objekti nihtavate ja
ligipadsetavate osade wisuaalse waatluse. Tulemustest teawvitatakse kliendi kontaktisikut mning vajadusel
politsend ja'vol passteametit. Vajadusel vietakse objekt mehitatud valve alla.

Viljasdidutasn  sisaldub  teenuse knafasus (va eraldi tasustatavad héired). Eliendi eksimmsest tekitatud
hiire saab tithistada iihe minuti jooksul salasénaga.

Eraldi tasustatakse wviljasfidud, kw hiire on péhjustannd hooletus  hireseadmestiku  kisitsenmsel
seadmete mke kliendi il kolmandate isikute siiil; loomad; mumide niskus, tolm ja  temperatuurd
muufused: sulgemata sissepd@sud ja avad. Eraldi tuleb tasuda valjasdidu eest ka sis, kui klient e1 ole
korduvalt tulomd haire poéhjuse viljaselgitamiseks valveobjekti avama wéi e1 ole telliond  tehniboot
hiireseadmestiklu kontrollima.

Euumakse sisaldab:
+  Valveobjektil oleva haireseadmestiku elekiroomlist jalgimist G451 juhtimiskeskuse poolt 6paev 13bi;
+  Patrullekipaazi valjastidu tasu (v.a eraldi tasustatavad haired);

+  Personaalset kliendihaldunt E-F. 02.00-17.00 ja G451 juhtimizkeskuse tuge Sépaev 1abi.
Tehniline tugi E-F. 08.00-17.30 tel: 1911

Liitumistasn 0 eurot
Valvesiisteemd, video ja libipiisu hooldus 1 kord aastas 20 eurot kuus +lkm.,

Tehnilize valve tiisteenuse hind Teile 120.00 eurcot kuus

Seadmed Kogus Maksumus Koklkn
Paradox PC5-263 4G/3G2G/G5M moodul 1.0 260.00 260.00
Paradox EVOHD keskus 3-192ts, § gruppi 1.0 08.96 98.96
Paradox K641+ LCD sémustik EVO 2.0 6400 128.00
Paradox ZX8 laiendusmoodul (EVO/SE/MG) 3.0 4900 147.00
Keskseadmekast trafota (tamperiga) 1.0 18.00 18.00
Saatja kast toiteplokiga 23.0 &67.00 1541.00
AWT 843 trafo 45VA/16,5V 1.0 20.00 20.00
Aku 7.0 Ah 12V (PowerSomic) 240 19.00 456.00
Pyronix KX15DD IP andur (digitaalne} 200 11.17 32393
COFR 5C 5530 magnetkontakt met uks/pealne 40 1.50 30.00
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Pakkummus nr: 321-223417
Euupéev: 23.11.2021

Pyronix BreakGlass 2000 klaasiandur 8m 8.0 19.00 152.00
CQE 50 401 piesosiresn (valge pasun) 1.0 8.74 8.74
Pyronix DEITABELT X valissireen 10 63.83 63.83
Paradox C705 labipdasukaart-vétmehoidja 100.0 332 332.00
Paradox NEW ACC valve+labipdasu tarkvara 1.0 114.59 11459
Paradox ACMI12 labipadsumocdul EVO 220 13469 296318
Paradox F910 kaardilugeja 220 92.06 202532
COQE. 6x0.22 valvekaabel, Dca 300.0 0.60 180.00
CQER. 8x0.22 valvekaabel, Dca 300.0 0.78 234.00
CQE 120,22 valvekaabel, Dica 500.0 1.08 540.00
Kaablid, installmaterjalid jne 1.0 250.00 250.00
Paigaldus, seadistamine 2820 24.00 6 768.00

Summa ilma Eiibemaksuta: 16 656.55

Kiibemalks 20%: 333131

Summa koklku: 19 957.56

Summa sénadega: iheksateist tuhat iiheksasada kaheksakiimmend seitse eurot ja 86 senfi

Maksetinginmsed: 10 paeva

Garantutmgimmsed: Seadmetele ja paigaldusele 1 a.

Omandiigns valveseadmestikule liheb taifjalt tellyjale iile hetkel, kw tellija on tafjale valveseadmestku ja

to6de hinma taeldkult tasunod.

Pakkumuses toodud hinnad on eurodes ja sisaldavad kitbemaksu.

Pakkummse esitas: Jaak Luide
Mitiigijuht-kliendihal dur

Telefon: +372 651 1660

Mobiul: +372 510 0173

E-post: jaak Imde@ee g4s.com

Einnitan pakkumuse:

Jaak Lumide

Einnitan tellimuse ja garanteerin tasumise:

7 tellija nimi, allkini, kuupae/
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Lisa 4. Tari teenindusmaja videosusteemi pakkumus

d.s

Pakkumus nr: 321-223422
Mardo Kert Kuupéev: 23.11.2021
Aadress: Tiin linn, Tiin vald Eehtib kumna: 22.01.2022

Eoostas: Jaak Lude

VIDEOSUSTEEMI PAKKUMUS

Tiiri hoone video 4 vilikaameraga

Seadmed Kogus Maksumus Kokln
Dahna DHL22-F600 20.7" momtor Full HD 10 101.00 101.00
Dahna NVE2108HS-8P4KS2 8ch8POE salvesti 10 197.00 197.00
DAHUA HDD 4TB Kévaketas 10 111.00 111.00
Dahna I[PC-HFW24315-5-0280B-52 4Mbull2 8 40 131.00 524.00
DAHUA PFA134 paigaldusalus 40 8.00 32.00
InstallBase Catd UTP 4x2x0.5 viliskaabel 400.0 0.53 212.00
UPS 1200VA 10 95.00 93.00
Seadmekapp 19" 61 siigavus 300mm 10 20.00 20.00
Installmaterjal 10 45.00 45.00
Tastuki rent 1 téopaev 10 66.00 66.00
Tastuki transport objektile ja tagasi 10 120.00 120.00
Paigaldus, seadistamine 490 24.00 1176.00
Summa ilma Eiibemaksuta: 2750000
Kiiibemalks 20%:; S51.80
Summa kokku: 3 310.80

Summa sénadega: kolm tuhat kolmsada kiimme eurot ja 20 senti

Maksetingimmsed: 10 pieva

Garantitingimused: Seadmetele ja paigaldusele 1 a.

Omandidigus valveseadmestikule liheb tatjalt tellijale ile hetkel, kwi tellja on taifjale wvalveseadmestiku ja
todde hinna talelikult tasunud.

Pakkummses toodud hinnad on eurodes ja sisaldavad kiibemalksu.

Pakkumuse esitas: Jaak Lude
Migiagijuht-kliendihal dur

Telefon: +372 651 1660
Mobul: +372 510 0173
E-post: jaak hudei@ee gd4s.com

EKinnitan pakkumnse: Finnitan tellimuse ja garanteenn tasunuse:

Jaak Luide /tellja mom, allkin, kuipder!



Lisa 5. Turvakontseptsiooni kirjeldus halduses
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