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Jaak Särak

Mehaanikateaduskond
Tallinna Tehnikakõrgkool

Teostas: Nimetus:

Voodiagrammid.
dftSilja Tiirmann

Kas valikus on
Sobiv toode

EI JahTagasisde tarnijale
Books sissekanne

Konkreetse toote valik
(Mudel)

Tarkvaravõimaluste
valik

Hankespetsifikatsiooni
täitmine

Hankemeeskonna
koostamine

Hoolduslepingu lisa
EI Jah Hooldusjuht täidab

Hoolduslepingulisa

Sisseostuspetsialist
Alustab vajalike dokumentide
komplekteerimist

Hanke koostamine

Hanke esitamine
 RHK

 Kas hange on
 võidetud

Analüüs miks hange kaotati
hind, viga protsessis

EI Jah

Ostja väljastab
hankelepingu

Hankeleping
allkirjastatakse

Müügijuht annab korralduse
sisseostuspetsialistile
ostutellimuse saatmiseks tarnijale

Tarnija väljastab
tellimuse kinnituse

Sisendkontroll
Sisendkontrolli protsess

Täpse paigaldusaja
kooskõlastamine

Sisendkontroll
edukalt läbitud

EI Jah
Tarnija teavitamine

Parendustegevused
Osade vahetus (RMA) täiendavad
seadistused

Transport, paigaldus,
kasutajakoolitus

Koolitus edukas
Kaustaja oskused
 tasemel

 Kasutajakoolitus

EI Jah

Üleandmis vastuvõtmis
aktide allkirjastamine

Arve esitamine ostjale

Esitatud arve on tasutud

Lõpp

Hankemenetluse voodiagramm

1 01.HD

Eelenevate pakkumiste
sulgemine

Avatud riigihange
riigihangete keskkond

Algus

Lepinguliste kohustuste
täitmine

Avaldus hankes
osalemisek
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Histo / MICRO
MICRO    HISTO

Sisendiks on mikroskoopia
või patoloogia valdkond

Algus

Materjalid või
Bioloogia

Materjal    Bioloogia

Lauamikroskoop
või
elektronmikroskoop

Invert või
altvalgusega

Altvalgus   Invert

Elektronmikroskoop   Lauamikroskoop

Invertmikroskoopide
perekond

Altvalgusega mikroskoopide
perekond

Madal vaakum
Elektronmikroskoopid
Perekond

Lauamikroskoop
või
elektronmikroskoop

Invert või
altvalgusega

Altvalgus   Invert

Elektronmikroskoop
  Lauamikroskoop

Elektronmikroskoobi
perekond

Altvalgusega mikroskoopide
perekond

Invertmikroskoopide
perekond

Konfokaalmikroskoopide
perekond

Stereomikroskoopide
Perekond

Stereomikroskoopide
Perekond

Konfokaalmikroskoopide
perekond

Väljalõige
Koetöötlus

Koetöötlus   Väljalõige

Marterjali
Sisestus
Lõikamine

Lõikamine   Sisestus

Värvimine
Sulundamine

Värvimine   Sulundamine

Kiiruringud
Klaasiprinterid

Klaasiprinterid   kiiruuringud

 Mikroskoopid

Koetöötlus seadmede
perekond

Mikrotoomid

Värvimisautomaat

Klaasiprinte krüomikrotoomid

Sulundamisseade

Sisestusjaamad

Väljalõikelauad

Mikroskoopia ja patoloogia seadmete
müügi voodiagramm

1 02.MMPVD

Pakkumise protsess



Teostas:

Kontrollis:
Kinnitas:

Nimetus: Faili nimetus:

Formaat:Tähis:Leht:

A1

Tanel Kaus   20.04.2016

Jaak Särak

Mehaanikateaduskond
Tallinna Tehnikakõrgkool

Teostas: Nimetus:
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Algus

Sisendiks on ostetav seade,
osa vahetus, osa tellimus

Seadme tellimus
Või osa tellimus

Seade   Osa

Garantiiga kaetud
või ei ole kaetud

Ei ole kaetud   Kaetud

Koostada ostutellimus

Saada tellimus protseduris
määratud
tarnijale

Kas pakkumine
on koostatud

Ei   JahTeavitada kirjalikult
Tellimuse nõud esitajat

Koostada tellimus
Koos RMA nõudega

Saada tellimus protseduris
määratud
tarnijale

Tellimuse kinnituse
ootamine

Kinnitus sisaldas
RMA numbrit

EI   Jah

 RMA numbri kordusküsimine

 Teavita tarneaeg

Tellimuse saabudes
sisendkontroll

Tellimuse kinnituse
ootamine

 Teavita tarneaeg

Tellimuse saabudes
sisendkontroll

Lõpp

Lõpp

Müük hankemenetlusega
Või ilma

Menetlus   Ilma

Koostada ostutellimus

Kas pakkumine
on koostatud

Ei

  Jah

Teavitada kirjalikult
tellimuse nõude esitajat Saada tellimus protseduuris

määratud
tarnijale

Tellimuse kinnituse
ootamine

 Teavita tarneaeg

Tellimuse saabudes
sisendkontroll

Lõpp

Hankemenetluse
voodiagramm

Sisseostu voodiagramm

1 03.SOVD
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Sisendiks on toote või
teenuse hinnapäring

Algus

Ava Books tarkvara

Vali moodul
müügihaldus

Ava pakkumised

Vali uus

Sisesta klient
(Ctrl + Enter)

Sisesta kliendi aadress

Sisesta registrikood

Vali uus
(Ctrl + Enter)

Kas klient on
andmebaasis

EI Jah

Salvesta

Sisesta kontaktandmed

Sisesta esindaja nimi

Sisesta Objekt
(Ctrl + Enter)

Sisesta viide

Ava aseta artikkel
(Ctrl + Enter)

Sisesta koodi reale
artikli number

Eemalda nullid

Sisest KM-kood,
Eestis: 6

Sisesta kehtivuse aeg

Vali tõenäosus

Vali uus

Kas tootele on
loodud artikkel

EI Jah

Kas artikli lõpus
peale sidekriipus
on nullid

EIJah

Sisesta ühik
(tk)

Sisesta: kontod,
Müük Eestis: 3011

Sisesta toote nimetus
(Kopeerida)

Sisesta klass
(Ctrl + Enter)

Lisa märkmetesse
toote kirjeldus

Salvesta

Sisesta
artikkel/artiklid

Sisesta hind
(eur)

Sisesta protsent

Salvesta

Prindi
formaat: pdf

Sisesta kogus
(tk)

Kas rakendatakse
allahindlust

EIJah

Pakkumise saatmine
(e-kirjaga)

Ava pakkumine uuesti

Vali:
Tagasi lükatud

Salvesta

Ava pakkumine uuesti

Ostutellimuse
protsess

Otsus on positiivne
EI Jah

Lõpp

Vali:
Aktsepteeritud

Salvesta

1 04.PVD

Pakkumise voodiagramm
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Algus

Sisendiks on ostetav seade,
saabunud tellimus

1 05.SVD

Sisendkontrolli voodiagramm

Kas pakend on
terve

EI Jah

Kas löögiandurid
on terved

EI Jah

Kas kaup vastab
tellitule

EI Jah

Digifotod pakendist

Logistika vormi täitmisel
märge purunenud pakend

Detailnekontroll
mis ulatuses on kaup hävinenud

Kas kauba ja
komponentide kogused
vastavad ostutellimusele

EI Jah

Teavita kirjalikult tellimusel
määratud spetsialisti

Kompleteerimise ja
testimise protsess

Lõpp

Mis ulatuses mida vaja asendada
Dokumenteerida Books tarkvaras

Teavitada müügijuti
e-kiri

Teavitada tarnijat
e-kiri

Alustada osade ringi
vahetamist

Garantii remondi
protsess

Teavitada tarnijat
e-kiri

Ostutellimuse protsess

Lõpp
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1 06.MJPVD

Müügi järgse paigalduse
voodiagramm

Algus

Sisendiks on paigaldustööde
korraldus

Täpse paigaldusaja
kooskõlastamine

Transport, paigaldus,
kasutajakoolitus

Koolitus edukas
Kaustaja oskused
 tasemel

 Kasutajakoolitus

EI Jah

Üleandmis vastuvõtmis
aktide allkirjastamine

Arve esitamine ostjale

Esitatud arve on tasutud

Lõpp

Lepinguliste kohustuste
täitmine
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1 07.MJHVD

Müügijärgse hoolduse
voodiagramm

Algus

Sisendiks on lepingujärgne
hooldustööde läbiviimine

MKRO/HISTO või
OG/CG

MICRO/HISTO OG/CG

MICRO
VÕI HISTO

MICRO HISTO OG VÕI CG
OG CG

Tööde aja
kooskõlastamine

Kaasa võtta:
mikroskoopia tööriistakomplekt

Hoolduse protseduur
mikroskoopidele

Kleindi informeerimine
tööde lõpust

Teeniduslehe täitmine

Teenninduslehe
allkirjastamine

Lõpp

Tööde aja
kooskõlastamine

Kaasa võtta:
Tööriista komplekt

Tootja  poolne
Hooldus protseduur
Vastavalt seadmele

Kleindi informeerimine
tööde lõpust

Teeniduslehe täitmine

Teenninduslehe
allkirjastamine

Lõpp

Tööde aja
kooskõlastamine

Kaasa võtta:
Optika komplekt ja tööriistakomplekt

Müügijärgne hoolduse protseduur
operatsioonimikroskoobid

Kleindi informeerimine
tööde lõpust

Teeniduslehe täitmine

Teenninduslehe
allkirjastamine

Lõpp

Tööde aja
kooskõlastamine

Kaasa võtta:
 1, 2, või 3

Kleindi informeerimine
tööde lõpust

Teeniduslehe täitmine

Teenninduslehe
allkirjastamine

Lõpp

Müügijärgne hoolduse protseduur
oftalmoloogia seadmed
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1 08.KTVD

Komplekteermise ja testimise
voodiagramm

Algus

Sisendiks on sisendkontrolli
läbinud seade

Pakendi eemaldamine

Komponentide visuaalne
kontroll

 Komponentide paigaldamine

Väline visuaalne kontroll
(koostatud seade)

Seadme käivitamine

 Tarkvara käivitamine

Funktsioonide kontroll

Tootja poolt ettenähtud
testid

Tulemuste
dokumenteerimine

 Toote pakkimine

Kas esines vigu
EIJah

 Tootja remondi
seadistus protseduur

Kas vead
likvideeriti

EI Jah

Tarnija teavitamine
kirjalikult

 Toote pakkimine

Lõpp

Lõpp

Tarnija teavitamine
kirjalikult


