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SISSEJUHATUS

Saastlik keskkonnakasutus on aastatega muutunud jarjest olulisemaks. See on meie kdigi huvides, et
saaksime tulevikus nautida kvaliteetset elukeskkonda. Siinjuures on oluline roll ka ettevotetel.
Olenemata ettevotte suurusest tuleb teadvustada selle keskkonnamdju ning kuidas on plaanis seda

vBimalikult palju vahendada.

Uks levinumaid voimalusi suisteemselt keskkonnaeesmirke seada ja keskkonnaaspekte ohjata on
keskkonnajuhtimissiisteemi (KKJS) ISO (International Organization for Standardization, eesti k.
Rahvusvaheline Standardiorganisatsioon) 14001 rakendamine ettevdtte darimudelis. Ténaseks on
sellest saanud kdige laialdasemalt kasutust leidnud ettevotte keskkonnajuhtimise standard. Selle
rakendamisel on vdimalik paremini hinnata oma keskkonnamdjusid, védhendada nende riske ning
omakorda riskidega kaasnevaid kulusid. Jatkusuutlikkus on saanud jarjest olulisemaks
konkurentsieeliseks ning selle kasutamine arimudelis on ettevdtete endi huvides. Sellesse teemasse
stivenemine vOib aidata ettevGtetel mdista ISO 14001 vaartust keskkonnajuhtimise raamistiku paika

panemisel ning kuidas on seda voimalik kasutada jatkusuutlikuma arimudeli loomiseks.

Autor valis teema huvist antud keskkonnajuhtimisstandardi ning selle rakendamise vastu metallurgia-
ja masinaehitustoostuses. Valdkonna ettevotted vOivad 1SO 14001 rakendada kas tarneahela
juhtimiseks, parema positsiooni saavutamiseks ja séilitamiseks rahvusvahelises tarneahelas voi
hoopiski klientide ja teiste sidusrihmade soovil viia tootmise keskkonnamgju voimalikult madalale.
T6O eesmark ongi see vélja selgitada. Sellest tulenevalt pistitas autor t66 analliisiks 2 peamist
hlpoteesi. Esimene hipotees puudutab metallurgiatéostuse olemust: Metallurgia valdkonna
ettevotted Eestis on juurutanud ISO 14001 standardi rahvusvahelises tarneahelas positsiooni
séilitamiseks. Metallurgia valdkond hdlmab mitmeid tegevusi, nagu nditeks metalli tootmine,
tootlemine ja selle valmistamine erinevateks toodeteks. Kuna antud valdkonna ettevdtete jaoks on
rahvusvaheline positsioon ja ekspordivoimaluste laiendamine tisna olulised, téidetakse valismaiste
klientide soovi vdi nduet rakendada KKJS. Lisaks vdib ISO 14001 standardi rakendamine aidata
ettevotetel vahendada oma keskkonnamdju ja seeldbi parandada oma mainet ning konkurentsivdimet
rahvusvahelises turul. Teine hipotees pdhineb standardi kasutuselevdtul: Kuna standardi
rakendamine on vabatahtlik, siis tahetakse ennast lihtsalt reklaamida keskkonnast hooliva ettevdttena.
Ettevotetele vOib tunduda, et 1ISO 14001 standardi rakendamine on lihtne viis oma keskkonnamgju
vahendamiseks, ilma et nad peaksid tegelema keerukate vi kulukate keskkonnakahjude tagajargede

likvideerimisega.



Samuti oli autoril soov tutvuda lahemalt antud KKJS-iga ning uurida, kuidas kujundatakse ettevotete
keskkonnapoliitikat ja seatakse juhtpdhimdtteid, selgitatakse valja keskkonnaaspektid ja nendest

tingitud véimalikud keskkonnamdjud.

T6O esimeses osas antakse Ulevaade 1SO 14000 standardite kogumist. Tapsemalt késitletakse 1SO
14001 toimimist. Teises osas kirjeldatakse kvalitatiivse uuringu metoodikat ning pohjendatakse
ettevotete valikut. Kolmandas osas anallilsitakse vaadeldavate ettevOtete keskkonnajuhtimise
uuringu tulemusi ning tehakse jareldused. Samuti esitatakse ettepanekud uuringu kéigus esitatud

probleemide lahendamiseks ning KKJS-i parendamiseks.



1 1SO 14000 STANDARDI AJALUGU

Vajadus htse standardi jarele tekkis juba 1980ndatel aastatel. Suuremad keemiatddstuse ettevotted
hakkasid koos vélja td6tama Ghist programmi, et parendada nende tootmisprotsesse ja vahendada
negatiivset keskkonnamdju. Selleks loodi 1985. aastal programm Responsible Care [1]. 1992. aastal
avaldas Briti Standardi Instituut maailma esimese KKJS-i standardi BS 7750. Mdlemad olid 1SO
14000 arengu jaoks olulised alustalad. Antud standard oli vajalik, et seada keskkonnahoiule
tugevamad pohimotted. Lisaks kasutasid ettevotted varasemalt isedeklareerituid KKJS-e ning seega
oli keskkonnamdjude hindamine erinevate ettevdtete vahel sna keeruline. Selle lahendas 1996.
aastal avaldatud rahvusvaheline 1SO 14000 standardite kogum [2]. Tanaseks on sellel tuginev 1SO
14001 standard kasutusel enam kui 170s riigis ja 420 000s ettevottes [3]. [4]

Rahvusvaheline Standardiorganisatsioon on tlemaailmne organisatsioon, mille eesmérk on edendada
Uhtseid standardeid rahvusvahelises kaubanduses. Liikmeteks on 168 riigi riiklike
standardiorganisatsioonide valitud esindajad.[5], [6] Eestis on selleks MTU Eesti Standardiseerimis-
ja Akrediteerimiskeskus (EVS) [6].

1.1 Ulevaade 1SO 14000 standardite kogumist

Kuigi ISO 14001 on kdige levinum, siis 14000 kogumis on ka mitmeid vaiksemaid standardeid, mis
aitavad paremini aru saada KKJS-i toimimisest ja selle rakendamisest ettevotte &rimudelis. Peamine
eesmark on edendada ettevotete efektiivsemat keskkonnajuhtimist ning pakkuda kuluefektiivseid
tooriistu, mis kasutavad ara parimaid praktikaid ettevdtte keskkonnajuhtimise informatsiooni
rakendamise ja organiseerimise kohta [2]. Kuna ISO 14000 rakendamine on vabatahtlik, siis jadb

I6puks ettevotjate endi otsustada, kas nad soovivad antud standardit jargida voi mitte.

ISO 14000 on dles ehitatud jargmistel pdhimdtetel [7]:

e paremad tulemused keskkonnajuhtimisel,

o KKJS-i ja keskkonnatoodete aspektide kaasamine;

o kehtiv koikides riikides;

o kulusaastlik;

e teaduslikud p&hjendused;

e paindlikkus organisatsioonide erinevate vajaduste taitmiseks;

e avalikkuse huvide edendamine.



Teised ISO 14000 seeria standardid kasitlevad jargnevaid teemasid [8], [9]:

o KKJS-id,

e disaini ja tootearenduse keskkonnaaspektid,
e (Okomargistamine,

e keskkonnatoime hindamine,

e olelusringi hindamine,

e toodete vee- ja susinikujalajélg,

e materjalivoogude kulude analis,

e keskkonnaalane teabevahetus,

e kasvuhoonegaaside heitkoguste haldamine,
e kliimamuutustega kohanemine,

o keskkonnaauditid ja -inspektsioon.
1.2 Keskkonnajuhtimissiisteem 1SO 14001

Keskkonnajuhtimissiisteem on o0sa organisatsiooni juhtimisslisteemist, mida kasutatakse
keskkonnapoliitika valjatootamiseks ja elluviimiseks [10]. Standardit uuendati viimati aastal 2015
ning see versioon kehtib ka tdnaseni. Antud KKJS-i eesmark on pidevalt parendada keskkonnaalaseid
aspekte, nagu ressursside taaskasutus, 6hu- , pinnase- ja pOhjaveereostus. [4] Keskkonnaaspekt
mdistena tdhendab organisatsiooni tegevusvaldkonna toodet voi teenust, mis voib olla keskkonnaga
koosmd@jus ning vOib keskkonda negatiivselt mdjutada. Tuleb meeles pidada, et kd&ik

keskkonnaaspektid ei too kaasa negatiivset keskkonnamdju. [11]

Tegevus Keskkonnaaspekt Keskkonnamdju
Transport Heitgaaside teke, mira Ohukvaliteedi halvenemine
Soojuse tootmine Kasvuhoonegaaside teke Kliimasoojenemine
Seadmete jahutus Heit- ja reovee teke Pinna- ja pGhjaveereostus
Kdtuste hoidmine/transport Kituste lekked Pinnasereostus
Tootmisseadmete kasutus Mira Elukvaliteedi halvenemine

Tabel 1. Tegevuste keskkonnaaspektid ja -mdjud [12]



ISO 14000 sarjas on sétestatud standardid, mille alusel ettevotte KKJS-i hinnatakse. Sertifikaadi
saamiseks peab KKJS [5] :
e sisaldama ettevdtte keskkonnapoliitikat;
e kehtestama kavad keskkonnaeesmarkide saavutamiseks ja Gigusaktidest tulenevate nduete
taitmiseks;
e négema ette keskkonnapoliitika ja selle alusel toimimise rakendamise, sh personali ja
dokumentatsiooni kontrolli koolituse;
e pideva taiustamise tagamiseks seadma seire- ja mdGteseadmed ning auditiprotseduuri;

e ndgema ette juhtkonnapoolse ulevaatuse.

Antud standard on kohaldatav kdikidele organisatsioonidele, olenemata nende suurusest ja tidbist
ning kohaldub tema tegevustele ja toodete keskkonnaaspektidele [13]. Viimase kiimnendi jooksul on
sertifitseeritud ettevOtete arv pidevalt kasvanud ning téna on aastane kasv umbes 23%. Kdige
olulisem on, et 1SO 14001 ei ole ettekirjutav, vaid tldine. Tapseid eesméarke voi strateegiaid pole ette
antud. Seega saavad ettevotted ise paika panna oma eesmargid olenevalt téostusharust voi vajadustest
lahtuvalt. See annab vBimaluse standardit rakendada paljudes erinevates drisektorites. Naiteks algselt
KKJS-i vajanud keemiatfdstuse ettevGtted vbivad keskenduda Ohusaaste vahendamisele ning

joogitootjad veetarbimise vahendamisele. [4]

Eestis on 24.03.2023 seisuga 1SO 14001 standardi sertifikaat 658 ettevottel [14]. Aastatega on
ettevotete arv jarjest tdusnud. 2021. aasta alguses oli sertifitseeritud ettevdtteid 615 [15].

Kokku on Eestis 7 sertifitseerimisasutust, mis valjastavad 1SO 14001 sertifikaati [16]:
e BM Certification Estonia OU,
e Bureau Veritas Eesti OU,
e DNV GL Estonia OU,
e Inspecta Estonia OU,
e LROA,
e Metrosert AS,
e TUV Eesti OU.

Eestis kuulub 1SO 14001 standardi reprodutseerimise ja levitamise Oigus MTU Eesti

Standardiseerimis- ja Akrediteerimiskeskusele [13].



1.2.1 Keskkonnajuhtimissiisteemi standard 1SO 14001:2015

Standardi uue versiooniga muutus standardi struktuur, terminoloogia ja nduded [17]. Nduete poole
pealt késitletakse niid ka riskihindamist. Uuenduse peamine eesmark oli struktureerida kéik 1SO
standardid sarnaselt ja lihtsustada juhtimissiisteemide integreerimist ettevotetes. Teiseks sooviti
KKJS muuta terviklikuks ja tarneahelate jaoks asjakohasemaks. [4] 2015. aastal avaldatud uuendus

on juba antud standardi kolmas versioon.

Kuna standard labis struktuurilisi muutusi, siis muutus ka peamine planeeri-teosta-kontrolli-tegutse
tsukkel (ingl. k Plan-Do-Check-Act, PDCA). Niud kasitletakse organisatsiooni tervikuna ning
hinnatakse tulemuslikkust. Ka juhtimise poole pealt on ette nahtud, et juhtkond on pihendunud
KKJS-i tditmisele ja toimimisele ning votab selle eest vastutuse. Uuendatud versioonis on olulisel
kohal koik ettevotte protsessid ja tegevused, et keskkonnaeesmérkide seadmine oleks Uheselt
arvusaadav ja v@imalikult tapne. Keskkonnajuhtimissusteemist ei voi vélja jatta tegevusi, tooteid ja
teenuseid, millel on otsene vdi kaudne keskkonnamdju. Samuti tuleb tagada, et lisaks ettevotte
sisestele portsessidele oleks kontrollitud ka valised protsessid. Kuna riskihindamist pole varasemates
versioonides késitletud, siis uues versioonis on mainitud ka vajadust riskipGhise planeerimise ja
kontrolli jarele. Koikide riskide jaoks peaks olema paigas plaan ja leevendavad meetmed. Ettevétted

on kohustatud laiendama oma teabevahetust oluliste keskkonnaaspektide kohta valistele osapooletele.

[4]

Hetkel kehtivas standard koosneb kiimnest peatiikist [18]:

1. Kasitlusala- Eesmark on saavutada paika pandud tulemused ning taita vastavuskohustusi;

2. Normiviited- Antud versioonis need puuduvad, aga peatiikk lisati jarjestuse séilitamiseks
vastavalt varasematele versioonidele;

3. Terminid ja mé&aratlused- Seletab lahti standardis kasutatud termineid, mis puudutavad
organisatsiooni, planeerimist, tuge ja toimimist ning tulemuslikkuse hindamist ja
parendamist;

4. Organisatsiooni kontekst- Kuna organisatsiooni puudutavad keskkonnaalased probleemid
erinevad olenevalt selle suurusest ja toostusalast, siis selles peatiikis pannakse paika sisesed
ja vélised teemad, mis vdivad mdjutada organisatsiooni voimet saavutada KKJS-i ettendhtud
tulemusi;

5. Eestvedamine- Tippjuhtkonnal on oluline roll KKJS-i eestvedamisel. Ka teiste to6tajate rollid

ja vastutusalad tuleb valja tuua;



6. Planeerimine- Tuleb kindlaks teha kdik riskid ja vdimalused, mis v6ivad mojutada
organisatsiooni KKJS-i. Sellest punktist algab ka PDCA tsiikli rakendamine (Joonis 1) ;

7. Tugi- Vilja peavad olema toodud nduded ressurssidele, suhtlusele ja dokumentatsioonile.
Tuleb tagada kdigi tootajate teadlikkus KKJS-ist ning nende roll selle eesmérkidele
kaasaaitamisel. TO6tajad peaavad selle jaoks olema koolitatud,;

8. Toimimine- Peab hindama, mis tegevused avaldavad olulist keskkonnamdju ning neile tuleb
kehtestada kirjalikud protsessid. Selleks vdib olla nditeks tootmine vdi transport. Valjatoodud
protsesside lahendused tuleb kirja panna riskide alla planeerimise peatiikis;

9. Tulemuslikkuse hindamine- Téapne Kkirjeldus, kuidas KKJS-i jélgitakse, mdddetakse,
analulsitakse ja hinnatakse. See peaks hdlmama siseauditi plaane ja regulaarseid juhtkonna
poolseid Ulevaatusi.

10. Parendamine- Méératakse kindlaks parendamisvfimalused eelnevalt kirja pandud tulemuste
saavutamiseks ning rakendatakse selleks vajalikke meetmeid. Samuti peab KKJS olema
ajakohane, et see ei ldheks vastuollu ariprotsesside muudatustega voi uute eeskirjadega.

LP PLANEERI ——— TEOSTA ——— KONTROLLI ———» TEGUTSE —]

4 :
5 8 L |
6 Toimimine | 119" G 10
Organisatsiooni| gestyedamine Plaanimine [—> [ e e Parendamine
kontekst 7 i ! hindamine
Tugi ;
IOrganisatsiooni ja . Riskid ja - :‘3.?‘ re, Mitte-
> tema konteksti | | Eestvedamine ja |, véimalused Ly Ressursid | Ls, Toimimisohje N masimine, vastavused ja
Sistmine kohustumus . - analuds ja i -
mois (sisaldab olulisi hindamine korrigeerivad
_ aspekte ja p : tegevused
e seadusi) Kompetent- Valmisolek \f:'lssgfuasl:a
> vajadused ja > Juhtpshimatted P hada- ARk el
. sus ) |_hindamist) |
| Eesmargidja “>olukordadeks ja
plaanimine tegutsemine | [ Siseaudit
5 KKJS kasitlusala Rollid, i nende korral
> vastutused ja o e Jarjepidev
volitused Juhtkonna- parendamine
~>»| poolne
> KKIS | Teabevanotus .
N Dokumentee-

ritud teave

Joonis 1. ISO 14001:2015 dlesehitus ja seos PDCA tsukliga [11]

PDCA tsukkel on neljaastmeline lahenemisviis erinevate protsesside ja toodete pidevaks

parendamiseks. See voib tdhendada testimist, hindamist ja toiminud lahenduste rakendamist. [19]
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Lihidalt voib keskkonnaalast PDCA tsuklit kirjeldada jargmiselt [11]:

1. Planeeri (Plan)— keskkonnaga seotud eesmarkide seadmine ja protsesside kehtestamine, mis
on organisatsiooni keskkonnapdhimdtete kohaselt vajalikud tulemuste saavutamiseks;

2. Teosta (Do) plaani kohaselt protsesside elluviimine;

3. Kontrolli (Check)— protsesside seire ja mddtmine keskkonnapdhimdtteid silmas pidades,
vottes aluseks keskkonnaeesmargid ja toimimisnduded;

4. Tegutse (Act)— vajaduse korral votta kasutusele meetmed jarjepidevaks parendamiseks.

1.3 1SO 14001 kasutamise pdhjused ja eelised

Igal organisatsioonil on omad pdhjused KKJS-i kasutusele votmiseks. Kdige levinum arvamus on, et
tuntakse muret oma keskkonnajalajalje pérast ning soovitakse oma tegevustega tekkivat
keskkonnahdiringut ja kahju vdimalikult palju valtida. Keskkonnahairingu alla v8ivad metallurgia
valdkonnas liigituda tolm ja piirmédérasid tletav mira. Keskkonnakahjuna voib vélja tuua
kemikaalide sattumise atmosfaari tulekahju tagajarjena. Kuna méned kasutatavad pulbrid ja gaasid
vOivad olla mirgised, siis on dhureostus tulekahju tagajarjel suur. Selleks ongi oluline ettevotte

riskihindamine, et selliseid olukordi valtida.

ISO 14001 aitab vahendada ettevotetes tekkivate jadtmekoguste hulka ja ressursikasutust. Selleks
vOib olla tooks vajalike masinate tarbetu todtamine ning tootajate puudulik koolitus, kuidas sorteerida
jaatmeid ning vBimalusel jaatmeteket vahendada. [20] Antud KKJS aitab tuvastada tekkivate jaatmete

koguse ning l&bi parendamise ja juhtpdhimotete on véimalik seda kogust véhendada.

Et valismaistel turgudel &ritegevusega edasi tegeleda ja rohkem laieneda, v6ivad moned
partnerettevotted soovida naha standardi olemasolu. Neile voib oluline olla keskkonnaaspekt ning
eelistatakse ettevotteid, kes on huvitatud ressursside kokkuhoiust ja ringlussevotust. Siin voib tekkida
eelis, mida algselt ei osatud oodata. Toendades KKJS-i sertifikaadi olemasolu, on ettevotetel teiste
ees konkurentsieelis jatkata voi alustada aritegevusega véljaspool Eestit. Sellised ettevotted on

tavaliselt palju ronkem pihendunud KKJS-i taitmisele ja ajakohasena hoidmisele.

Teiseks eeliseks v@ib olla standardi abil ettevdtte maine tdstmine. Samas tuleb mdelda, kas

tavainimesele Uldse see sertifikaat midagi Utleb. Keskkonnateadlikumad inimesed kindlasti hindavad
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seda, aga paljud pruugi sellest midagi arvata. Nende véheste inimeste jaoks tGstab see kindlasti
ettevotte usaldusvaarsust ja sellega voib ligi meelitada uusi potentsiaalseid kliente ja investoreid.

Paljude jaoks on oluline rahaline kokkuhoid. KKJS aitab paika panna vdimalikud keskkonnariskid ja
neid hinnata ning tulevikus on vdimalik neid valtida. Riskide drahoidmise pealt saab kindlasti
aritegevust suurendada . Samuti on véimalik vdhendada materjalide kulu ja selle pealt kokku hoida.
Kuna KKJS-i tuleb pidevalt parendada ja jalgida, siis sellega suureneb ka ettevotte tootlikkus. Ka
ettevotte kindlustusmaksed vdivad vaheneda, kuna sertifikaat tdendab nduete taitmist keskkonnamdju

vahendamiseks [20].
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2 METOODIKA

2.1 Metoodika kirjeldus

EttevOtete sisuanalulsiks kasutati kvalitatiivset uurimisviisi, sest peamiselt kasitletakse kusimusi
kuidas ja milleks. Samuti on uuritud ettevdtete arv vaike ning tulemusi ei argumenteerita arvudega.
Antud t66 puhul on tegemist juhtumiuuringuga kolme ettevotte baasil, ehk jarelduseni joutakse
juhtumeid omavahel vorreldes. [21] T66 meetodiks on poolstruktureeritud intervjuu, kuna kiisimused
olid varasemalt intervjueeritavatele valja saadetud. Hilisema analtlsi kaigus kusiti kdikide uuritavate

ettevotete esindajate kéest antud vastuste pdhjal taiendavaid kisimusi, et tagada pdhjalik analiids.

2.2 Uuritud ettevotete valik

Ké&esoleva to0 tiheks eesmargiks oli teada saada pohjuseid, miks on ettevitted otsustanud juurutada
ISO 14001 standardi oma juhtimissisteemi. Sellega seoses uuriti, milline on ettevdtete tegevuste

mdju keskkonnale. T6ds analliisitavad ettevotted valiti vélja kehtiva 1SO 14001 standardi pdhjal.

Juhtumiuuringu jaoks koostati 12-st kiisimusest koosnev kusimustik (Lisa 1), mis saadeti metallurgia
ja masinaehitustdostuse valdkonna ettevotetele. Tapsemalt valiti valja ettevotted, kellel oli
05.03.2023 seisuga kehtiv sertifikaat. Selleks taideti ka eesmark, et analiitisida saaks vahemalt kolme
ettevotte vastuseid. Antud toos anallitisitakse Jalax AS, Erimasinad OU ja Marja Tehno OU esindajate
esitatud vastuseid. Kisimustik edastati e-posti teel, sest paljud ettevotted ei osanud elda kindlat aega,

kas ja millal neil on vdimalik intervjuu kiisimustele vastata.

Erimasinad OU on masinaehitusettevotte, mis tegeleb metallkonstruktsioonide projekteerimise, 3D-
modelleerimise ja valmistamisega [22]. Klientideks on Skandinaavia ja Baltikumi sadamad, ning
erinevad toostusharud energeetika ja kaevandamise valdkonnas [23]. Ettevote kaive selle aasta
esimeses kvartalis oli 284 405€. Aasta tagasi oli kaive aga kordades vaiksem, 45 S05€. [24] ISO
14001 sertifikaadi said nad 2020. aastal ning see kehtib kuni 19.08.2023 [14].

Marja Tehno OU tegeleb metallkonstruktsioonide ja seadmete disaini, tootmise ja paigaldusega [14].
Néiteks toodetakse erinevate modtudega metallist mahuteid ja roostevabasid kambreid, mille
temperatuur viiakse edasise tooprotsessi jaoks kuni 200 kraadini. Varasemalt on toodetud ka

vaiksemaid sOelujaid ja valguslaudasid. [25] Ettevotte kédive 2023. aasta esimeses kvartalis oli
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54 495€. 2022. aasta esimeses kvartalis oli kdive 31 738€. [26] Esimest korda saadi sertifikaat 2017.
aastal ning see kehtib kuni 10.04.2023 [14].

Jalax AS peamiseks valdkonnaks on metallimodbli ja -komponentide kavandamine, tootmine ja
muuk. Samuti valmistatakse erinevaid prototidpe ja tehakse 3D m&dtmisi. Toote valmides tehakse
vajalikud moddistamised, et tagada maksimaalne kvaliteet. [27]Sertifikaat on neil kdes juba aastast
2003 ning kehtib kuni 29.04.2024 [14]. 2023. aasta esimeses kvartalis oli ettevdtte kéive 4 277 498¢€
ning 2022. esimeses kvartalis 5 787 921€. [28] Ligi 90% toodangust laheb ekspordiks. Peamised

partnerid asuvad Soomes, Rootsis, Suurbritannias, Taanis, ja Poolas. [29]
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3 TULEMUSED

Uuringu tulemused on jaotatud vastavalt teemadele alapeatiikkideks. Esimesena kasitletakse KKJS-i
kasutuselevotu pohjuseid. Jargmises alapeatiikis kirjeldatakse ettevotete keskkonnamdju ning kuidas
neil on plaanis seda vahendada. Kolmandana vaadeldakse keskkonnaalaseid juhtpdhimdtteid ja
seatud eesmarke. Eelviimases alapeatiikis uuritakse KKJS-i dokumentatsiooni ja selle haldamist koos
teiste standarditega. Viimasena on kirjeldatud keskkonnaalaseid ndudmisi parterettevotetele ning kas
nendega tehakse ka mingil maéaral koostood.

3.1 Keskkonnajuhtimisstisteemi rakendamise pohjused

Marja Tehno OU vottis KKJS-i kasutusele ainult seetdttu, et BM Certification OU miitigiesindaja oli
suutnud neile selgeks teha sertifikaadi vajalikkuse. Hiljem aga tekkis 0hel kliendil ndue, et
partnerettevOtted peaksid vastama ISO 14001 standardile. Siis oli just sobiv oma sertifikaat ette
naidata. Kui otsustati peale neljateist aastat toote hindasid t@sta, siis muutis klient meelt ning hakkas
tellima tooteid konkureerivalt ettevottelt, kes ei omanud sertifikaati ja kelle tooted olid odavamad.
Algne vdide, et kliendil oleks vaja tdendada alltarnijate 1ISO 14001 standardi olemasolu, ei pidanud
seega paika. Ldppkokkuvottes otsustati ikkagi hinna jargi. Seetdttu ei nde enam ettevdtte vajalikuks
sertifikaati peale 10.04.2023 pikendada. Vajadusel on nad valmis oma ettevGtet uuesti
resertifitseerima. Siiski jatkab firma oma praegust keskkonnapoliitika rakendamist, kuna firma
tookorraldust see vdga ei mojuta. Nende vditel on sertifitseerimine pigem ajakulukas, mitte kallis.
Vaélja toodi, et juurde oli vaja tuua ainult saastunud pakendi konteiner. Seda tiihjendatakse kord aastas

ning plaanis on seda edasi kasutada. [30]

Erimasinad OU on KKJS-i kasutusele votnud, et suurendada miiigitulu. Kuna eksportturgudel on
standard tihti ndutud, siis oli lihtsam see kasutusele votta. Lisaks tundis ettevdte muret keskkonna

saastamise ja selle kiire suurenemise pérast ning soovis anda enda panuse. [31]

Jalax AS-i soov oli, et kbik keskkonnaalased tegevused oleks slsteemsed ehk terviklikud ja
stisteemselt kirjeldatud. Hetkel on kasutusel integreeritud juhtimissiisteem, ehk kdik sisemised
protsessid ja tegevused on kooskdlas nii 1ISO 14001 ja 9001 nduetega. Samuti nahti vGimalust
meelitada uusi kliente, kui on ette ndidata toimiv tootmine. Seda just kvaliteedi ja keskkonnaalaste

tegevuste raames. [32]
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3.2 Keskkonnamdju ja selle véahendamine

Jalax AS hindab, et tootmisettevottena on neil alati negatiivne keskkonnamdju. Siiski ollakse
arvamusel, et see mdju on véiksem teiste valdkondade ettevotetest, kuna enamik jaatmetest on
taaskasutatavad metalli- ja puidujadtmed. Kui kaive suureneb, siis moju keskkonnale oluliselt ei
muutu. Pigem ollakse arvamusel, et toote vGi kéibe tihiku kohta on tootmine efektiivsem. Peamisteks
keskkonnamdjudeks loetakse energiatarve (vesi, vedelkitus, gaas, elekter) ja jaatmete teke. Lisaks
metalli- ja puidujdatmetele tekib véiksemas koguses papi, pulbervérvi ja plastiku jaatmeid.
Tootmisdetaile varvides laheb umbes 20% pulbervarvist detailist modda. Tavaliselt kogutakse see
varvikambrist kokku ning seda kaideldakse jaatmena. Siiski on seda jarelejadnud vérvi véimalik
kasutada moningate toodete varvimisel, mille jaoks pole véarvimisele kehtestatud nii kérgeid ndudeid.
Samuti tekib umbes 20-25% metalli Ulejaéki selle 16ikamisel. Tihtipeale l&heb see uuesti sulatusse
uute detailide jaoks, aga seda kasutatakse ka tootmishoones kohapeal uute toodete valmistamisel.
Néiteks kasutatakse metalli (lejadke aiapaneelidena, vasturaskustena ning mittendhtavate
lisatugedena. Keskkonnamdju vahendamiseks sorteeritakse taaskasutatavad jaatmed Umbertdotluse
jaoks. Mida saab koha peal taaskasutada, siis plitakse ka seda teha. Lisaks on eesmark vahendada
pakkematerjali koguseid. Juba praegu tehakse seda tarnijate poolt saadetud pakkematerjali abil. Kuna
paljud kliendid pole toodete pakendamisele lisanud erindudeid, siis on vOimalik pakkematerjali
vastavalt vajadusele taaskasutada. Pakendamiseks taaskasutatakse puidust kaubaaluseid, pappkaste,
papist tugevdusnurkasid ja kilekotte. VVajadusel tehakse pappkaste vaiksemateks tiikkideks, et neid

kasutada metallist raamide vahel pehmenduseks. [32]

Erimasinad OU arvates mgjutavad nad samuti keskkonda, kuna keevitusprotsessi tulemusena tekivad
ohtlikud ja 6hku reostavad keevitusgaasid. Lisaks kasutatakse erinevaid gaase, nagu naiteks
Ferroline, mis koosneb argoonist ja susinikdioksiidist [33]. V&hesel maaral tekib ka muid jaatmeid,
nagu paber ja kartong, puidu- ja metallijadgid, puhastus-lihvkettad ning keevitusaerosoolid. Pigem
loetaksegi ettevOtte tegevusega kaasnevaks keskkonnamd@juks ©hku reostavad saasteained.
Keskkonnamdju vahendamiseks kogutakse jaatmed liigiti ja utiliseeritakse vastava spetsialisti poolt.
Kasutatakse kaasaegset tehnikat ja tootmislahendusi. Samuti on olemas 200 kW vdimusega
péikeseelektrijaam, et toota ise taastuvenergiat. Nii saab olla rohelisem ka tegudes, mitte ainult
sOnades ja loosungites. [31]

Marja Tehno OU hindab, et nende keskkonnamdju on minimaalne, kuna nad ei tooda masstoodangut.
Ettevotte keskkonda mdjutavateks tegevusteks on nditeks tootmises kasutatavad kemikaalid, nagu
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varvid, lahustid ja mé&érded. Samuti transpordiks ja hoone kiitmiseks kasutatavad kitused, milleks on
diisel, bensiin ja gaas. Keskkonda vGib negatiivselt mojutada ka tookeskkonnast tulenev vérvimise
tolm ja Gldine mira. Tarbitakse ka palju elektrit ning kontoris tekib paberjadtmed. Et vahendada oma
tegevuste keskkonnamdju, lastakse vdimalusel tooteid vérvida pulbervérvidega ning metalli jadgid
sorteeritakse suuruse ja materjali alusel. Kiatmisel l&htutakse pGhimottest, et pigem koetakse inimese
tookohta, kui hoonet. Selleks kasutatakse Ohksoojuspumpasid. Elektritarbimise véhendamiseks

vahetatakse allesjadanud luminofoorvalgustid valja energiasaéstlikumate LED valgustite vastu. [30]
3.3 Keskkonnaalased juhtpdhimdtted ja eesmérgid

Erimasinad OU on oma keskkonnaalaste juhtpdhimdtetena vélja toonud olla rohkem saastlik ja
kestlik. Arvestama peab keskkonnaga ja selle hoidmise vajadusega. Otseseid mdddetavaid eesmarke
pole paika pandud, aga pigem ei tohiks olla keskkonda negatiivselt méjutavaid juhtumeid. Otseselt
keskkonnaalaseid juhtpdhimotteid ja eesmérke ei jélgita ega hinnata. Antud teemadel toimub
tootajate koolitus tavaliselt kord aastas kvaliteedikoolituse kaigus, kui juhtpdhimotteid ja eesmarke
meelde tuletatakse. [30]

Jalax AS on paika pannud mitmeid keskkonnaalaseid juhtp8himdtteid [32]:

e Tootmisjaégid sorteeritakse liigiti ja suunatakse taaskasutusse. Selleks tehakse koost6dd
jadtmevedajatega, et suurendada taaskasutatavate materjalide hulka;

e Tootmises kasutatakse kindla kvaliteediga ressursse;

e Toimub pidev tootamine keskkonna saastamise véhendamise nimel ning sealjuures
arvestatakse tegevuste moju Umbritsevale keskkonnale;

e Jarjepidev ettevotte efektiivsuse suurendamine labi kaasaegsete juhtimise ja planeerimise
meetodite kasutamise;

e Taidetakse ettevotte tegevust reguleerivaid digusakte ja norme.

Keskkonnaalased eesmargid plstitatakse iga aasta alguses. Uldiselt jalgitakse energiakulu kaibe
suhtes ja jadtmete osakaalu vOrreldes sisse ostetava materjali koguste suhtes. Eesméark on
keskkonnamdju véhendamine ja véikeste sammudega efektiivsuse suunas litkumine pikema perioodi
jooksul. Juhtpdhimdtete ja eesmadrkide tulemusi moddetakse ja hinnatakse iga aasta l0pus.
Juhtpdhimdtteid kasutatakse igapdevase t60 kaigus. Uutele tootajatele tutvustatakse neid toole tulles
ja koolitatakse t60 kaigus. Tehtud muudatusi ja tulemusi tutvustatakse koigile igakuistel

koosolekutel. [32]
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Marja Tehno OU keskkonnaalased juhtpdhimétted on jargmised [30]:

e Kuvaliteedi- ja keskkonnajuhtimissisteem on suunatud keskkonda séd&stvate toode
teostamisele eesmérgiga saavutada taielik klientide rahulolu;

e ToOode teostamisel on keskne koht mittevastavuste valtimisel ning olulised on ennetavate
meetmete rakendamine ja pidev juhtimisstisteemi protsesside parendamine;

e KaOoik asjad on tehtud digesti ja vastavalt nGuetele esimese korraga;

o Kuvaliteedi- ja keskkonnaalaste nduete taitmise eest vastutavad kdik t66tajad oma vastutusalas
alates tootajatest kuni tippjuhtkonnani;

e Oma tegevustega vélditakse keskkonnareostust ning oluline on saastamise valtimine.

Keskkonnaalasteks eesmarkideks on pikemas plaanis hoone energiasaastlikumaks muutmine ning
lisaks paikesepaneelide katusele paigaldamine. V@imalusel soovitakse minna (le elektriautode
kasutamisele. Eesmérke tdidetakse vastavalt rahalistele vahenditele. Kui on vdimalik, siis tehakse
midagi paremaks. JuhtpShimotteid hinnatakse vastavalt, kas on teostatud vOi mitte. TO0tajatele

toimub antud teemadel kord aastas koolitus ning tutvustatakse uusi eesmérke. [30]

3.4 Keskkonnajuhtimisstisteemi dokumentatsioon ja haldamine teiste

standarditega

Erimasinad OU dokumentatsiooni haldus ja uuendamine toimub kord aastas enne vastavat auditit.
Samuti on nende KKJS integreeritud tldise kvaliteedijuhtimissusteemiga 1ISO 9000. Kogu siisteem

vastab rahvusvahelistele standarditele. [31]

Jalax AS-i dokumentatsioon on salvestatud juhtimistarkvaras, kus on saadaval ajakohased versioonid.
Ligipdasud dokumentidele on piiratud, kellel on digused muudatusi teha. Kliendid teevad kusitlusi
ettevotte keskkonnaalaste nduete ja teadlikkuse kohta. Samuti uuritakse ka nende toodete jaoks vaja
minevate materjalide péritolu ja koostise kohta, et oleks vastavus nditeks REACH maarusele ja FSC
sertifikaadile. Osad kliendid on oma tooted sertifitseerinud ka PGhjamaade Luige nduetele ning Jalax
AS nendele ka vastab. [32] REACH (inglise k. Registration, Evaluation and Authorisation of
CHemicals) on 2007. aastast kehtiv Euroopa Liidu maarus, mille eesmérk on parandada inimeste
tervise ja keskkonna kaitset vdimalike kemikaali riskide eest [34], [35]. FSC (inglise k. Forest
Stewardship Council) sertifikaadiga tooted on kinnitatud, et need on périt vastutustundlikult
majandatud metsadest. Vastutustundliku majandamise all arvestatakse koigi osapoolte
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keskkonnahoidlike, Ghiskondlike ja majanduslike huvidega. [36] P8hjamaade Luige 6komaérgis
antakse tootele vdi teenusele, mis vastab hindamiskriteeriumidele ning avaldab keskkonnale véhem

negatiivset mdju kui sama otstarbega margiseta toode v@i teenus kogu oma olelusringi jooksul [37].

Marja Tehno OU vaatab KKJS-i dokumentatsiooni labi kord aastas. Selleks tehakse siseaudit ning
juhtkonnapoolne (levaatus. Hinnatakse riske ning vdimalusi parendamiseks. Vajadusel ollakse
valmis tellima ka ndustamisteenust. Varasemalt on seda teenust neile pakkunud Kavesto OU. [30]

3.5 Keskkonnaalased ndudmised ja koostto

Jalax AS viitab ostutellimuste tegemistel parnterettevotetele oma kodulehele ja keskkonnaalastele
juhtpdhimaotetele. Eraldi ei hakata ndudeid kontrollima, aga kui méni partnerettevote pakib tooteid
keskkonnanBuetega arvestamata, siis juhitakse sellele tdhelepanu. Samuti tehakse koostood
ettevotetega keskkonnamdju vahendamise eesmérkide saavutamiseks. Kui néhakse, et turule on
tulemas keskkonnastbralikemaid materjale, siis hakatakse neid vdimalusel kasutama. Ettevottes on
tehtud energiaaudit kokkuhoiu kohtade kaardistamiseks ning tootmisruumidesse on soetatud
soojustagastusega Ghupuhastusseadmed. Samuti on sdlmitud elektrileping Enefit Greeniga. Nii

kasutatakse tootmises elektrit , mis tuleb 100% taastuvatest energiaallikatest. [32]

Erimasinad OU ei esita partnerettevitetele otseseid keskkonnaalaseid ndudeid. Kui nidhakse midagi,
mis vOiks olla teisiti tehtud, siis juhitakse sellele tdhelepanu. Ollakse arvamusel, et on palju olukordi,
kus ,,raha paneb rattad kdima®. Kui soovitakse kasumit teenida, siis tehakse seda keskkonna arvelt ja
kedagi see tegelikult ei huvita. Nii teevad ka suured firmad ja korporatsioonid. Raégitakse uhte juttu,
aga tihti paistab see silmakirjalikuna. Kdige rohkem on seda ndha rohepddrde raames. Naiteks ei
kasuta sertifitseeritud ettevOte metallide gaasi voi plasma Idikamisel heitgaaside kogumis- ja
puhastussiisteeme vGi ventilatsiooni. Koostdod teiste ettevotetega keskkonnamdju vahendamise

eesmarkide saavutamiseks ei tehta. [31]

Marja Tehno OU ei ole hetkel partnerettevtetele keskkonnaalaseid ndudmisi esitanud. Tarnijatega
tehakse koostdod keskkonnamdju véhendamise eesmérkide saavutamiseks. Kui turule tulevad uued

tooted, millel on vaiksem keskkonnamdju, siis kasutatakse neid. [30]
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4 JARELDUSED

Kolme ettevétte nditel voib jareldada, et kdigil on Ghine soov vahendada oma keskkonnamdju. Kuigi
Marja Tehno OU vottis KKJS-i kasutusele miiligiesindaja hea t66 tottu, siis on neil plaanis peale
sertifikaadi aegumist jatkata praegust keskkonnapoliitikat. See vdib kindlasti abiks olla, kui tulevikus
soovib Klient tooteid tellida keskkonnasdbralikumalt ettevottelt. Kuna ei vélistata tulevikus uuesti
sertifikaadi hankimist, siis lihtsustab kindlasti keskkonnapoliitika jatkamine resertifitseerimist.
Erimasinad OU véttis KKJS-i kasutusele miiigitulu suurendamiseks ja keskkonna saastamise
vahendamiseks. Jalax AS soovis sustematiseerida koik keskkonnaalased tegevused kasutades
integreeritud juhtimissiisteemi, et tdita 1SO 14001 ja 9001 néudeid ning meelitada uusi kliente

kvaliteetse ja keskkonnas@braliku tootmisega.

Anallitisi tulemusena selgus, et kdigil ettevitetel on margatav keskkonnamdju, kuid Mérja Tehno OU
arvates on see neil tsna minimaalne. Siiski kasutatakse tootmises erinevaid kemikaale. Samuti tuleb
hoone kiitmiseks ja transpordiks kasutada erinevaid kiituseid. Erimasinad OU energiatarvet hoiab
madalal kasutuses olev paikeseelektrijaam. Kuna koik kolm ettevotet tegutsevad metallurgia
valdkonnas, siis tekib kdigil metallijdatmeid (Joonis 2). Metalli tootmise keskkonna jalajélg ei ole
just vaike ning on oluline, et antud materjalist tekkinud tootmisjadke saaks maksimaalselt
taaskasutada. Lisaks tekib k&igil paberi ja kartongi jaatmeid. Kdigi eesmark on olla saastlikum,
tdpsemalt on olulisel kohal energiaséast. Antud todstusharu keskkonnamdju on siiski tisna suur ning
seetdttu oleks vajalik ettevdtte KKJS voi juurutada pikemas perspektiivis keskkonnapoliitikat.

Tekkinud jaatmed

Ettevotete arv

Joonis 2. Ettevotete 10ikes tekkinud jaatmete liigid
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Erimasinad OU eesmark on olla rohkem sééstlik ja kestlik ning arvestada keskkonnahoiuga. Kuigi
otseseid moddetavaid eesmarke pole paika pandud, ei tohiks olla lhtegi keskkonda negatiivselt
mdjutavaid juhtumeid. Jalax AS-I on mitmeid keskkonnaalaseid juhtp8himdtteid, mille hulka
kuuluvad toodete ja teenuste kvaliteedi tagamine, tootmisjadkide sorteerimine ja suunamine
taaskasutusse, keskkonna saastamise véhendamine ning Oigusaktide ja normide téitmine.
Keskkonnaalased eesmargid seatakse igal aastal ning jalgitakse energiakulu kaibe suhtes ja jadtmete
osakaalu vdrreldes sisse ostetava materjali koguste suhtes. Marja Tehno OU-l on sarnased
keskkonnaalased juhtpdhimdtted, kus keskne koht on keskkonnareostuste véltimisel. Nende
eesmarkide hulka kuulub hoone energiasaastlikumaks muutmine, paikesepaneelide paigaldamine

ning elektriautode kasutamine.

Tdotajate koolitus on kdigis ettevotetes tagatud vahemalt kord aastas. Seda tehakse kas koolituste ajal
vOi muudatuste esinemisel. Keskkonnajuhtimissusteemi dokumentatsioon vaadatakse Ule kord aastas
ning vajadusel tehakse selles muudatusi. Keskkonnaalaseid ndudmisi ei esita partnerettevotetele
otseselt mitte keegi. Viidatakse ainult kodulehele vGi tehakse vastav markus. Kui soovitakse oma
valdkonnas olla nii-6elda rohelisem ettevote, siis peaks ndudmised esitama ka partnerettevotetele.
Noudmiste puudumisel vdivad olla mdjutatud ettevdtete juhtpdhimdtted ja keskkonnaalased
eesmargid. Kui turule tuleb védiksema keskkonnamdjuga tooteid vdi materjale, siis voetakse need

vBimalusel kasutusse.
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KOKKUVOTE

Saastlik keskkonnakasutus on oluline, et saaksime ka edaspidi elada véhemalt sama kvaliteetses
keskkonnas, mis meid tdna imbritseb. Me kdik saame anda selleks oma panuse, aga initsiatiivi peavad
naitama ka ettevotted, kelle tooteid ja teenuseid me tarbime. Nad mdjutavad keskkonda vahemal voi
suuremal maaral ning oluline on paika panna plaan, kuidas nende mdju oleks minimaalne. ISO 14001

on hea tooriist, kuidas hallata oma ettevotte tegevusest tulenevaid riske ja keskkonnamdjusid.

ISO 14001 on laialdaselt kasutusele vdetud mitmel pdhjusel. Kuna standard ei ole ettekirjutav, siis
on ettevotetel rohkem vabad kéed ja on vdimalik tegutseda vastavalt oma vbimetele. Standardi
eeliseks on kindlasti see, et ei ole loodud kindlat raamistikku ning see on véga uldine, kuid
sellegipoolest toetab see ettevotte keskkonnajuhtimise raamistiku kujundamist. Samuti on see
kohaldatav koikidele ettevotetele, olenemata suurusest ja tidbist.

Antud KKJS-i vdib rakendada mitmel erineval p6hjusel, néiteks positsiooni séilitamiseks
rahvusvahelises tarneahelas voi tarneahela juhtimiseks. Kolme ettevétte juhtumiuuringu kaigus
selgus, et KKJS on kasutusele vbetud mtgitulu suurendamiseks eksportturgudel, uute klientide
leidmiseks ning sertifikaate valjastava ettevotte mudgiesindaja hea t06 tottu. Siiski on oluline ka
keskkonnaalaste tegevuste terviklikkus ning Ghisosaks on ko&igi kolme ettevGtte puhul
keskkonnamd@ju véahendamine. Seetdttu kehtib t66 alguses Uks pustitatud hulpoteesidest ainult
osaliselt, et metallurgia valdkonna ettevotted Eestis on juurutanud ISO 14001 standardi
rahvusvahelises tarneahelas positsiooni séilitamiseks. Lisaks eelpool mainitud pdhjustele vdib veel

valja tuua ettevdtte maine tostmise ja rahalise kokkuhoiu materjalide kulu pealt.

Ldppjareldusena voib 6elda, et kuna koigil ettevotetel on keskkonnamdju, siis KKJS on kindlasti
vajalik. Oluline on lahtuda PDCA tsiiklist ning pidevalt uuendada oma juhtpéhimdtteid. Kui toimiv
dokument on paigas, siis on vdimalik viia ettevotte keskkonnajalajalg palju madalamale ja parendada
keskkonnakasutust.
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SUMMARY

The purpose of the thesis ,,Using The Environmental Management System ISO 14001 In The
Implementation Of a Companies More Sustainable Business Model*“ was to find out why the
companies in the metallurgy and mechanical engineering industry have adapted ISO 14001 in their
business model. Environmental conservation has become increasingly important over the years and
it is in all our interest to enjoy a high-quality living environment in the future. Most of the
responsibility lies in the hands of organizations and they must put in plans to reduce their

environmental impact.

The first part of the work provides an overview of the collection of ISO 14000 standards. Specifically,
the functioning of 1SO 14001 is discussed. The second part describes the methodology and the
selection of companies. The third part analyzes the results of the companies environmental

management study and draws conclusions.

The aim of this thesis was to find out why comanies have implemented ISO 14001 in their business
model. The author’s one of two hypothesis for the analysis was: Companies in the metallurgy field
in Estonia have implemented the ISO 14001standard to maintain their position in the international
supply chain. During the case study of three companies, it was found that the implementation of the
EMS was done to increase sales revenue in export markets, to attract new clients, and due to the good
work of the sales representative of the certifying company. The second hypothesis states that
companies simply want to advertise themselves as an environmentally conscious company. The
common denominator in all three companies is the reduction of environmental impact. Since all three
companies operate in the metallurgy field, they all generate metal waste. The environmental footprint
of metal production is rather large, so it is important that production waste from this material is

recycled and reused as much as possible.

In conclusion, it can be said that since all three companies have an environmental impact, an
environmental mannagement system is definitely necessary. It is important to follow the PDCA cycle
and constantly update your environmental policy. Once a functioning document is in place, it is
possible to significantly reduce the company's environmental footprint and improve environmental

use.
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Lisa 1. Ettevotete intervjuu kusitlus

M w0np e

© N o O

10.
11.

12.

Mis pBhjusel on Teie ettevdttes kasutusel keskkonnajuhtimissiisteem?
Kuidas Te hindate oma ettevotte keskkonnamdju?
Milliseid keskkonnamdjud teie ettevotte tegevusega kaasnevad?
Milliseid meetmeid Te rakendate oma ettevGtte tegevusest tingitud keskkonnamdju
vahendamiseks?
Mis on Teie ettevotte keskkonnaalased juhtpdhimotted?
Mis on Teie ettevotte keskkonnaalased eesmaérgid?
Kuidas Te neid juhtpdhimdtteid ja eesmarkide taitmist jalgite ja hindate?
Kuidas Te tagate, et Teie tdotajad on koolitatud ja teavad keskkonnaalastest juhtpdhimotetest
ja eesmarkidest?
Kas ja milliseid ndudmisi esitate keskkonnaalaselt oma partnerettevotetele?
Kuidas Te haldate keskkonnajuhtimissiisteemi dokumentatsiooni ja selle uuendamist?
Kuidas Teie ettevote haldab keskkonnajuhtimissiisteemi kooskdlas teiste rahvusvaheliste
standarditega?
Kas Teie ettevote teeb koostood teiste ettevotetega keskkonnamdju vahendamise eesmarkide

saavutamiseks?
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