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SISSEJUHATUS

Kiire tehnoloogiline areng on kaasa toonud suuri muutuseid tddkorralduse tavades.
EttevOtete eripdrad ja uued tehnoloogiad toovad kaasa ohtusid, millega varasemalt
kokkupuuteid ei olnud. Tootmisettevotted peavad tegelema potentsiaalsete riskidega, mis
on seotud masinate kasutamisega. Uha enam teadvustatakse ka tddpingetega

kaasnevate riskide hindamise vajalikkust.

Todonnetused pdhjustavad sageli tosiseid tervisekahjusid. Kannatanute ravi toob nii riigile
kui ka ettevottele kaasa suuri kulutusi. Tervisekassa andmete jargi kulus riigil seoses
to60nnetustega tédvoimetuslehtede valjamaksmisele 2022. aastal ligikaudu 1,6 miljonit ja
2023. aastal 1,9 miljonit eurot. Statistika jargi oli keskmine ravipaevadel viibimise aeg

2022. aastal keskmiselt 9,46 pdeva ja 2023. aastal 11,12 pdeva. (Tervisekassa)

Iga ettevote on kohustatud tegema koik vajaliku, et tootajatel oleks turvaline oma té6d
teha. Selleks on vaja jarjepidevat ning slsteemset plaani, et mdjutada todkeskkonda.
Sotsiaalministeerium on kokkuvdtvalt vélja toonud: “"Téokeskkonnapoliitika lilesanne ei ole
mitte ainult kdrvaldada v6i véhendada tédkeskkonna ohte ja negatiivseid mdjureid, vaid
ka arendada positiivseid tegureid, mis teevad vdimalikuks té6taja toovoime sailimise kogu

III

todelu kestel” (Sotsiaalministeerium).

Igal aastal juhtub Eesti ettevitetes nii surmaga IGppevaid kui ka vdiksemaid terviseriske
pohjustavaid to60nnetusi, lisaks tddtajate tddiseloomust tingitud haigestumisi.
Todinspektsioon on valja toonud to6d0nnetuste juhtumiste sagedused tootleva todstuse
harude jargi. Naiteks 2022.-2023.aasta vordleva statistika pohjal nahtub, et enim
téo0nnetusi juhtub tododtlevas todstuses metallitdostuses. Toiduainesektor on selles
vordluses kolmandal kohal. Peamisteks probleemideks on tootmistes té6vahendite ohutus
ehk kiputakse eemaldama kaitsepiirdeid vdi on kasutusel ndukogudeaegsed tdédvahendid.

(Tooinspektsiooni aastaraamat, 2023)

Lahtudes tootmissektorite Gnnetusjuhtumite sagedusest, on ettevote Lantméannen Unibake
Estonia AS jarjepidevalt tegelenud tdédohutuse ning tédétervishoiu arendamisega. Loputdo
uurimisprobleem tuleneb sellest, et vaatamata sisteemsele ja sihikindlale
ohutusjuhtimisele, mille raames rakendatakse erinevaid meetodeid, tegeletakse ohtude

ennetamise ja kontrollimisega, jaab dnnetuste esinemissagedus siiski suhteliselt kdrgeks.

EttevOtte peamiseks todohutust ja -tervishoidu puudutavaks probleemiks on
ohutusreeglite rikkumisest tulenevad Onnetusjuhtumid, sundasendid ning muud to0st
pOhjustatud haigestumised, mis tdostavad ettevotte ohtlike juhtumite arvu. Riskianalllsist

selgub, et nditeks viimase kaheksa aasta andmete pdhjal on OGnnetusjuhtumite arv olnud
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Uldjoontes stabiilne, kuid pdhjused aastate 16ikes olnud muutuvad. Peamised juhtumid on

seotud komistamistega, muljumiste, 10ikevigastustega, seadmete vahele jddmisega.

LOputod eesmargiks on analllsida téotervishoiu ja tdédohutuse korraldust ettevottes

Lantmannen Unibake Estonia AS.

LOputdd eesmargi tditmiseks on pistitatud jargmised uurimisiilesanded:

e Selgitada to6ohutuskorralduse- ja to6tervishoiustrateegiate vajalikkus ettevotetes.
e Anda llevaade ettevotte Lantmédnnen Unibake Estonia AS tédohutuskorraldusest.
e Koostada metoodika empiirilise uuringu labiviimiseks.

e Analllsida ettevotte Lantmannen Unibake Estonia AS tédtajate ohutusteadlikkust.

LOputdd esimeses osas kasitletakse tddohutust ja tootervishoidu reguleerivat
seadusandlust ning korralduse vajalikkust. Teises osas tddohutuse ja tddtervishoiu
juhtimist ning ohutuskultuuri kujundamise vajalikkust ettevdttes. Empiirilises osas
anallisitakse ohutusjuhtimissiisteemi Ulesehitust, toimunud dnnetusjuhtumite pdhjuseid
ning intervjuu tulemuste podhjal tddtajate tddohutusteadlikkust ettevotte Lantmannen
Unibake Estonia AS naitel.

Uurimiseesmargi taitmiseks on valitud kvantitatiivne ja kvalitatiivhe metoodika -
kombineerituna dokumendianaliis, ankeetkisimustik  ning poolstruktureeritud

eksperdiintervjuud.



1 TOOOHUTUS- JA TOOTERVISHOIUSUSTEEM

1.1 Tooohutust ja tootervishoidu reguleeriv seadusandlus ja

vajalikkus ldabi to60nnetuste statistika

Todohutuse ja tdéodtervishoiu valdkonda reguleeritakse nii rahvusvahelisel, Euroopa Liidu
kui ka Eesti riigi tasandil. Kdige enam puudutavad meid jargmised organisatsioonid:
Rahvusvaheline Tédorganisatsioon - ILO, Euroopa Tédohutuse ja Té6tervishoiu Amet - EU-

OSHA. Visioonid ja tegevused kannavad Uldises plaanis samu eesmarke.

ILO peamisteks eesmarkideks on tagada minimaalsed tédohutuse ja tdotervishoiu
standardid, pakkuda juhiseid nende rakendamiseks ning edendada koostddd liikmesriikide,
tédandjate ja tootajate vahel, et luua Ulemaailmselt turvalisemad ja tervislikumad
téokeskkonnad. (ILO)

EU-OSHA on loonud Uhise tervise- ning ohutusstandardite siisteemi ettevotetele Euroopas,
et aidata kaasa jatkusuutlikule, tootlikumale ja kaasavale majandusele. Slisteem aitab
suurendada teadlikkust, vahetada tédohutuse ja toodtervishoiualast teavet ning aidata
ettevotetel seeldbi valja todtada tootervishoiu riskide ennetamist. Praegune EU-OSHA
strateegia on valja téodtatud 2027. aastani ning sisaldab kuut strateegilist eesmarki, milleks
on muutusteks valmistumine; faktid ja arvud; tdédohutuse ja tddtervishoiu juhtimise
vahendid; teadlikkuse suurendamine; teadmiste jagamise vorgustikud; strateegiliste ja
tegevusvorgustike loomine. KOik need strateegilised tegevused aitavad kaasa

ohutuskultuuri paranemisele. (Euroopa Tédohutuse ja Tootervishoiu Amet)

Eestis on toéodtervishoid ja té6ohutus reguleeritud riiklikult ning esmaseks eesmargiks on
kohustada ettevotjat looma toodtajale ohutu tookeskkond. Tootervishoiu ja todohutuse
seaduse (TTOS) jargi on tédohutus ja todtervishoid tédtaja tervisekahjustuse valtimiseks
tehtavad korraldused tédkeskkonnas. Selle jargi tuleb t66 kohandada vastavalt todtaja
vOimetele ning arvestada todtaja fllsilise, vaimse ja sotsiaalse heaoluga ning seda
edendada. Uhtlasi luua toédkorraldusabindude ja tehnikavahendite siisteem sellise
tookeskkonna saavutamiseks, mis voimaldaks toodtajal teha t66d tervist ohtu seadmata.

(Toéotervishoiu ja tédohutuse seadus, §2)

1.2 Seadusandlusest tulenevad téotervishoiu ja téoohutuse

nouded ettevotetele

Toodtajate tervishoid ning tdédohutus on reguleeritud riiklikul tasandil ning ettevotted

peavad tagama noOuete tditmise igal tddkohal terve tootamise perioodi kestel.



Tod0nnetuste ning tervisekahjustuste korral tekib tootajal digus nduda oma todandjalt
kahjude korvamist. Nii tédandja kui téotaja kaitseks on oluline igas ettevottes liles ehitada

slisteem, mis h6lmab endas jalgimist ning erinevaid ennetustegevusi.

Eestis reguleerib 0igusi ja kohustusi tédohutuse valdkonnas Tédétervishoiu ja tééohutuse
seadus. TTOS sadtestab tootervishoiu ja tédohutuse nduded, tddandja ja tootaja digused ja
kohustused tervisele ohutu té6keskkonna loomisel ning selle tagamisel, samuti maaratleb

vastutuse nouete rikkumise eest. (TTOS, § 1)

Tootervishoiu- ja todohutuse seaduse §3 satestab tookeskkonnale kehtivad Gldnduded.
Selle jargi ei tohi tookeskkond ohustada tddtaja tervist voi elu. Selleks, et tédkeskkond
vastaks seadusega esitatud noudmistele ja oleks tootajale turvaline, on tédandja
kohustatud pidevalt jalgima tookoha ohutust, vajaduse korral tegema parendusi voi
likvideerima ohukohad. To60andja peab koostods ettevotte tddtajatega viima labi
stistemaatiliselt tédkeskkonna kontrolli ning koostama riskianallilisi, mis aitab seirata
tootervishoiu ja tédohutuse olukorda ettevottes. Tuvastades ohukohad peab tédandja
viivitamatult v8tma kasutusele abindud nende likvideerimiseks. Uhtlasi satestab seadus

tédandja kohustusena todtaja asjakohase juhendamise ja valjadppe. (TTOS, §3 ja §13)

Inimene veedab suure osa oma elust t6dd tehes ning puutub kokku erinevate
ohuteguritega. Inimene vdib olla m&jutatud silmale peaaegu nahtamatutest ning kdrvale
kuuldamatutest ohuteguritest. Harjub nende ohuteguritega, ei p66éra enam tahelepanu,
kill aga sailib ohuteguri negatiivne mdju markamatult. Siin vdib valja tuua naiteks liigse
vOi vahese valguse, mira, I6hnad jne. Seetbttu on vajalik iga tookoha pédev ning

slistemaatiline hindamine ennetamaks erinevaid terviseriske.

Tootervishoiu ja todohutuse seaduses jaotuvad tookeskkonnas esinevad ohutegurid
jargmiselt: fldsikalised, keemilised, bioloogilised, flisioloogilised, psihhosotsiaalsed
tegurid. Ohutegurite klassifikatsiooni jargi tuleb Iluua igas ettevottes oma
tooohutussiisteem ning koostada riskianallilis. Ettevotte spetsiifikast lahtuvalt on
ohuteguritest tulenevad mdjutused tddtajate tervisele erinevad. Ettevotte llesandeks on
hinnata ohuvdimaluse olemasolu, voimalike tagajargede raskusaste tdotajale ning maarata

riskianallUsi kdigus iga ohuteguri riskitase. (TTOS)

Paljudes ettevotetes puutuvad téotajad kokku kahjulike ja tervist ohustavate keemiliste ja
bioloogiliste mdjuritega. Need ained vdivad olla erineval kujul - vedelad, gaasilised vOoi
tahked. EU-OSHA andmetel teatas 2015. aastal 17% ELi to6tajatest, et nad puutuvad
keemiatoodete voi keemiliste ainetega kokku vahemalt veerandi to6ajast ning see néitaja
on pisinud alates 2000. aastast peaaegu muutumatu. 15% teatas, et hingab tédkohal

sisse suitsu, aure, pulbreid voi tolmu. Tanu erinevatele uuringutele, teaduse arengule,
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seadusandluse muudatustele on moni vaga ohtlik aine nagu naiteks asbest voi
pollklooritud bifen(tlid (PCB-d) keelatud vdi range kontrolli all. Samas teaduse arenedes
leiutatakse ka (iha uusi komponente, materjale, aineid, mille kohta hetkel ohutusalased
uurimused puuduvad ning voimalikke ohtlikke aineid kasutatakse endiselt. (Euroopa

Toéoohutuse ja Tédtervishoiu Amet)

Selleks, et tootajal oleks turvaline to6tada, peab iga ettevote koostama riskianallisi ning
valja tootama ettevotte spetsiifikast |dhtuvad toéoohutuse juhtimisstrateegiad.
Riskianalliisi korraldamine on tdédandja kohustus, sOltumata ettevotte suurusest voi
tegevusalast. See tdhendab, et igal ettevottel on kohustus hoolitseda oma tootajate tervise
ja ohutuse eest ning rakendada vajalikke abindusid riskide vdhendamiseks. To0keskkonna
riskianalGiis on oluline vahend to6tajate tervise ja ohutuse tagamiseks ning see peaks

olema osa iga ettevotte tédohutus- ja tervisekaitsestrateegiast.

Riskianallilsi esitatakse Tooinspektsiooni iseteeninduskeskkonnas. Ettevote peab riske
Umber hindama, kui toimuvad muudatused toéétingimustes voi leitakse uut infot
todprotsesside ohtlikkuse kohta. Tuleb selgitada riskianalQlsi tulemusi, tddtajaid
ohustavaid terviseriske ning kuidas end nende eest kaitsta (tdédkorralduslikud abindud,

ohutud td6votted, isikukaitsevahendid, jms). (To6keskkonna riskianallls, 2023)

Ohutegureid ja riske silistemaatiliselt hinnates, saab viia ohutaseme miinimumi. Ka td6taja
enda jaoks on riskianalllsi labiviimine oluline vahend, mis annab U(levaate tédkohal
esinevatest ohuteguritest ning nende potentsiaalsest mdjust tema tervisele ja ohutusele
ning kuidas neid valtida vdi leevendada. To6tajal on digus teada, millised abindud on ette
nahtud tema tervise ja ohutuse tagamiseks ning kuidas neid rakendatakse. RiskianaltUsis
Uhe osana kasutatav maatriks aitab tootajal paremini mdista riskide taset ja nende
olulisust. See vdimaldab tal teha teadlikumaid otsuseid ja osaleda aktiivselt ohutusalastes
protsessides. To6tajale on oluline teada, et tema tédkeskkonna parameetreid jalgitakse ja

hindamistulemused on kattesaadavad.
1.3 Tooonnetused ja majanduslikud kahjud

Todonnetusi ja sellega seonduvate kulude statistika jargi voib jareldada, et iga aastaga
pb6oratakse nii Eesti kui rahvusvahelistes ettevdotetes (ha suuremat tahelepanu
todkeskkonna ohutumaks muutmisele ning ohutuskultuuri arendamisele. Arvestatakse

rohkem tdotajate heaolu ning eriparadega.

Alli toob valja, et sdltuvalt riikidest, majandussektoritest ja ettevotete suurustest, esinevad
tédohutuses ja tdotervishoius globaalsed erinevused. Naiteks arengumaades on Uldiselt

kdrgemad to6Onnetuste pohjustatud suremuse maédrad vorrelduna arenenud maadega.
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Statistilised andmed naitavad veel, et kogu maailmas on kdrgeim té6surmadega 16ppenud
juhtumite osakaal pdllumajanduses, metsanduses, maetdostuses ja ehituses. (Alli, 2008,
Ik 3-9). Eesti Statistikaameti aruande jargi oli Eestis kdige enam surmaga Idppenud
toé60nnetusi 2022. aastal avaliku halduse ja riigikaitse ning ehitusvaldkondades. Vorreldes
tooOnnetuste sagedusi valdkondade osas nahtub, et 2021.-2022.aastal juhtus enim
Onnetusi tootlevas tddstuses ning haldus- ja abitegevustega seonduvates ettevotetes
(Joonis 1). (Statistikaamet)

Registreeritud t666nnetustes kannatanud tegevusala jargi | 2021-2022

Allikas: statistikaamet

900 000 1 10C
100 000 to6taja kohta
® Pollumajandus, toovoimetsamajandus ja kalapuik
Tootlev toostus
Haldus- ja abitegevused
Avalik haldus ja riigikaitse; kohustuslik sotsiaalkindlustus

Joonis 1. Té6Onnetustes kannatanud tegevusala jargi 2021-2022

Lisaks vOivad erinevalt olla mdjutatud moned inimgrupid. Nditeks on vigastada saamise
oht kdrgem naistdotajatel, kodustel tootajatel, osalise to0ajaga tootajatel, randajatel,
lastel ja eakatel. Seda seetdttu, et puutuvad valjaspool kindlat téokeskkonda kokku
ohtudega, mida ettevote ei ole saanud oma riskianallilisis kajastada, aga ka spetsiifiliste
vajaduste tottu, mida sageli eiratakse. (Alli, 2008, lk 3-9) Tootmis- ja to0stusettevotetes
on probleemkohaks ka todvahendite ohutus. Sageli eemaldatakse kaitsepiirdeid,
kasutatakse ndukogudeaegsed toovahendeid, mis ei ole kehtivate nduetega vastavuses

jne. (Téoinspektsiooni aastaraamat 2023)

Igal aastal juhtub ka Eesti ettevotetes nii surmaga I6ppevaid kui ka vdiksemaid terviseriske
pOhjustavaid t66dnnetusi. Lisaks todtajate todiseloomust tingitud haigestumisi. Hoolimata
pidevatest ohtude ennetamisest ja kontrollimisest, jaab dnnetuste juhtumissagedus siiski

suhteliselt kdrgeks.



Statistikaameti viimase viie aasta andmete pdhjal on té6dnnetuste arv ning t660nnetustes
hukkunute arv olnud suhteliselt stabiilses kahanemises peaaegu igas sektoris.
Toodinspektsiooni aastaraamatu jargi on 2023.aastal dnnetusjuhtumite arv téckohtadel
kahanenud 11%. To6o6tleva tédstuse sektoris toimus hiippeline té60nnetuste langus peale
2019.aastat. Vordlus on vélja toodud Joonisel 2. (Statistikaamet); (T66inspektsiooni

aastaraamat 2023)

TKAO2: REGISTREERITUD TOOONNETUSTES KANNATANUD | Naitaja ning Aasta. Tootlev
tdostus.

Aasta

2022

2021

2020

2019

2018

0 200 400 600 800 1000 1200 1400 1600 1800 2 000

Vaartus

I Kannatanute arv Hukkunute arv

Allikas: Statistikaamet

Joonis 2. To6ONnnetustes kannatanute arv tootlevas toostuses

Todonnetused ja surmaga l0ppenud Onnetusjuhtumid on seotud suurte majanduslike
kuludega. Need vdivad olla vdga korged, mdjutades mitte ainult tksikuid ettevotteid, vaid
ka riiklikke ja globaalseid majandusi. Nende kulude alla kuuluvad kompensatsioonid,

kaotatud t6daeg, tootmise katkestamine, meditsiinikulud, varakahjud jne.

Todinspektsiooni aastaraamatus valja toodud andmete jargi (Tabel 1), voib Uiks t660nnetus
muutuda nii riigieelarvele ja ressurssidele kui ka ettevottele vaga kulukaks. Naiteks
lisanduvad haigushivitiste maksumusele sageli ka ravi-, alalise t66voimetuse,
hukkumisega seotud, rehabilitatsiooni- ning halduskulud. Aastaraamatu kokkuvotte jargi
kaotab riik té60nnetuste tottu aastas ligikaudu 1 min té6tundi ning ligi 5,5 miljonit eurot
Tervisekassa raha. 2021. aasta andmete pdhjal lédks Uks t660nnetus riigile keskmiselt
maksma 2890 eurot ning Uhiskonnale koos erinevate kuludega 23 144 eurot. 2021. aastal
toimunud tédonnetuste kulud moodustasid SKP-st (ei sisalda varjatud t660nnetuste kulu)
1,1% (aastal 2019 - 1,6%). (Tooinspektsiooni aastaraamat 2024)
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Tabel 1. T660nnetustega seonduvate kulude suhe, %

Riik % Uhiskond %
Haigushuvitised 54 35
Ravikulud 6 1
Alaline t6ovoimetus 38 45
Hukkumiste kulu 0,1 12
Halduskulu 3 0,3
Materiaalne kulu 0 7

Tohus ohutusjuhtimisstrateegia avaldab mdju tervele ettevottele. See innustab téétajaid
osalema ohutusmeetmete juurutamisel ja jargima ohutusndudeid ohutustulemuste
parandamiseks, mis aitab omakorda dnnetuste vdi haigustega seotud kulusid vahendada.
Ka tookoormuse reguleerimine tagab selle, et tddtajaid ei koormata Uile ning seeldbi
valditakse tarbetute riskide votmist. (Hrenov, 2023, Ik 21)

Ulemaailmselt on loodud erinevaid organisatsioone, mis koguvad andmeid ning aitavad
ettevotetel oma tootajate tood korraldada ohutumalt, véhendada terviseriske. On loodud
slisteemseid todohutusstrateegiaid, mida ettevotted saavad juhtimises rakendada. Riskid
ei ole igal pool aga lhesugused ning on sdltuvad erinevatest asjaoludest. Riskide
hindamine ning tdhusate tddohutusalase juhtimisstrateegia juurutamine on igale
ettevottele vajalik ja 10ppkokkuvottes erinevatele osapooltele odavam ning kasulikum

lahendus.
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2 TOOOHUTUS JA TOOTERVISHOIU JUHTIMINE NING
OHUTUSKULTUURI KUJUNDAMINE ETTEVOTTES

TooOnnetuste esinemissagedus on otseses seoses ohutuskultuuri juhtimise ning
kvaliteediga ettevottes. Ohutu ja sotsiaalselt vastutustundlik keskkond ja tohusalt juhitud
ohutuskultuur ettevottes vOib aidata véltida riske tdédkohal ning ennetada ka naiteks

mainekahjude tekkimist.

Khan, Ahmad ja Ilyas selgitavad oma artiklis ohutuskultuuri kui té6tajate ja ohutuse pusivat
vaartust ja prioriteeti, mida iga tasandi t00taja ettevottes omaks votab. Rdhutakse
ennekdike tootaja isiklikule vastutusele ohutuse osas ning tegutsetakse ohutusalase teabe
sdilitamise, edastamise ja tdiustamise nimel, plltakse aktiivselt dppida, kohaneda ja
muuta kaitumist nii Gksikisikute kui ka ettevdtte tasandil. Autorid rohutasid nelja peamist
tegurit: isiklik pihendumus, vastutus, suhtlus ja dppimine, millel on tugev md&ju juhtide
puhendumusele. (Khan, Ahmad, Ilyas, 2018, Ik 5)

Bautista-Bernal, Quintana-Garcia ja Marchante-Lara toovad oma uurimuses valja, et
2005.-2019.aastal Euroopa erinevate tegevusvaldkondade ettevotetes sotsiaalse
lahenemise kasutamisel tootervishoiu ja -ohutuse juhtimisel, on oluline majanduslik mdju.
Tehtud jareldused ldhtusid seisukohast, et ettevotted, mille poliitikad toetavad téétajate
tervise ja ohutuse parandamist, to6tajate koolitamist vOi ohutuse juhtimissiisteemide
rakendamist ettevottes, avaldavad positiivset mdju ohutusnaitajatele, mis omakorda
avaldab positiivset mdju finantsnaitajatele. Ohutuskultuuri arendamine ettevottes on
vajalik tootajate vajaduste rahuldamiseks ning seega ohutusnaditajate parandamiseks.
(Bautista-Bernal, Quintana-Garcia ja Marchante-Lara, 2023, |k 1-4)

Teine lahtekoht ohutuskultuuri edendamise olulisuses on see, et paneb ettevotte tegelema
oma organisatsioonipohimotete, tdotingimuste, kvaliteedi ja dialoogiga. Juhi suhtumine
ennetavatesse klsimustesse on tddtajate kaitumise aluseks ning seega ka organisatsiooni

tulemuste aluseks. (Bautista-Bernal, Quintana-Garcia ja Marchante-Lara, 2023, lk 1-4)

Tootleva toostuse ettevotete todtajad puutuvad kdige sagedamini kokku erinevate
tehnoloogiate ning seadmetega. Seetdttu on selle valdkonna tdé60nnetuste juhtumise
sagedus olnud kdrgel kohal. Tanu riiklike regulatsioonide kehtestamisele ning ettevdtete
arusaamade muutumisele, on hakatud tééohutuskultuuriga aina rohkem tegelema.
Ettevotjatele on avanenud uusi vdimalusi toéohutusstrateegiate ning ohutuskultuuri
arendamiseks. To6tajad on muutunud ohuteadlikumaks ning to60nnetuste juhtumise
sagedus on olnud mérkimisvaarses kahanemises. See omakorda sadstab aga ettevotetele

[6ppkokkuvottes raha.
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Ettevotte positiivse mikroklima loomine sOltub juhtimisstrateegiatest. Oluline on
tootajatele tagada mugavad téétingimused, mis vahendavad kdiki ohuteguritest tingitud
riske. Abiks on erinevad ohutusjuhendid, tédtajaskonna koolitused suurendamaks
tootajate teadlikkust voimalikest riskidest ning kuidas kaituda erinevates olukordades.
Tagatud peavad olema vajalikud isikukaitsevahendid. Need meetmed aitavad luua turvalise
ja tervist sddstva tddkeskkonna ning vdhendada ettevOtte ja todtajate kokkupuudet
potentsiaalsete ohtudega. Juhtkonna roll ning tédohutusalase dialoogi pidamine oma

tootajatega on té6ohutuse ja todtervishoiustrateegiate edukuse tagamisel oluline.

EU-OSHA toob Uhe strateegiana valja riskide vdhendamise ulalt alla. Selle jargi saab
tooohutuse ja tervishoiu juhtimine alguse ennekdike juhtkonnast - tippjuhtkond,
direktorid, juhatus, kes saavad takistada t660nnetusi ja tookohal haigestumisi erinevate
meetodite rakendamisega:

e ToOo6ohutuse ja -tervishoiu juhtimise tdhusa strateegia llesehitamine, info lilkkumine;

¢ Valdkonna juhtimisslisteemide pidev arendamisprotsess;

e Juhtimisslisteemide tulemuslikkuse jalgimine;

e Eeskujuks olemine;

e ToOo6tajate motivatsiooni tdstmine osalemaks tédohutuse ja todtervishoiu tagamises.

(Euroopa Tédohutuse ja Tootervishoiu Amet, 2024)

Juhtkond saab kasutada erinevaid meetodeid, et oma to6tajaid motiveerida kaasa motlema
ning panustama tookohtade ohutuks muutmisel. Vahim, mida juhtkond siinjuures voib
teha, on naidata Ules nii muret té6tajate ohutuse ning heaolu parast kui ka eeskuju seatud
prioriteete tadites. Uuringute jargi mdjutavad inimeste uskumusi nende motted, kaitumine
ja teod. Tootajad tunnevad uhkust jargides juhendaja eetilist kaitumist ning pultavad
kdituda samal viisil. Lisaks vaidetakse, et on tdhusam, kui juhid jélgivad ja hindavad ausalt
alluvate kaitumist ning julgustavad too6tajaid reegleid jargima pigem premeerimise kui
negatiivsete tagajargedega karistamise kaudu. Seetdttu vdidetakse, et eetiline juhtimisstiil
mojutab otseselt alluvate turvalisust. (Khan, Ahmad, Ilyas, 2018, lk 3-4); (Hrenov, 2023,
lk 21-22)

Lisaks on eduka juhtimise aluseks toodtervishoiu ja toéohutuse osas jarjepidev
mitmetasandiline parendamisprotsessi tagamine. Rahvusvahelise Té6organisatsioon (ILO)
jargi tugineb juhtimisslisteem planeerimisel, kohustuste ja vastutuse selgitamisel ning
jagamisel, aga ka teabevahetusel, tédtajate juhendamisel, valjadppe korraldamisel, riskide
ohjamisel, tegevuste jalgimisel ja kontrollimisel ning ennetustddl ja ohukohtade
likvideerimisel. (ILO)

Tddohutusalase juhtimissiisteemi valjatddtamisel tuleb arvestada mitmete aspektidega.

Uheks neist on néiteks ettevdtte tegevusvaldkond ning tehase asukoht, regioon. Arvestada
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tuleb ka t66jou eriparadega. Ettevotetes vdivad olla t66l puuetega inimesed, alaealised,

voortéojoud jne.

Muuhulgas tasub uurida ka tddohutuse ja -tervishoiu juhtimise standardeid kui ka ettevotte
tegevusalal juba jdrele proovitud praktikaid mujalt maailmast. Mitmed ettevotetes
kasutusel olevad tddohutusalased programmid vodimaldavad informatsiooni jagamist
naiteks tdédohutuse juhtimise, té6Onnetuste kohta. See aitab ettevotetel edendada oma

tdédohutust, koolitada téodtajaid.

Positiivee  to0keskkonna loomisel on oluline roll juhtkonna, kolleegide ja
meeskonnaliikmete sotsiaalse toe olemasolul. See mdjutab oluliselt téérahulolu ning
tootajate psuihilist tervist, stressitaset, mis omakorda on seoses ning voib avaldada mdju
ettevotte tootlikkusele, suurendada kulusid téotajate haigestumiste arvelt.
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3 EMPIIRILISE UURINGU METOODIKA

Tanapaeva dlnaamilises tédokeskkonnas on ohutus muutunud Gdha olulisemaks.
Tehnoloogia areng, keerulisemad tddprotsessid tekitavad uusi riske ja valjakutseid
tootajate ohutuse tagamisel. Tédohutuse edendamise vajalikkus tuleneb otsestest ja
kaudsetest kuludest, mis on seotud Onnetusjuhtumite, vigastuste ja tddga seotud

haigustega.

Todohutuse juhtimine ettevottes on oluline, et tagada sisteemne lahenemine riskide
tuvastamisele, hindamisele ja véhendamisele. T66ohutuse tohusam juhtimissiisteem aitab
ettevottel luua struktureeritud lahenemisviisi, kus tdotajate koolitamine, ohutusnduete

jargimine ja regulaarne jarelevalve oleks tagatud.

Kéesoleva |10putdd eesmargiks on kirjeldada ettevotte Lantmannen Unibake Estonia AS

Saue naitel té6ohutuse- ja tédtervishoiu juhtimise strateegiaid ning ohutuskultuuri.

LOputdd eesmargi saavutamiseks on pistitatud jargmised uurimisiilesanded:

e Kirjeldada empiirilise uuringu labiviimist, metoodikat ja tulemusi.

e Anallitsida ettevotte Lantmannen Unibake Estonia AS té6ohutusjuhtimist puudutavaid
dokumente.

e Analllsida to6ohutusspetsialistiga labi viidud eksperdiintervjuu vastuseid.

e Anallusida kiisimustike pohjal to6tajate arusaamu ning hoiakuid tééohutusjuhtimisest

ning ohutuskultuurist.
3.1 Metoodika valik

LOoputod uurimisprobleemist [ahtuvalt ning ettevottele vajamineva informatsiooni saamise
eesmargil, viidi tehases kohapeal labi erinevate meetodite kombineeritud uurimus.
Kvalitatiivse meetodina kasutati poolstruktureeritud eksperdiintervjuud. Kvantitatiivsete

meetoditena kasutati ankeetkisimustikku ning sisuanaltilsi tegemisel dokumendivaatlust.

Laherand toob vaélja Uhe kvalitatiivse intervjuu metoodikana Meuseri ja Nageli esitatud
eksperdiintervjuu vdimaluse. Selle jargi pakuvad intervjueeritavad uurijale huvi ennekdike
ekspertidena teatud valdkonnas. Eksperdiintervjuust saadava info ulatus on vaiksem, kui
teiste intervjuude puhul. (Laherand, 2010, |k 199) Selle metoodika alusel viidi labi
poolstruktureeritud intervjuu tdébéohutusspetsialistiga. Intervjuu abil saadi lisaks
dokumendianallilsile selgitused ja lilevaade erinevatest td6ohutusjuhtimist korraldavatest
meetoditest ning strateegiatest. Intervjuu alguses tutvustati uurimistdé eesmarki ning

juhiti kavas (Lisa 1) olevate kisimuste abil.
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Ounapuu mainib, et dokumentide sisuanaliilisi meetod aitab koguda infot teksti
komponentide struktuuri ja esinemise kohta. (Ounapuu, 2014, Ik 159). Uuriti ja anallsiti
ettevotte Lantmannen Unibake Estonia AS tééohutuse juhtimist puudutavaid dokumente.
Kvantitatiivsel meetodil labi viidud dokumendianaliiis andis teadmise ettevotte
Lantmannen Unibake Estonia AS tdééohutusjuhtimisel kasutatavate metoodikate ja
strateegiate kohta. Laherand on vaélja toonud nii Croswelli kui Flicki dokumendianaltusi
kasutamise eelised, milleks on naiteks dokumentide iseseisev labitddtamise vdoimalus ning
dokumentides sisalduvate oluliste andmete vaartuslikkus uurimismaterjalina.
Dokumendianalililis vdimaldab tdiendada teisi andmekogumismeetodeid. (Laherand, 2010,
258-259)

Kvantitatiivset klsimustikku kasutati selleks, et anallilisida tédtajate arusaamu ning
hoiakuid té6ohutusjuhtimisest ning ohutuskultuurist. Kiisimustik (Lisa 2) sisaldas kaheksat
suletud kisimust ning Uhte avatud klsimust, et vastaja saaks avaldada oma arvamust,
véljendada hoiakuid vabas vormis tédohutusega tegelemise osas. (Ounapuu, 2014, Ik
162). Kusimustiku sissejuhatuses andis autor teavet uuringu tegemise pdhjuste ja selle
tulemuste kasutamise eesmargi kohta. Vastajaid teavitati, et tulemusi kasutatakse
Uldistatult. Kisimusi oli kokku Uheksa. Taustandmeid andis esimene klisimus - ametikoht.
Klsimustik keskendus tédohutust ja tédohutusjuhtimist puudutavatele teemadele. Valikuid
sai teha etteantud vastuste pdhjal ning kolme kiisimuse puhul oli vdimalus lisada ka oma
vastusevariant. Uks kiisimus oli avatud ning eeldas téétajalt muid teemakohaseid matteid

tooohutuse voi selle juhtimise kohta. Andmeanallilsiks kasutati kirjeldavat statistikat.

Valim moodustati Lantmannen Unibake Estonia AS té6ohutusjuhtimise eest vastutavatest
ning tootmises todtavatest isikutest. Kiisimustike eesmargiks oli teada saada ettevotte
todtajate arvamus té6ohutusega tegelemise vajalikkusest ning mis vajab selles valdkonnas
veel kasitlemist. Valimi aluseks oli juhuslik valik. Valimis tehti hiljem lisa selektsioon. Kuna
ohutusjuhtimisega tegelevad pigem kontoritéotajad ja vahetusjuhid, siis moodustati valim
nii kontori- kui ka tootmistédtajatest ning vastuseid analllsiti eraldi. Valimi moodustas
kokku 26 todtajat - 16 kontoritédtajat, 10 tootmistédtajat. Kisimustik anti taitmiseks
tehases kohapeal aprillikuus 2024. aastal.

Tootajate kusitlus viidi algselt testimiseks labi kolme inimesega. Selle tulemusel tapsustati
ja lihtsustati mone kisimuse sOnastust ning jdeti valja kaks klsimust. Esitatavate

kisimuste puhul arvestati ka ettevotte tédohutusspetsialisti soove.

Uurimist6d labiviimisele aitas kaasa ka autori enda viie aastane tédkogemus uuritavas

ettevottes.
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3.2 Uurimistulemused ja analiils

3.2.1 Ettevote Lantmdnnen Unibake AS Saue tehase ohutegurid

Lantmannen Unibake on Uks Euroopa suurimaid pagaritoodete kontserne lle kolmekiimne
pagariariga enam kui kahektimnes riigis. Toodetakse kilmutatud ja varskeid pagaritooteid

jaemuitgi- ja toitlustusteenuste ettevotetele lile maailma.

Tootmisiksus Eestis on Lantmannen Unibake AS (ks osa. Ettevote asutati 2013. aastal
ning asub Sauel. Eesti pagarikoda on spetsialiseerunud kilmutatud kipsetiste toomisele.
Toodetakse kooke, pitsatainast, leiba, kukleid jm. Ettevottes tédtab hetkel Gle 150 tédtaja.
(Lantmannen Unibake, 2021) Ettevdte asub suures tootmishoones, kus paiknevad kilm-

ja kuumtootmine, laod, kontor ja abiruumid. Valitdoga kokkupuudet ei ole.

Lantmannen Unibake AS tddkeskkonna ohutegureid tddkohtadel ja tdédéruumides on
hinnanud ning riskianalliisi koostanud ettevéte Riskianalliis OU. Riskianaliilisis on
hinnatud koiki seadusega ettendhtud ohutegureid - filiUsiline, fllsikaline, keemiline,
bioloogiline, psiihhosotsiaalne. Riskianallilisi tulemused ja emaettevotte (Lantmannen
Unibake AB) poolt ette kirjutatud strateegiad ning meetodid, on aluseks asutuse
tédohutuse ja toodtervishoiu tegevuskava koostamisel. (Lantmannen Unibake AS

riskianalQus)

Lantmanneni jaoks koostatud riskianallilsis tuuakse valja tédkohtade kirjeldus. Tddd
tehakse enamasti seistes, liini peal todtavad todlised peamiselt istudes. Tdopindade
kdrgused ei ole reguleeritavad, aga todtajad saavad tddasendit muuta vastavalt oma
vajadustele. T66 toimub kahes vahetuses 24 tundi 66paevas (esimene vahetus kell 7:00-
19:00, Ohtune vahetus 19:00-07:00). Riskianallilisi jargi on erinevate tdo0paikade
suurimad ohud seotud elektromagnet-valjaga, tehislik-optilise kiirgusega, t66 kuvariga,
esineb plahvatusohtu, vibratsiooni, olmetolmu ning allergeene (ka putukaid) ja muid
bioloogiliselt aktiivseid aineid. Moningatel todkohtadel voib tootaja kokku puutuda
vOimetele mittevastava tédga, suurte raskuste kasitsi teisaldamisega. Raskuste
tombamise-likkamisega on seotud ka vigastuste oht. Ettevote on seotud ka ohtlike
kemikaalidega kokkupuutega: ohutunnusega GHSO07 (kahjulik), GHS02 (tuleohtlik),
GHSO05 (s6dvitav), GHSO08 (tervisele kahjulik), GHS09 (keskkonna-ohtlik). (Lantmannen
Unibake AS riskianalils). Ka intervjuus tddohutusspetsialistiga tuli valja, et sageli
eiratakse tooohutusjuhiseid ning jdetakse kasutamata voi kasutatakse valesid

isikukaitsevahendeid.
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Lisaks vOib Paasteameti lehelt leida Lantmannen Unibake Estonia AS kui suurdnnetuse
ohuga seotud ettevote - C-kategooria ohuala. Sellesse ohualasse kuuluvad
kemikaaliseadusest tulenevalt need ettevotted, kus puututakse kiinniskogusest voi
alammaarast suuremas koguses kokku ohtlike kemikaalide kaitlemisega. Alammaarad ja
kiinniskogused on kehtestatud majandus- ja taristuministri 02.02.2016 maarusega nr 10
~Kemikaali ohtlikkuse alammaar ja ohtliku kemikaali kiinniskoguse ning ettevotte
ohtlikkuse kategooria maaramise kord!". Selle jargi kuuluvad C-kategooria ohuga
ettevotete alla need, milles kadideldakse vahemalt Ghte ohtlikku kemikaali. (Paasteamet);

(Riigi Teataja, 2021). Lantmannen Unibake AS kaideldakse selliselt LPG ja ammoniaaki.

3.2.2 Tooohutuse ja -tervishoiu korraldus ettevottes Lantmadnnen Unibake
Estonia AS

Suur osa tédohutust ja tédtervishoidu puudutavatest tegevustest Lantmannen Unibake AS
Saue tootmises on kontrollitud ja ette kirjutatud emaettevotte Lantménnen Unibake AB
poolt. Selleks on loodud mitmed kontrollimeetmed, aruandlusnduded ning kasutusel on

erinevaid strateegiaid.

Intervjuust tdédohutusspetsialistiga selgus, et tddtervishoiu ja tédohutuse korraldust
ettevottes Lantméannen Unibake AS lldisemalt aitab seirata IA-System ehk Lantmanneni
ettevotetele kohandatuna - LIA-System, mis loob laia vdimaluse todkeskkonna ohutuse
jalgimiseks. Slsteem on kasutusel olnud aastast 2016. slisteem ning selles toimub

koikidest ohujuhtumitest teavitamine.

IA-System lihend tahistab tdodkeskkonna infoslisteemi (Abbreviation for information
systems). See on Rootsis, Afa Forsdkring poolt koos Rootsi Ettevotlusliidu, Rootsi
Ametidhingute Konféderatsiooni (LO), Labiradkimiste ja Koostoé Noukogu (PTK) ja
toostustega, valja tootatud veebipdhine slisteem, mis toetab silistemaatiliselt aruandlust,
jalgimist ning ohuolukordade, korvalekallete kasitlemist. Sisteem kohandatakse
spetsiaalselt vastava valdkonna ettevotte jaoks. IA-Systemi voib kasutada ka kvaliteedi,

keskkonna, vara, ohutuse ja parendusettepanekute jaadvustamiseks. (Iasystemet, 2023)

IA-System vdimaldab sama valdkonna ettevotetel jagada teavet téokeskkonna stindmuste,
uurimiste, meetmete kohta ning seelébi Oppida nii enda kui ka teiste kogemustest. IA
slisteemi kasutamise abil saab luua tédkohal seosed tdédOnnetuste, ohuintsidentide ja
riskide vdhendamise osas. IA- System suunab ko&ik tottajad aktiivselt osalema
todkeskkonna ohutuks muutmisele. Programm kogub ning koostab statistikat kogu
organisatsiooni kui ka liksikute osakondade kohta, loob aruandeid, diagramme, mis voivad

olla tddkeskkonda puudutavate juhtimisotsuste aluseks. Silisteemi rakendamisel on
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voimalik korraldada ennetustédd digitaalsete kontrolinimekirjade abil ja koostada

riskianalltse. (Iasystemet, 2023)

Intervjuus toi tédohutusspetsialist valja, et aruandlus LIA-Systemis toimub igapaevaselt.
LIA-Systemis on ara maadratud Lantmannen Unibake AS lubatud ohujuhtumite arv.
Ohujuhtumi korral margitakse &ra pohjused, lisatakse fotod. Juhtumite lahendamine
suunatakse Uhele vastutajale ehk juhtumi haldurile, kes kdrvaldab ohu ise voi delegeerib
selle vastavale Uksusele edasi koos juhistega, kuidas ohuolukord on vaja likvideerida. Igal
tootmisuliksusel, liinil, laol on oma vastutaja. Kui juhtum on lahendatud, jéargneb sellele
kontroll ning seejdrel juhtum suletakse. Sisteem haldab koiki juhtumeid kuni
kdrvaldamiseni ning on nahtavad kdikide Lantm&nneni tehaste jaoks. Kdik sisestatud ohud
tuleb lahendada. Siisteemi strateegia jargi peavad ohujuhtumid iga aastaga vahenema.

LIA-Systemil on erinevad téoriistad hdlpsamaks kasutamiseks ning vajaliku andmestiku
valja toomiseks - filtreerimisvdimalused, juhtumite aktiivne olek, kirjelduste llevaade jne.
LIA-System toetab teoreetilises osas Khan, Ahmad ja Ilyase poolt valja toodud meedet,
kus ettevotte iga tasandi tootaja vastutab ohutuse eest isiklikult ning peab tegutsema
ohutusalase teabe edastamise ja tdiustamise nimel, plitiab aktiivselt dppida, ning muuta
oma kaitumist vastavalt. (Khan, Ahmad, Ilyase, 2018, Ik 3-4). To6ohutusspetsialisti sonul
on LIA silsteem kasutatav kdikidele tootajatele, kes saavad igal hetkel raporteerida nii
onnetusjuhtumitest kui ka margatud ohtlikest olukordadest. Eraldi tuuakse vélja ka ,near

miss" ehk peaaegu juhtunud dnnetusjuhtumid.

Intervjuust té6ohutusspetsialistiga selgus veel, et lisaks kasutatakse tddtajatelt info ning
LIA-Systemi sissekannete saamiseks valist motiveerimist - parimat teavitajat
premeeritakse kord kuus. Khan, Ahmad ja Ilyas on oma artiklis juhtinud tahelepanu
tootajate positiivee motiveerimise asjakohasusele. Tohusam on alluvate soovitavat
kaitumist, reeglite jargimist saavutada pigem premeerimise kui negatiivsete tagajargedega
karistamise kaudu. (Khan, Ahmad, Ilyas, 2018, Ik 3-4); (Hrenov, 2023, |k 21-22)

Analltsides LIA-Systemisse sisestatud Lantmannen Unibake AS Saue tootmise 2016.-
2023. aastate toodnnetusi, voib vélja tuua, et suurem osa Onnetusi on lébi aastate
juhtunud erinevate seadmete poolt pdhjustatud Idikehaavad, muljumised, marrastused.
Siinkohal on neist moned juhtumid seotud seadme vahele jadmisega kas puhastamise voi
seadmega to6tamise kaigus. Suur hulk dnnetusjuhtumeid 2017.-2018. aastal pohjustas
kukkumine voi millegi otsa jooksmine, aga ka materjali vdoi seadme td6taja kehaosa peale
kukkumine. Aastatel 2019-2021 neid teavitusi nii palju ei esinenud, killl aga sagenesid
uuesti 2022.aastal. Vahemal maaral juhtus aastatel 2020-2023 Onnetusjuhtumeid, kus

tootaja sai poletushaavu vdi puutus kokku keemilise ainega. Moned teavitused olid
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nihestamise kohta, kui toétaja tostis liiga suurt raskust. (LIA-Systemi té60nnetuste

aruanne)

Intervjuu jargi selgub, et lisaks IA-Systemi rakendamisele, ldhtub Lantmannen Unibake
Estonia AS oma juhtimisstrateegiates veel ISO 9001 kvaliteedijuhtimisstandarditest. ISO
standardid, mis vaatlevad erinevat tllpi juhtimissiisteeme, nagu kvaliteedijuhtimise ISO
9001, kasutavad korgetasemelist struktuuri. ISO 9001 pdhineb seitsmel
kvaliteedijuhtimise alusel: kliendile keskendumine, Uhtsed juhtimiseesmargid, tédtajate
kaasamine, tegevuste ja ressursside juhtimine seotud protsessidena, parendamine,
otsuste tegemine andmeanalllsi pohjal. (ISO-International Organization for
Standardization, 2015).

Kvaliteedijuhtimise peamine eesmark on saavutada klientide usaldus lébi vajaduste
moistmise, ndudmiste taitmise ning ootuste lletamise. Ettevotte erinevate tasandite juhid
peavad to6tama Uhtse eesmargi nimel, luues selleks vastavad tingimused ning kaasama
tootajad kvaliteedieesmarkide saavutamisel. See vGimaldab ettevottel paremini kohandada
oma strateegiaid, protsesse ja ressursse. Oluliseks osaks siinjuures on tootajate
tunnustamine, aga ka padevuse suurendamine. Kvaliteedijuhtimissiisteem koosneb
omavahel seotud protsessidest, mille mdistmine igal tasandil vdimaldab ettevottel
tootmisjoudlust edukamalt optimeerida ning parendada, samas reageerida sise- ja
valiskeskkonna muutustele ning olla valmis looma uusi vdimalusi. Parendamine saab
tugineda andmete analtiisil ning télgendamisel. Oluline on mdista pohjus-tagajarg seoseid

ja potentsiaalseid tagajargi. (ISO-International Organization for Standardization)

ISO 9001 korval rakendatakse Lantmannen Unibake AS veel ISO 14001. ISO 14001 saab
integreerida olemasolevasse ISO juhtimisslisteemi. See rahvusvaheline standard
maaratleb keskkonnajuhtimissiisteemi nduded ning suunab labi ressursside tohusama
kasutamise ja jadtmete vdhendamise korraldada keskkonnasaéastlikumat tootmist. Uhtlasi
aitab ettevotetel tuvastada, hallata, jalgida ja kontrollida oma keskkonnaprobleeme ning

integreerida keskkonnajuhtimist strateegilisse planeerimisse.

ISO 14001 strateegiline ldahenemisviis spetsiifilisemalt aitab:

e tOestada vastavust kehtivatele seaduslikele ja regulatiivsetele nduetele;

e parandada ettevotte mainet ja usaldust strateegilise kommunikatsiooni kaudu;

e saavutada strateegilisi arilisi eesmarke, hdlmates keskkonnaalased kisimused
arijuhtimisse;

e pakkuda konkurentsieelist ja finantskasu labi efektiivsema tootmisprotsessi ning
vahendatud kulude;

e integreerida tarnijad ja partnerid organisatsiooni aristrateegiatesse.
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Todohutusspetsialist tdi valja, et ISO standardite pdhimotteid on integreeritud erinevatesse
Lantmannen Unibake Estonia AS tdéohutusjuhtimist puudutavatesse tegevustesse.
Ulevaate muudest ettevdtte tddohutusjuhtimise dokumentidest ning suundadest annab igal
aastal koostatav Ohutuse Arengukava ehk Safety Development Plan. Selles on vélja toodud
eesmargid, kuhu ohutusjuhtimisstrateegiatega soovitakse aasta |0ikes jouda ning reaalne
olukord. 2024.aasta aruande kohaselt on tédohutusega seotud juhtimistegevused
kategoriseeritud jargnevalt:

e H&S tutvustus, toodriistad ja strateegiakoolitus

e H&S Cultural Assessment

e ToOo6kohtade ergonoomika hindamine ja tegevuste kaardistamine

e 5S silsteemi juurutamine

e LOTO (Proper lockout/tagout) I6pule viimine

¢ Kemikaalide manageerimine Chemsoftis

e Ohutusjuhendite ja riskianalllside téiendamine

e SPS koordinaatorite koolitamine

e Tuleohutuse- dnnetusohutuse fookuses hoidmine

e Sisekoolitusprotsesside parendamine

Ohutuse Arengukavas (2024) valja toodud hinnangu jargi on kategooriate - H&S tutvustus,
todriistad ja strateegiakoolitus ning H&S Cultural Assessment (Lisa 3) - eesmargid
taidetud. Ulejddnud kategooriad on tdidetud osaliselt. Eesmark on saavutada 100%

taitmine jooksva aasta I16puks.

Emaettevotte poolt on ndue rakendada H&S Cultural Assessment strateegiat. Aruandlus
tuleb esitada kord aastas. Tédohutusspetsialist toob valja, et selle eesmargiks on hinnata,
kas tooohutusvaldkonnas on toimunud arenguid. See annab indikatsioonid edasisele
tegevusele. H&S Cultural Assessment tutvustus, tdoriistad ja strateegiakoolituse raames
viidi 1abi koolitus , Seitse ohutusreeglit". Koolitus korraldati kolmes keeles, kuna tehases
tootab palju muukeelseid inimesi.

Emaettevotte poolt tehtud ettekirjutuste jargi tegeletakse tdéoohutusega H&S Cultural
Assessment juhtimisprotsesside jargi. See toimib astmetena, iga astme alla kuuluvad

teatud to0keskkonna ohutumaks muutmise Ulesanded ja kriteeriumid.

Esimene aste hdlmab minimaalseid eeldusi, mis on seaduse poolt ette kirjutatud, vastutus
protsessi sisulise poole otsimise eest lasub téotajatel, tOsise juhtumi korral toimub
uurimine seaduslike nduete tottu ning viiakse otse Iabi korrigeerivad meetmed. Iga astme
saavutamisel tuleb juurde tapsemaid ndudmisi ning Ulesandeid, mida ettevdte peab

arvesse vOtma ja taitma. Astmetel edasi joudes, hakkab sisteem ise rohkem ettevotte
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tédohutusjuhtimist ka toetama ning suunama. Labi koolituste ning vastutuse jagamise
liigutakse todtajaskonna parema ohuteadlikkuse tdstmise poole ning labi tdokeskkonna
riskide hindamise, anallilisimise ja parendamise, muutuvad té6tingimused turvalisemaks.
Intervjuust selgub, et hinnangu jargi kuulub Lantmannen Unibake kolmanda astme

saavutamise juures punktiskaalal 2,8. (H&S Cultural Assessment - Lisa 3)

Teine aste on reaktiivne. See on pdhjalikum ning spetsiifilisemalt lahti kirjutatud. Noudmisi
on rohkem, kui esimesel astmel. Suuremate erinevustena vdib teises astmes valja tuua
naiteks jargmised aspektid: diguslik vastavus tagatakse rutiinide abil ning on koostatud
parendusplaanid. Ohujuhtumid registreeritakse slsteemis. H&S investeeringud tehakse
ohujuhtumi tagajarjel. Haiguslehtede registreerimist suunab kindel protsess ning kulude
Ule arutletakse regulaarselt. Rikkumistega tegelemiseks, riskihindamiste labiviimiseks,
onnetuste vahendamiseks inimeste koolitamisteks on kindlad protseduurid. (H&S Cultural

Assessment — Lisa 3)

Kolmas aste on vastavust maaratlev tase. See tase hdolmab regulaarseid H&S algatusi nagu
lilkumine, tervisehiived jne. Lisaks seotakse H&S tegevuskava 2030.aasta strateegiaga.
Todga seotud haigusi kasitletakse juhtumitena, mida on kohustus ka uurida. Maaratletud
on nii protseduurid H&S riskihindamiste tegemiseks enne toodllesande voi projekti
alustamist ja riskide leevendamiseks kui ka rutiinid rikkumiste kasitlemiseks.
Keskendutakse andmete analiliisile, aruannete ettevalmistamisele ja juhiste koostamisele.
Kolmandal tasemel tuleb vahemalt osaliselt kasutusele votta pideva parendustéd meetod
(nt PDCA ehk Plan-Do-Check-Act) ning selleks on kindel alus faktide ja naitajate kujul. On
olemas standardid ja protseduurid enamike téoilesannete jaoks. Kohustuslik on alustada
5S-i rakendamist. Juhtkond julgustab H&S kiisimuste raporteerimist. Té6tajad on kaasatud
H&S tegevustesse ning koigil on vdimalus juhtumeid raporteerida. Selle taseme jargi peab
36-65% toddtajatest osalema aktiivselt H&S tegevustes. (H&S Cultural Assessment - Lisa
3)

Neljandal tasemel lahtutakse ennekdike ennetamisest. Liigutakse (iha rohkem iga to6taja
vastutuse suunas. T66tajad osalevad aktiivselt ja juhivad teatud to6tervishoiu ja -ohutuse
tegevusi ja protsesse. Ohutusteemaliste kiisimuste arutamine on igapaevase dialoogi osa,
antakse regulaarselt tagasisidet. Uhtlasi tegeletakse iga tédtaja téotervishoiu ja -ohutuse
eesmarkide valjatdétamisega. Selle raames peavad olema planeeritud Ulelldised tootajate
heaolu parandavad programmed, ennetavad algatused. Tootajate motiveerimiseks
tuginetakse eeskujude seadmisele. Téo6tajaid on koolitatud ning sekkuvad, kui kolleegid
satuvad ebaturvalistesse olukordadesse. Riskihindamisi viiakse labi enne koiki tédsamme,
tehakse pdhjuseanallilise. Ohujuhtumite aruandlussiisteemi andmeid kasutatakse trendide

anallisimiseks ja mdistmiseks ning téotervishoiu ja -ohutusstrateegia jalgimiseks. 5S on
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rakendatud kdigis tootmise tegevusvaldkondades. Hooldustdid tehakse ennetavalt. (H&S

Cultural Assessment - Lisa 3)

Viies aste on I0ppaste - suurepdrane. Tootervishoiu ja -ohutust juhitakse eeskuju
nditamise, juhendamise, toetamise, innustamise ja kaasamise kaudu. Toddtajaid
suunatakse turvaliselt probleeme lahendama ning ohutuse eest vastutama. Jagatakse
tootervishoiu ja -ohutuse Oppetunde, kogemusi ja parimaid tavasid kogu ettevottes.
Tootervishoiu ja -ohutuse taseme tdstmiseks investeeritakse nii aega kui raha. Tootajate
kaasatus ja parendustd6é on seotud tervise ja heaoluga. Jalgitakse ka kolleegide ohutut
tookeskkonda. Parimate lahenduste leidmiseks, vdivad juhid delegeerida vastutust ja
volitusi tootajatele, kes tegelevad nii riskide hindamise, auditite kui parendustegevusega.
Todohutusega tegeleb aktiivselt 86-100% tdotajatest. Juhtide roll on toetada ja abistada
ressurssidega. Eesmargiks on seatud, et korduvaid intsidente peaaegu kunagi ei esineks.
Vastutus toodtervishoiu eest lasub koigil - tootajad moistavad oma rolli sliistemaatilises
tédtervishoiu ja -ohutuses ning soovivad selle parendamisprotsessis osaleda. Juhtkonnal
on selge hoiak ohutuse osas ning to6étajad tunnevad, et vdivad vajaduse korral riskantseid
tédsamme ara hoida, isegi kui see tédhendab tootmisjargseid kaotusi. Viiendal tasemel on

5S kogu ettevottes téielikult rakendatud. (H&S Cultural Assessment - Lisa 3)

Tookohtade ergonoomika hindamine ja teiste ohutegurite kaardistamine toimub partnerite
abil. Kaasatakse nii Eesti Maallikool kui ka Tallinna Tehnikaulikool, kes teostavad vastavaid
uuringuid, mis aitavad hinnata ergonoomikat, mdddistada mira ning jahutolmu osakesi

ohus.

Ohutuse Kava ilheks sammuks on 5S slsteemi juurutamine, millega ettevdttes on ka
algust tehtud. 5S on slisteem, mis seab eesmargiks kdrgema tootlikkuse ja turvalisuse
edendamise ning sdilitamise té6ruumides. 55 pdhimote lahtub jargmistest etappidest:
sorteeri, seadista, sara, standardiseeri ja sailita. Meetodi on taiustatud ka kuuenda etapiga
- lisatud 6S, mis aitab luua ettevottel turvalisuskultuuri, aga seda Lantmannen Unibake
Estonia ametlikult ei rakenda. (What is 6S Lean?, 2024). 55 meetodi raames toimuvad
ettevottes iganddalased koosolekud ning jélgitakse jarjepidevalt slisteemi toimimist ning
progressi. Uhtlasi seatakse uusi eesmérke ning ajakavasid nende l&biviimiseks. (Safety

Development Plan, 2024)

Intervjuus tuuakse valja ettevotte kokkupuude kemikaalide ja plahvatusohuga.
Kemikaalidega tegelemise ohutusndudeid haldab Chemsoft manageerimissiisteem.
Chemsoft slisteemi eesmaérk on kdrvaldada kdige ohtlikumate kemikaalide kasutamine ja
vahendada inimeste tervisele ja keskkonnale kahjulike kemikaalide kasutamisest
tulenevaid riske. (Chemical and product management. Chemsoft) Selleks on Lantmannenil

alltdédvotja, kes hooldab nende juhiste pdhjal liine ning kaitleb kemikaale.
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Lisaks tegeletakse intensiivsemalt ka juhendite taiendamise ning koolitusprogrammidega.
Ohutusjuhendite ja riskianalliiside juures podratakse 2024. aastal kdige enam téhelepanu
seadmete liikuvatele osadele. Juhtimise Uheks vdljakutseks on ka sisekoolitusprotsesside
parendamine. Plltakse seda tdiustada, muuta interaktiivsemaks. 2024. aasta jaanuaris
algas SPS (Step Problem Solving) koordinaatorite koolitamine. Selle raames koolitatakse
vdlja inimesed, kes oskaksid anallitisida nii tehnilisi, kui inimeste psihhosotsiaalseid
probleeme juurpdhjusteni. Lantmannenis on hetkel koolitus pooleli kuuel inimesel.
Tegeletakse ka sisekoolitusprotsesside parendamisega - uute tdotajate koolitamine uue

siisteemi alusel.

Intervjuust selgub, et fookuses on ka tulednnetuste arahoidmine. Kuna tehases on
toimunud tulekahjusid, sealhulgas ka kaesoleval aastal, siis po6ratakse suurt tdhelepanu
tuleohutusnduetele ning -koolitustele. Koosto0s Eesti Pdadsteametiga ja jargides
Lantmannen Unibake AS tuleohutusjuhiseid, on planeeritud erinevaid ennetusteemalisi
tegevusi. Selle raames kasutatakse ka Blue Auditit ehk kindlustusettevotte ndutavat
kontrolli, mis tehakse Lantmé&nnen Unibake Estonia AS siseselt. See hdlmab
termomoddistusi, juhtmete korrasolu, tuleohutusega seotud akte, voolikute, kustutite

olemasolu, ammoniaagi ja LPG-ga seotud dokumendid.

Lisaks eelnevatele ndudmistele on alates 2003. aastast Euroopa Liidu ettevotetel
kohustuslik jargida direktiive, mis kaitsevad té6tajaid plahvatusohu eest plahvatusohtlikus
keskkonnas. Lantmannen Unibake AS on ATEX jargimisel ammoniaagi ja LPG kasutamise
tottu. ATEX on Euroopa direktiiv plahvatusohtlike atmosfaaride kontrollimiseks.
Tarbijakaitse ja Tehnilise Jarelevalve Amet (TTJA) ndudmisel esitab Lantmannen kord
aastas teabelehe koos HOLP-plaani (Hadaolukorra lahendamise plaan) ning

riskianallQiisiga. Ohustsenaariumite |abi té6tamisel maandatakse riske.

ATEX Direktiivi esimene osa on plahvatusohtlikes atmosfaarides potentsiaalselt ohus
olevate tootajate tervise- ja ohutuskaitse miinimumnduete kohta. Teine osa hdlmab
lilkmesriikide seaduste |dahendamist seoses seadmete ja kaitsevahenditega, mis on
moeldud kasutamiseks potentsiaalselt plahvatusohtlikes atmosfaarides. (ATEX)

Tulenevalt tookeskkonna ohuteguritest suunatakse koik todétajad tervisekontrolli.
Tervisekontrolli suunamise aluseks on kokkupuude mira, vibratsiooni, kemikaalidega.
Lisaks teevad tdotajad korduvaid Uhetaolisi liigutusi, viibivad sundasendis ja teisaldavad
kasitsi raskusi. Suuremat tahelepanu ja sagedasemat tervisekontrolli vajavad 66t6otajad.

(Lantmannen Unibake AS riskianallils)
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3.2.3 Ohutusteadlikkus ja ohutuskultuur ettevottes Lantmannen Unibake

Estonia AS intervjuude pohjal

Khan, Ahmad ja Ilyas selgitasid oma artiklis ohutuskultuuri kui to6tajate ja ohutuse pUsivat
vaartust ja prioriteeti, mida iga tasandi to6taja ettevottes omaks peab votma. (Khan,
Ahmad, Ilyas, 2018, |k 5). LOput6d autor hindas tédtajate ohutuskultuuri kujundamise
vajalikkust ohutuse eest vastutavate inimeste kiisimustike pohjal. Klisimustikest jareldus,
et 100% vastanutest peab tédohutusega tegelemist vaga oluliseks. Tootmistddtajatest

pidas tédohutusega tegelemist véga oluliseks Giheksa ja oluliseks ks té6taja.

Kuna Lantmannen Unibake Estonia AS Saue tehases viiakse igal aastal jarjekindlalt |abi
erinevaid ohutusalaseid koolitusi, palus t66 autor hinnata todtajatel ohutusteadlikkuse
kasvu. Kontoritdotajate vastustest jareldus, et viieteistkiimne tdé6taja ohutusteadlikkus on
tousnud, Uks tootajatest arvas, et temal ohutusteadlikkus tousnud ei ole.
Tootmistootajatest kaheksa arvas, et teadlikkus on tdusnud, kahel juhul ei osatud

klisimusele vastust anda.

Klisimuses ohutegurite kohta paluti kontoritdotajatel valja tuua kokkupuuted ohtudega.
Valikud tuli teha jargmiste tegurite vahel: raskuste teisaldamine, sama tuupi liigutused,
sundasendid, mira, vibratsioon, valgus, kukkumise oht, elektril66gi oht, masinate liikuvad
vOi teravad osad, Onnetuste oht, ebavordne kohtlemine, kiusamine t66l, voimetele
mittevastav t60, td66aeg, ohtlikud kemikaalid, viirushaigused, istuv t66, suur tédkoormus,
stress, t00 arvutiga. Kdige suuremaks ohuteguriks peeti protsentuaalselt istuvat t66d, t66d

arvutiga, sundasendeid ja stressi.

Kisimusele, mis on ettevdttes ohutusteadlikkust tdstnud, peeti kdige populaarsemaks
vastuseks todohutuskoolitusi, nii kontori-, kui tootmistédtajate poolt. Suurimad erinevused
selle klUsimuse osas tulid véalja juhtkonna eeskuju ja tdé6éohutusspetsialisti tegevuse
hindamisel. Bautista-Bernal, Quintana-Garcia ja Marchante-Lara teoreetilise lahtekoha
jargi on oluline ohutuskultuuri edendamise osas tegeleda organisatsioonipdhimotete,
tootingimuste, kvaliteedi ja dialoogiga. Autorid toovad vélja, et juhi suhtumine
ennetavatesse kiisimustesse on tdo6tajate kditumise aluseks ning seega ka organisatsiooni
tulemuste aluseks. (Bautista-Bernal, Quintana-Garcia, Marchante-Lara, 2023, lk 1-4).

Loputdds labi viidud kisimustikest selgus, et kui suurem osa kontoritodtajatest pidas
juhtkonna eeskuju ja toédohutusspetsialisti tegevust suhteliselt oluliseks, siis
tootmistdodtajad, pigem mitte. Arvuliselt jaotusid vastused jargmiselt: kontoritd6tajatest
pidas juhtkonna eeskuju oluliseks (heksa inimest, siis tootmistddlistest vaid kaks.

Tooohutusspetsialisti  tegevust pidas oluliseks kontoritddtajatest kaksteist ja
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tootmistdotajatest vaid viis vastajat. Veidi alla poolte pidas tahtsaks ka kaastdotajate

eeskuju.

Rahvusvahelise To66organisatsiooni (ILO) jargi tugineb juhtimissiisteem tdhustatud
planeerimisel ning kohustuste ja vastutuse selgitamisel. (ILO) Klisimusele kes vastutavad
tédohutuse eest, vastati lle pooltel juhtudel vastanutest, nii kontori- kui tootmistéttajate
poolt, et tddohutuse eest vastutajaks peetakse iseennast ja td6andjat. Tuginedes [6putdd
teises peatiikis valja toodud teooriatele, tuleb to6taja kaasata ohutusjuhtimisse, et tosta
vastutustunnet. Alla poolte vastanutest, pidas vastutajaks vaid iseennast ja keegi ei

vastanud, et td6andja.

Ettevotja kohustus on tdodtajale selgitada ohutuskditumise vajalikkust, juhendama ning
koolitama. T66 autor kiisis to6tajatelt arvamust, miks on tédohutusega ja tédtervishoiuga
tegelemine ettevottes oluline. Enamik ettevottes pidas oluliseks vastusevarianti- see paneb
motlema, kuidas saame iseennast hoida ja mitte vigastada. Peaaegu sama oluliseks peeti
vastusevarianti, et see edendab toéohutuskultuuri olulisust ettevottes. Kontoritootajatest
Ule poole tahtsustas ka dokumentide korrasolekut ja seadusele vastavust. Tootmistdétajad

seda punkti Uldiselt oluliseks ei pidanud.

Todohutusega seoses pidasid nii tootmis-, kui kontoritodtajad oluliseks kdiki valjapakutud
teemasid. Lisaks toodi valja tdédaja reguleerimise vajadus - kaheteistkiimne tunnise
vahetuse jarel on raske teha jargmisel paeval sama pikk téévahetus.

Tod6 autor soovis teada saada, mis motiveerib tddtajaid tédohutusega tegelema.
Pohjustena toodi vélja ohutus ning dnnetuste arahoidmise vajalikkus, iseenda tervisest ja
teiste todliste ohutusest hoolimine. Uks tdétaja mainis kisimustikus ka ettevdtte
reputatsiooni hoidmist 1abi tédohutusega tegelemise. Tapsustavalt lisati, et kui ettevottes
on liiga palju onnetusjuhtumeid, rikub see tehase mainet. Lisaks peeti 12 tunniste
vahetuste puhul oluliseks to6paiga ergonoomikat. Suurem enamik ei soovinud taiendavalt

klisimusele vastata.
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KOKKUVOTE

Kdesoleva [0putdd eesmargiks oli kirjeldada ettevotte Lantmannen Unibake Estonia AS
Saue naitel tédohutuse- ja tddtervishoiu juhtimise strateegiaid ning ohutuskultuuri. T66
eesmargi saavutamiseks kasutati erinevate meetodite kombineeritud uurimus.
Kvantitatiivsete meetoditena kasutati ankeetklisimustikku ning sisuanallilisi tegemisel
dokumendivaatlust. Kvalitatiivse meetodina kasutati poolstruktureeritud

eksperdiintervjuud.

Uurimistdd Ulesandeks oli:

e Kirjeldada empiirilise uuringu labiviimist, metoodikat ja tulemusi.

e Anallitsida ettevotte Lantmannen Unibake Estonia AS té6ohutusjuhtimist puudutavaid
dokumente.

e Analltsida tééohutusspetsialistiga labi viidud eksperdiintervjuu vastuseid.

e Analllsida kiisimustike pohjal to6tajate arusaamu ning hoiakuid tééohutusjuhtimisest

ning ohutuskultuurist.

Dokumendianallitsi kdigus uuriti ja analllsiti ettevotte Lantméannen Unibake Estonia AS
tédohutusjuhtimist puudutavaid dokumente ning meetode. Intervjuu abil saadi lisaks
dokumendianallilsile selgitused ja lilevaade erinevatest td6ohutusjuhtimist korraldavatest
meetoditest ning strateegiatest. Klsimustik koosnes autori poolt koostatud kisimustest,
mille eesmargiks anallilisida té6tajate arusaamu ning hoiakuid tééohutusjuhtimisest ning

ohutuskultuurist vastavalt ametikohale.

DokumendianalliUsist selgus, et ettevdote rakendab erinevaid meetode ja strateegiaid
tootmise ning tookeskkonna ohutumaks muutmiseks. Té60nnetuste ja haldamiseks on
kasutusele vOetud ettevotte jaoks vidlja tootatud LIA-System, kus toimub kdikide
ohujuhtumite haldamine kuni probleemide lahendamiseni. Lisaks rakendatakse ISO
standardeid, tdidetakse seadusandlusest tulenevaid ndudmisi ning Ohutuse Arengukava
(Safety Development Plani) abil hallatakse kogu té6ohutuskorraldust ettevottes - erinevaid

meetode, hindamisi, koolitusi.

Autori labi viidud kisimustikest selgus, et ettevotte kdige suuremaks ohuteguriks peeti
protsentuaalselt istuvat t66d, t66d arvutiga, sundasendeid ja stressi. Lisaks peab enamik
Lantmannen Unibake Estonia AS té6tajaid ohutusjuhtimist vaga oluliseks ning soovitakse

jatkuvat ohutusteadlikkuse tostmist labi koolituste.

Intervjuust tédkeskkonnaspetsialistiga selgus, et tédohutusega tegeletakse slivendatult
igapdevaselt. Rakendatakse erinevaid strateegiaid sealhulgas motiveeritakse toédtajaid

kaasa motlema ja kodigi huvides todkeskkonda ohutumaks muutma. To6o6tajate
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ohujuhtumite arvukust mdjutab ka ennetamatu inimfaktor. Sageli eiratakse juhiseid,
jdetakse kasutamata 0Oiged isikukaitsevahendid. Juhtub O&nnetusi, mida ei saa ka

ennetavaid vahendeid kasutades ara hoida.

Ettevote Lantmannen Unibake Estonia AS investeerib ohutusjuhtimisse nii aega kui raha,
mistottu inimeste ohutusteadlikkus touseb pidevalt ning seelabi peetakse oluliseks ka
ohujuhtumitest teada andmist. See omakorda vdib olla ka pdhjuseks, miks ohujuhtumite
arv on jatkuvalt tousvas trendis. Kuna ettevotte ohutusjuhtimise eesmark on tulevikus
ohtusid adra hoida, siis tdiustatakse pidevalt ohutusjuhtimist. Seeldbi hoitakse ara
raskemad Onnetusjuhtumid, mis on nii ettevottele kui ka riigile kordades kulukamad.

Tehnoloogia areng ning todkeskkonna pidev muutumine, on suureks valjakutseks igale
tédandjale. Hasti korraldatud ohutusjuhtimine on maarava tahtsusega ning aitab kokku
hoida kulutusi. Inimese tervis on hindamatu vaartusega. Igal aastal juhtub ettevotetes nii
surmaga |Oppevaid kui ka vaiksemaid terviseriske poOhjustavaid t660nnetusi. Lisaks
todtajate todiseloomust tingitud haigestumisi. Kannatanute ravi toob nii riigile kui ka
ettevottele kaasa suuri kulutusi. Ettevotte kohustus on tagada ohutu tédkeskkond. Valja
tuleb todtada ettevottesisesed meetmed ja strateegiad ning jélgida nende rakendamist.
Riskide hindamine aitab tuvastada nende mdju tddtajate tervisele. Hinnata tuleb riskide
tosidust, sagedust ja tdendosust. Hindamise jarel tuleb valja téotada meetmed nende
vahendamiseks voi kdrvaldamiseks. See hdlmab tehnoloogilisi muudatusi, koolitusi ning

sobivate isikukaitsevahendite kasutamist.

Lopudd eesmargid said tdidetud. LOputdo koopia edastatakse peale kaitsmisel esitamist ka

ettevottele Lantménnen Unibake Estonia AS.
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SUMMARY

The aim of this thesis was to describe the strategies for occupational safety and health
management, as well as safety culture, using the example of the company Lantmannen
Unibake Estonia AS in Saue. A combined research approach utilizing various methods was
employed to achieve the objectives. Quantitative methods included the use of a
questionnaire and document analysis for content examination. A qualitative method

involved semi-structured expert interviews.

The research tasks were as follows:

e Describe the empirical research process, methodology, and results.

e Analyze documents related to occupational safety management at Lantmannen Unibake
Estonia AS.

e Analyze the responses from expert interviews conducted with the occupational safety
specialist.

¢ Analyze employees' perceptions and attitudes towards occupational safety management
and safety culture based on questionnaire responses.

During the document analysis, documents related to occupational safety management at
Lantmannen Unibake Estonia AS were examined and analyzed, along with methods
employed. In addition to document analysis, explanations and an overview of various
methods and strategies for organizing occupational safety management were obtained
through interviews The questionnaire consisted of questions devised by the author to
analyze employees' perceptions and attitudes towards occupational safety management

and safety culture based on their job roles.

The document analysis revealed that the company employs various methods and strategies
to enhance safety in production and the work environment. To manage accidents and
incidents, the company has implemented the LIA-System, designed to manage all
hazardous incidents until resolution. Additionally, ISO standards are followed, legal
requirements are met, and the Safety Development Plan is utilized to manage overall

occupational safety in the company, including various methods, assessments, and training.

The author's questionnaires indicated that sedentary work, computer work, forced
postures, and stress were perceived as the biggest safety concerns by employees at
Lantmannen Unibake Estonia AS. Furthermore, most employees consider safety
management highly important and advocate for continuous safety awareness through

training.
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Interviews with the occupational safety specialist revealed that safety is a daily priority,
with various strategies implemented, including encouraging employee involvement in
making the work environment safer for everyone. The occurrence of accidents is also
influenced by unforeseeable human factors. Often, instructions are disregarded, and
appropriate personal protective equipment is not used, leading to accidents that preventive

measures cannot entirely prevent.

Lantmannen Unibake Estonia AS invests both time and money in safety management,
resulting in constantly increasing safety awareness among employees, who are encouraged
to report incidents. This may contribute to the ongoing rise in incident rates. As the
company's safety management goal is to prevent hazards in the future, safety
management is continuously improved, thereby preventing more severe accidents, which

are significantly more costly for both the company and the state.

Technological advancements and continuous changes in the work environment pose
significant challenges for every employer. Well-organized safety management is crucial and
helps save costs. Human health is invaluable, with fatal and minor work-related accidents
occurring in companies every year, along with illnesses due to job nature. Treating victims
incurs significant expenses for both the state and the company. It is the company's
obligation to ensure a safe working environment. Internal measures and strategies should
be developed and monitored for implementation. Risk assessment helps identify their
impact on employee health. The severity, frequency, and likelihood of risks must be
evaluated, followed by measures to reduce or eliminate them, which may involve

technological changes, training, and the use of appropriate personal protective equipment.

The objectives of the thesis were achieved. A copy of the thesis will be provided to

Lantmannen Unibake Estonia AS after its defense.
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Lisa 1. Eksperdiintervjuu kava téo6ohutusspetsialistiga

Intervjueerija ning 10putdd eesmarkide tutvustamine.

Kisimused:
Milline on peamine té6ohutust haldav meetod, mis on lisaks?
Millised on meetodid arengukava jargi?

Millised spetsiifilised tooohutust puudutavad meetmed on rakendatud? (seoses LPG,

ammoniaagiga)

Mida rakendatakse emaettevotte ndudmisel?

Millised peamised tédtajaid puudutavad ohutegurid?

Millised on sagedasemad donnetusjuhtumid ja nende arvatavad pdhjused?

Kuidas inimesed té6ohutusspetsialisti hinnangul suhtuvad tédohutuse vajalikkusesse ning

teavitamistesse?
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Lisa 2. Ankeetkiisimustik

Olen Tallinna Tehnikakdrgkooli tootmise ja tootmiskorralduse 4. kursuse (lidpilane Madis
Zimmer. Palun, et aitaksid mind kdrgkooli 16putd6 uuringu I&biviimisel. Klisimustiku
taitmine votab aega vaid mdned minutid ning vastustest saadav informatsioon on
sisendiks minu I6putdé6 uuringule. Vasta julgelt, ei ole digeid voi valesid vastuseid, vaid
soovin ennekdike sinu enda arvamust. Kisitlus on anonidimne. Aitah Sulle!

Ametikoht: [J Tootmistootaja [ Laotootaja O Kontoritootaja

Kas sinu tookohas, Lantmanneni Saue tehases, on té6ohutusega tegelemine...?
O Vaheoluline
O Oluline

[0 Vaga oluline

Kas sinu ohutuseteadlikkus on viimasel ajal (viimasel paaril aastal, olenevalt
toostaazist) tousnud?

O Jah
O Ei

O Ei oska 6elda

Margi, milliste ohuteguritega puutud kokku oma téokohal?
[0 Raskuste teisaldamine [ Sama tuupi liigutused O Sundasendid [ Mira

O Vibratsioon 0 Valgus O Kukkumisoht [ Elektriloégioht [ Ohtlikud
kemikaalid

0 Masinate liikuvad voi teravad osad O Onnetuste oht O Ebavordne kohtlemine

0 Kiusamine todl [0 VOimetele mittevastav t66 [0 Tébaeg O
Viirushaigused

[0 Too arvutiga O Istuv t66 [ Suur tédkoormus [0 Stress

Mis on ettevottes tootajate ohutusteadlikkust tostnud? (Vali nii mitu varianti,
kui digeks pead)

O Tééohutuskoolitused
[0 Juhtkonna eeskuju
[0 Tédohutusspetsialisti tegevus

[0 Vahetusjuhtide tegevus
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[0 Kaastoodtajate eeskuju (méarkan ja annan teada)

Kes vastutavad sinu tookohas tooohutuse eest? (Anna enda arvates kdige
oigem vastus)

[ Sina ise
[0 Tédandja

[0 Sina ise ja td6andja

Miks on to6ohutusega ja tootervishoiuga tegelemine ettevottes oluline? (Void
valida mitu varianti)

O See edendab tddohutuskultuuri olulisust meie ettevottes
[0 See paneb meid mdtlema, kuidas saame ise ennast hoida ja mitte vigastada

[0 Et meil oleks kdik dokumendid korras ja vastaksid seadustele

Milliseid teemasid peaks sinu arvates seoses tooohutusega kasitlema? (Vali
endale olulised)

[0 Ergonoomika (tédasendid, sobivad téévahendid, sundasendid, jms)
[ Vaimne tervis, stress

[0 Tuleohutus - ammoniaagiohutus (evakuatsioonidpe)

[0 Masinate liikuvad osad ja liikuvad masinad

O Tooohutuskultuuri arendamine téotajate seas (teadlikkuse tdstmine tédohutuse
olulisusest)

O 5S - ehk t6okoha korrashoiu slisteem

Mis motiveerib sind isiklikult tooohutusega tegelema? Kirjuta siia palun vabas
vormis moni mote. Aitdh!
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Lisa 3. Ohutuse arengukava (H&S Cultural Assessment)

Fazinjal |

E]
3
3
a
a
C]
a
Doparisiine a
3
4

WUl U0 W odd do

=
a
3
2
5
R
a
3
a
3

a
El
El
=
a
a
a

Mam: s

36



